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Také v roce 2021 probéhla dvoudenni mezinarodni védecka konference Nové trendy — New
Trends. Podafilo se ji uskuteénit prezenéné v prostredi historického mésta Znojmo v Louckém
klastefe (11. 11. 2021) adruhy den (12. 11. 2021) v campusu Soukromé vysoké skoly
ekonomické.

Jeji 14. roénik mél nosné téma NAVRAT, SMER, ROZVOJ. Celkové byla Mezinarodni védecka
konference zamérena na pokracovani v rozvoji tradice kazdorocnich setkdni a prezentace
vysledkll domacich i zahrani¢nich odbornikd vysokych skol, instituci, decizni a aplikacni sféry
v oborech Ekonomika, Ucetnictvi, finance, dané; Mezinarodni vztahy, diplomacie a verejné
vztahy; Management a marketing; Hotelnictvi, cestovni ruch, wellness; Logistika, letectvi;
Didaktika nejen ekonomickych predméta.

Konference byla peclivé pripravena, se zfetelem na slozitou celosvétovou hygienicko-
epidemiologickou situaci byli zastoupeni Ulastnici pouze ze tii statd: Ceska republika,
Slovenska republika, Rakousko.

Vyznamné pro tuto mezindrodni védeckou konferenci je ziskani zastity Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy Ceské republiky.

Mezinarodni védecky a programovy vybor:

« doc. Ing. Hana Bfezinova, CSc., rektorka SVSE Znojmo s.r.o., rektorka VSMVVP, o.p.s.

e prof. Ing. Vaclav Cempirek, Ph.D., rektor Vysoké Skoly logistiky, o.p.s., Pferov

e JUDr. Ing. Anna Durfina, Ph.D. et Ph.D., feditelka Institutu Bratislava, VSMVVP o.p.s.

e prof. PhDr. Eduard Gombar, CSc. VSMVVP o.p.s.

e doc. Ing. Jan Han, Ph.D., prorektor pro vyzkum a spolupréci s praxi, VSH Praha s.r.o.

e Dr. Ing. Josef Jaros, MBA, partner APOGEO Group

e Ing. Libor Kavka, Ph.D., prorektor pro védu a vyzkum, VSLG o.p.s., Pferov

e Magr. et Mgr. Jiti Kohoutek, Ph.D., vedouci katedry politologie a spolecenskych véd,
VSMVVP

¢ Ing. Alena Kralova, Ph.D., vedouci katedry didaktiky ekonomickych predmétd,
VSE Praha

o prof. Ing. Peter Kristofik, Ph.D., dékan Ekonomické fakulty, Univerzita Mateja Bela

e doc. Ing. Peter Korba, Ph.D., Ing.Paed.IGIP, dékan letecké fakulty, Technicka univerzita
v KoSiciach

e doc. PhDr. Branislav Kovacik, Ph.D., EMBA, dékan Fakulty politickych vied
a medzinarodnych vztahov, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici

« doc. Ing. Pavel Krpalek, CSc., MBA, prorektor VSMVVP o.p.s.

e PhDr. Mariola Liszokova, Ph.D., DTI Vysoka skola Dubnica nad Vdhom, SR

o David Melas, MPhil., pfedseda spravni rady United College Prague, a.s.

e doc. PhDr. Jaroslav Muzik, DrSc., Univerzita Jana Amose Komenského Praha

« doc. Ing. Milan Palat, Ph.D., SVSE Znojmo s.r.o.

e Ing. Martin Petficek, Ph.D., rektor Vysoké Skoly hotelové v Praze 8 spol s r.o.

e doc. RNDr. Jarmila Radova, Ph.D., vedouci katedry bankovnictvi a pojistovnictvi,
VSE Praha



Organizacni vybor:

« Ing. Jitka Veseld, Ph.D., prorektorka SVSE Znojmo s.r.o.

« Ing. Olga Jani¢kova, tajemnice SVSE Znojmo s.r.o.

o PhDr. Radka Lowenhofferovd, Ph.D., MBA, VSMVVP, o.p.s.

o Denis Melas, MSc, feditel marketingu VSMVVP o.p.s.

o JUDr. Olga Nebeskd, prorektorka VSMVVP, o.p.s.

« Ing. Bc. Petra Nesvadbova, tajemnice rektora VSLG Prerov

« Ing. Anna Prihodjko, asistentka SVSE Znojmo s.r.o.

e Ing. Petr Studnicka, Ph.D., vedouci katedry hotelnictvi, Vysoka Skola hotelova v Praze 8

Zhruba 70 ucastnik( mélo moznost vyslechnout si jednani na plénu a nasledné prezentovat
svoje prispévky nebo diskutovat v odbornych sekcich. Jednacim jazykem v sekcich bude
cestina, slovenstina a anglictina.

Plénum bylo rozdéleno do ¢tyf panelt:

V prvnim panelu vystoupili za oblast mezinarodnich verejnych vztahl a diplomacie exministr
Ministerstva zahraniénich véci CR Mgr. Tomas Petficek, nasledné zastupce Mésta Znojmo Mgr.
FrantiSek Koudela predstavil zejména kulturni, spolecenské a sportovni aktivity ve Znojmé,
zastupce Czechoslovak Group plukovnik Ing. Ilvan Mrdz se vénoval vyrobni a obchodni strategii
zbrojarského pridmyslu ajeho ukotveni v podnikatelském sektoru. Zakladatel Soukromé
vysoké $koly ekonomické Znojmo, kterd byla hlavnim poradatelem konference Ing. Pavel Stohl
se zaméfil na e-learning a zpUsob distancni vyuky.

Druhy panel byl zaméreni na ekonomiku, finance, Ucetnictvi, dané a audit. Exprezident
Komory auditor Ceské republiky, aktivni auditor a akademicky pracovnik doc. Ing. Vladimir
Kralicek se vénoval kvalité auditu a novému nasmérovani v rdmci Evropské unie. Partner BDO
Ing. Oldfich BartGsek, auditor, danovy poradce vysvétlil bariéry v praci v dobé covidové.
Partner APOGEO Group Ing. Tomas Pacovsky se vénoval aktudlnimu tématu ¢eského byznysu
— svérenskym fondlim. Dékan Ekonomické fakulty Univerzity Mateja Bela v Banské Bystrici ze
Slovenské republiky vramci financni teorie pfriblizil novd paradigmata finan¢niho tizeni
podniku.

V tfetim panelu byla publikovana vysoka krize v oblasti hotelnictvi, lazenstvi a wellness.
Vystupujici Ing. Petr Studinicka Ph.D., vedouci katedry hotelnictvi Vysoké Skoly hotelové
v Praze 8 dokumentoval na datech a grafech zasadni propad v resortu cestovniho ruchu.
Praktické dopady v hotelnictvi a wellness doplnila feditelka Aquapalace Praha Ing. Mgr.
Vladana Hordkova, MBA. Propad v lazenstvi zhodnotil generalni feditel Lazni FrantiSkovy Lazné
Ing. Josef Ciglansky.

Ctvrty panel byl ponechan na pfedstaveni &tyf vysokych $kol ve skupiné United College Prague
jejimi rektory: rektor Vysoké skoly hotelové v Praze 8 Ing. Martin Petfi¢ek, Ph.D., prorektor
Vysoké Skoly logistiky Prerov Ing. Libor Kavka, Ph.D., rektorka Vysoké Skoly mezinarodnich
a verejnych vztahl a rektorka Soukromé vysoké Skoly ekonomické doc. Ing. Hana Bfezinov3,
CSc.



Odborné védecké clanky prosly dvéma nezavislymi recenzemi, nasledné byly prezentovany
jejich autory v ramci odbornych sekci. Celkové bylo zafazeno do sborniku z konference 27
¢lanka.
Redakcni rada pracovala v nasledujicim slozeni:
Pfedseda: doc. Ing. Milan Palat, Ph.D., Soukroma vysoka skola ekonomicka Znojmo s.r.o.
Clenové:
e doc. Ing. Hana Bfezinova, CSc., Soukromad vysoka skola ekonomicka Znojmo,
Vysoka Skola mezinarodnich a verejnych vztahtl Praha
e doc. JUDr. Ing. Milan Hrdy, Ph.D., Soukroma vysoka skola ekonomicka Znojmo,
Vysoka Skola ekonomicka Praha
e doc. Ing. Pavel Krpalek, CSc., MBA, Vysoka skola mezinarodnich a verejnych vztaha
Praha, Vysoka Skola ekonomicka Praha
e PhDr. Radka Léwenhofferova, Ph.D., MBA, Vysoka Skola mezinarodnich a verejnych
vztah( Praha
e JUDr. Olga Nebeska, Vysoka Skola mezinarodnich a verejnych vztah( Praha
e doc. RNDr. Jarmila Radova, Ph.D., Vysoka skola ekonomicka Praha,
Vysoka Skola mezinarodnich a verejnych vztahl Praha
e Ing. Petr Studnicka, Ph.D., Vysoka skola hotelova v Praze 8
e Ing. Jitka Vesela, Ph.D., Soukroma vysoka Skola ekonomicka Znojmo
e JUDr. Stefan Viedensky, Vysoka $kola mezinarodnich a vefejnych vztahd Praha

Odborné sekce mély nasledujici zaméreni a vedeni:

Ekonomika, Ucetnictvi, finance, dané — doc. Ing. Milan Palat, Ph.D.

Management, marketing - Ing. Jitka Vesela, Ph.D.

Mezinarodni vztahy, diplomacie a verejné vztahy — prof. PhDr. Eduard Gombar, CSc.
Hotelnictvi, cestovni ruch, wellness — Ing. Martin Petfi¢ek, Ph.D.

Logistika, letectvi — Ing. Libor Kavka, Ph.D.

Didaktika nejen ekonomickych predmétd — doc. Ing. Pavel Krpalek, CSc., MBA

Tvlrdi, kolegidlni, odborné a harmonické multidisciplinarni prolinani ve védeckych ¢lancich je
vysokym pFinosem sborniku, ktery jako vystup ze 14. ro¢niku mezinarodni védecké konference
Nové trendy — New Trends 2021 si zaslouZi nadnarodni pozornost. Kvalitni autofi na rlzné
urovni akademickych hodnosti si vzajemné predavali svoje poznatky nejen v ramci tohoto
sborniku, ale také v ramci odbornych diskusi a komentarich na plénu i v odbornych sekcich.
Recenznim fizenim prosly jen ty nejlepsi ¢lanky.

doc. Ing. Hana Brezinov4, CSc.
rektorka, predsedkyné mezinarodniho

a védeckého vyboru konference

11.-12. listopad 2021



INTRODUCTION

The 14 traditional international scientific conference New Trends 2021 was held in person,
despite the unfavourable Covid situation. The first day (11" November) the conference took
place in Louka monastery and the second day (12" November) on the campus of The Private
College of Economic Studies Znojmo (SVSE).

The theme of the 14%" conference was RETURN, DIRECTION, DEVELOPMENT. The scientific
conference was focused on continuing the tradition of annual meetings and presenting the
findings of both domestic and foreign experts from universities, institutions, decisive sphere
as well as the sphere of applications in the following fields: Economics, accountancy, finance;
Hospitality management, travel, tourism and wellness industry; Logistics and aeronautics;
Didactics of (not only) economic subjects.

The conference was prepared carefully and with the view of the complicated worldwide
hygienic and epidemiology situation only representatives of three countries attended it: The
Czech Republic, Slovakia and Austria.

The conference was held under the auspices of the Ministry of Education, Youth and Sports
of the Czech Republic.

International scientific and programme committee:

« doc. Ing. Hana Bfezinova, CSc., Rector of SVSE Znojmo, s.r.o., Rector of VSMVVP
0.p.s.

e prof. Ing. Vaclav Cempirek, Ph.D., Rector of College of Logistics, o.p.s., Pferov

e JUDr. Ing. Anna Durfina, Ph.D. et Ph.D., director of Bratislava Institute, VSMVVP o.p.s.

« prof. PhDr. Eduard Gombdr, CSc. VSMVVP o.p.s.

e doc. Ing. Jan Han, Ph.D., Vice-rector for research and external relations VSH Praha
s.r.o.

e Dr.Ing. Josef Jaros, MBA, partner APOGEQO Group

e Ing. Libor Kavka, Ph.D., Vice-rector for science and research, VSLG o.p.s., Pferov

e Magr. et Mgr. Jiti Kohoutek, Ph.D., Head of the Department of Political Science and
Social Sciences, VSMVVP

e Ing. Alena Kralova, Ph.D., Head of the Department of Economic Subjects” Didactics,
VSE Praha

o prof. Ing. Peter Kristofik, Ph.D., Dean of Faculty of Economics, Matej Bel University

e doc. Ing. Peter Korba, Ph.D., Ing. Paed.IGIP, Dean of Faculty of Aeronautics, Technical
University KoSice

e doc. PhDr. Branislav Kovacik, Ph.D., EMBA, Dean of Faculty of Political Sciences and
International Relations, Matej Bel University Banska Bystrica

o doc. Ing. Pavel Krpalek, CSc., MBA, Vice-rector VSMVVP o.p.s.

e PhDr. Mariola Liszokova, Ph.D., DTI University Dubnica nad Vahom, SR

e David Melas, MPhil., Chairman of board of directors United College Prague, a.s.

e doc. PhDr. Jaroslav Muzik, DrSc., Jan Amos Komensky University Praha

e doc. Ing. Milan Palat, Ph.D., SVSE Znojmo s.r.o.

e Ing. Martin Petficek, Ph.D., Rector of the Institute of Hospitality Management Praha

e doc. RNDr. Jarmila Radova, Ph.D., Head of Department of Banking and Insurance, VSE
Praha



Organizing committee:

« Ing. Jitka Vesela, Ph.D., Vice-rector SVSE Znojmo s.r.o.

 Ing. Olga Janitkova, secretary SVSE Znojmo s.r.o.

e PhDr. Radka Léwenhéfferova, Ph.D., MBA, VSMVVP, o.p.s.

o Denis Melas, MSc, marketing director VSMVVP o.p.s.

e JUDr. Olga Nebeska, Vice-rector VSMVVP, o.p.s.

 Ing. Bc. Petra Nesvadbovd, Rector’s secretary VSLG Pferov

 Ing. Anna Prihodjko, assistant SVSE Znojmo s.r.o.

e Ing. Petr Studnicka, Ph.D., Head of Department of Hotel Management, Institute of
Hospitality Management Praha

About 70 participants took part in the plenary session and after that they presented their
papers and discussed them in professional sections. The official languages of the sections were
Czech, Slovak and English.

The plenary session was divided into four panels:

The first panel - Mgr. Tomas Petfiek, ex -minister of the Ministry of Foreign Affairs of the
Czech Republic presented a contribution on international public relations and diplomacy. Mgr.
FrantiSek Koudela, representative of the Znojmo town council presented cultural, social and
sport activities in Znojmo. Colonel Ing. lvan Mraz, representative of Czechoslovak Group
focused on production and business strategy of defence industry and its position in business
sector. The establisher of SVSE Znojmo, the main organizer of the conference, Ing Pavel Stohl
presented e-learning and methods of distance teaching.

The second panel focused on economics, finances, accountancy, taxes and audit. Doc.Ing
Vladimir Kralicek, ex- president of the Chamber of Auditors of the Czech Republic, active
auditor and academic worker, dealt with the quality of audit and new directions within the
European Union. Ing. Oldfich Bartisek, partner BDO, tax advisor, explained the work barriers
in Covid times. Ing. Tomas Pacovsky, partner of APOGEO Group, presented the current topic
of the Czech Business — trust funds. The Dean of the Economic Faculty of Matej Bell University
in Banskd Bystrica, Slovakia, focused on new paradigms of financial management of a
company.

The third panel dealt with the huge crisis in the area of hospitality management, spa and
wellness industry. Ing. Petr Studnicka, Ph.D., Head of Department of Hotel Management at
Institute of Hospitality Management, Praha presented the fundamental trade decline in
tourism resort. The practical impacts of Covid situation on hospitality and wellness industry
were also presented by Ing. Mgr. Vladana Hordkova, MBA, director of Aquapalace Praha. Ing.
Josef Ciglansky, managing director of FrantiSkovy Lazné spa also presented the trade decline
in spa sector.

The fourth panel — The Rectors presented the four universities in the group of United College
Prague; Ing. Martin Petfi¢ek, Ph.D., Rector of the Institute of Hospitality Management Praha,
Ing. Libor Kavka, Ph.D., Vice-rector for science and research, VSLG o.p.s., Pferov and doc. Ing.
Hana Bfezinova, CSc., Rector of SVSE Znojmo, s.r.o. and Rector of VSMVVP o.p.s.

The professional scientific papers were subject to double peer review and presented by their
authors within the professional sections. 27 conference papers were included in the
conference proceeding.



The editorial board:
The chair: doc. Ing. Milan Palat, Ph.D., SVSE Znojmo s.r.o.

Members:
e doc. Ing. Hana Bfezinova, CSc., Rector of SVSE Znojmo, s.r.o0., Rector of VSMVVP
0.p.s.

e doc. JUDr. Ing. Milan Hrdy, Ph.D., SVSE Znojmo, VSE Praha

e doc. Ing. Pavel Krpélek, CSc., MBA, VSMVVP, VSE Praha

e PhDr. Radka Léwenhofferova, Ph.D., MBA, VSMVVP

e JUDr. Olga Nebeska, VSMVVP

e doc. RNDr. Jarmila Radova, Ph.D., VSE Praha, VSMVVP

e Ing. Petr Studnicka, Ph.D., Institute of Hospitality Management, Praha
e Ing. Jitka Veseld, Ph.D., SVSE Znojmo

e JUDr. Stefan Viedensky, VSMVVP

Professional sections:
Economics, accountancy, finances, taxes - doc. Ing. Milan Palat, Ph.D.
Management, marketing - Ing. Jitka Vesela, Ph.D.

International relations, diplomacy, public relations - prof. PhDr. Eduard Gombar, CSc.
Hospitality management, tourism, wellness — Ing. Martin Petficek, Ph.D.

Logistics, Areonautics — Ing. Libor Kavka, Ph.D.

Didactics of not only economic subjects — doc. Ing. Pavel Krpalek, CSc., MBA

Creative, collegial, professional and harmonic multidiscipline diversity in the scientific articles
is the high contribution of the conference proceeding of the 14™ international scientific
conference New Trends 2021. The conference proceeding, which is the output of the
conference, deserves international attention. Professional experts on different level of
academic degrees shared their knowledge and findings not only within this conference
proceeding, but also during professional discussions at plenary session as well as professional
sections. The review procedure approved only the best papers.

doc. Ing. Hana Bfezinova, CSc.
Rector, Chair of international and scientific committee of the conference
11th — 12th November 2021
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VYZNAMNOST pANOVE GRAMOTNOSTI
V MODERNICH EKONOMIKACH

THE IMPORTANCE OF TAX LITERACY IN MODERN ECONOMIES

Bretislav Andrlik, Lucie Formanova

Abstrakt

Ptispévek se zabyva problematikou danové gramotnosti jako aktualniho tématu v modernich
ekonomikach. StéZejni c¢ast predstavuje deskripce vyznamu danové gramotnosti jako
vyzkumného problému, ale také i praktické zkusSenosti z vyzkumnych Setfeni realizovanych
v zahrani¢nich zemich. Zpracovani piispévku mélo odpoveédét na stanovené vyzkumné otazky,
zda je danova gramotnost mezindrodn¢ diskutovanym tématem a zda dosavadni vyzkumy
potvrdily nutnost vénovat pozornost edukaci v dané oblasti. Z vysledkt vyplyva, ze byla a je
provadéna celosvétoveé celda fada vyzkumia v dané oblasti, které potvrzuji vySe nezbytnost

edukace v oblasti dani.

Kli¢ova slova: danova gramotnost; edukace; aroven vzdélani;

Abstract

The paper deals with the issue of tax literacy as a current topic in modern economies. The main
part presents a description of the importance of tax literacy as a research problem, but also
practical experience from research surveys conducted in foreign countries. The elaboration of
the paper was to answer the set research questions, whether tax literacy is an internationally
discussed topic and whether previous research has confirmed the need to pay attention to
education in the field. The results show that a number of researches in this area have been and

are being conducted worldwide, which confirms the need for tax education above.

Keywords: tax literacy; education; level of education;

Uvod
Gramotnost lze zjednodusené chapat jako dovednost jedince ¢ist, psat a pocitat, kterd je
ziskavana obvykle v poc€atecnich ro¢nicich jedince na zdkladni Skole (Priicha, Walterova

a Mares, 2013). V 70. letech 20. stoleti se zacal objevovat pojem funkéni gramotnost, coz lze

povazovat za vyssi stupen gramotnosti, kterd spoc¢iva ve schopnosti jednotlivce zpracovavat
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textové informace, rozsifovat svoje védomosti ¢i rozvijet svlij potencial (Dolezalova, 2005;
Gavora, 2002). Funk¢ni gramotnost se sklada ze tifi slozek, ato textové, dokumentové
a numerické gramotnosti. Jako dalsi dulezitou slozku pak Pavelkova, Knaifl a Preuss (2012)
doplnuji gramotnost finan¢ni. Finan¢ni gramotnost je vyznamnym tématem i pro OECD, ktera
v ramci projektu PISA hodnoti Groven védomosti 15letych zaku, a to nejen v oblasti finan¢ni
gramotnosti, ale také hodnoti znalosti z pfedméta, které jsou povinnymi predméty V ramci
Skolni dochazky. Napfiiklad v roce 2012 dosahli ¢esti Zaci nadprimérnych vysledkl, kdyz
patfili mezi sedm nejlepsich zemi OECD, co se finanéni gramotnosti tyde (Ceska $kolni
inspekce, 2014). DileZitost finanéni gramotnosti vnima proto i Ceska republika, ktera byla
jednou z prvnich zemi na svété, ktera zavedla v roce 2009 povinnost finan¢né vzdélavat zaky
zékladnich a stiednich §kol (MFCR, 2014). Navic v lednu roku 2020 byly schvaleny narodni
strategie na finan¢ni vzdélani, ato ,,Néarodni strategie finanéniho vzd€lavani 2.0, které se
kromé& vySe uvedenych skupin zaméfuje ina seniory, pedagogy azaméstnance veiejného
sektoru (MFCR, 2020). Do podmnoziny finanéni gramotnosti lze zafadit i gramotnost datiovou

(Cvrlje, 2015). Na zaklad¢ toho si autofi prispévku stanovuji nasledujici vyzkumné otazky:
e Je danova gramotnost mezinarodn¢ diskutovanym tématem?
e Potvrdily dosavadni vyzkumy nutnost vénovat pozornost edukaci v dané oblasti?

Cilem pfispévku je na zéklad¢ reSerSe odbornych literarnich zdroju a analyzy realizovanych
vyzkumtl V oblasti dafiové gramotnosti potvrdit ¢i vyvratit definované vyzkumné otazky autory

ptispévku.

1 Vyznamnost danové gramotnosti v modernim svété

V tivodu je nutné podotknout, Ze vyzkumna Setfeni v oblasti daitiové gramotnosti nejsou velmi
Castym vyzkumnym tématem, coz potvrzuji i Bornman a Wassermann (2018). Dilezitost
zkoumaného problému vsak vyzdvihuji Blechova a Sobotovic¢ova (2013), které tvrdi, ze danové
znalosti rozhoduji nejen 0 Zivotni Urovni obyvatelstva, 0 jejich finan¢ni stabilité, ale také
napomahaji €init spravna rozhodnuti Vv oblasti rodinnych, osobnich a podnikovych financi.
Bornmann a Wassermann (2018) empirickym Setfenim zjistili, Ze znalosti danovych poplatnik
jsou pak klicovym faktorem ve vztahu k dodrzovani danovych ptredpist. Na stejné upozoriuje
i OECD (2015) v publikaci ,,Building Tax Culture”, a proto vybizi Clenské staty, aby vice
investovaly do vzdélavani danovych poplatnikii, nebot’ pouze vzdélany datiovy poplatnik vi,
jaké jsou funkce dani a k ¢emu dané slouzi, coZ ma pak i dopad na turoven dafiové moralky
poplatnikti. Cvrlje (2015) déle upozornuje na skute¢nost danové negramotnosti, kterd nejen, ze
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ohrozuje ekonomiku zemé, ale zejména pak disponibilni finan¢ni zdroje jednotlivce. Dle autort
prispévku by mél byt kazdy poplatnik schopen vypoctu své danové povinnosti, a to s vyuzitim
nastroju, které jeho danovou povinnost mohou optimalizovat. Samoziejmosti je i schopnost
podat fadné tvrzeni a dostat své dailové povinnosti. Pravé zde nabyva danova gramotnost na
svém vyznamu. Danova neznalost mize byt pro jednotlivce velice skodliva, nebot’ nezna ¢i
nevi, jaké moznosti ma pii stanovovani daitové povinnosti, jedna se naptiklad o slevy na dani,
odcitatelné polozky od zékladu dané ¢i nezdanitelné ¢astky zakladu dan€. Poplatnik bud’ dané
polozky viibec nevyuzije, ¢imz plati na dani vice nez je jeho skute¢na dafiova povinnosti, anebo
je nucen vynalozit dodate¢né naklady Vv podobé plateb danovym poradctim. Naroc¢nost
a zvysujici se dodatecné naklady budou jesté vice nabyvat na vyznamu vV obdobi, kdy jednotlivé
staty zac¢nou digitalizovat spravu dani a zahdji tak tlak na samostatnost danovych poplatniki
pfi plnéni jejich danovych povinnosti. Vyznamny argument pro zintenzivnéni digitalizace statni
spravy nabizi Kolbenhayerova a Kiizova (2021), jez uvadéji, ze digitalizace muze snizit
administrativni naklady vyvolané komunikaci mezi statni spravou a jednotlivcem az 0 15 az 20
%, coz v dobé€ napjatych rozpoctl zpiisobenych pandemii COVID-19, mlize znamenat zna¢nou
Gisporu. Méfenim administrativnich nékladti v podminkach CR se zabyval Andrlik (2015).
Digitalizace dani téz ptispéje k zefektivnéni vybéru dani ¢i boji proti danovym podvodim.
Z toho divodu je i Z pohledu statu vysoka Groven danové gramotnosti zadouci, nebot’ postupny
tlak na elektronizaci statni spravy je nevyhnutelny. Na dlleZitost dafiovych znalosti ve vztahu
k digitalizaci dani a k novym oblastem zdanovani upozornuji i Bornman a Wassermann (2020),
jejichz vyzkumnym cilem bylo identifikovat pozadavky na danové znalosti poplatnikii ve tfech
kategoriich (obecné, procesni a pravni) tak, aby jedinec mohl fungovat v nové digitalni
ekonomice, ktera je dle Bornmana a Wassermanna (2020) stale vice spojovéana S informac¢nimi
a komunikaénimi technologiemi. Pravni poZadavky jsou chdpany jako porozuméni
legislativnim pfedpistim, procesni pak zahrnuji schopnost plnit dafiové povinnosti a obecné
pozadavky spocivaji ve schopnosti porozumét smyslu dani a jejich funkcim. Navic pochopeni
pozadavku na danové znalosti poplatniki mtiZze mit vyznamny vliv i pro spravce dang, jez Celi
rizikim danovych podvodu ¢i jinych hrozeb vyplyvajicich z neznalosti danovych poplatniki,
jejichz uroven danové gramotnosti je neuspokojiva. Zavérem Bornman a Wassermann (2020)
prezentuji rizika, kterym celi e-government v oblasti dani. Z obecnych rizik tito autofi
vyzdvihuji nedostate¢né povédomi daitovych poplatnikii 0 funkeich dani ¢i nejistoty tykajici se
zpisobu vykazovani transakci. Z procesnich rizik upozornuji na nedostate¢nou znalost ICT
daniovych poplatnikl ¢i neuspokojivé zdznamy, mezi hrozby vyplyvajici z pravniho prostiedi

pak tadi neznalost danové legislativy napf. V podobé& neznalosti jednotlivce, zda se stava
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poplatnikem dané ¢i nikoliv, zda zdanuje predmét dané spradvnym zpisobem a ve spravné
jurisdikci ¢i uplatiiuje spravnou vysi odcCitatelnych polozek. Piiklad digitalizace dani mizeme
hledat naptiklad v Malajsii, kde byl implementovan systém ,,Self-Assessment System®, jehoz
cilem bylo zmodernizovat systém vybéru dani a u€init jej efektivnéjSim. Z toho ditvodu byla na
poplatniky piesunuta povinnost a zodpovédnost za vypocet danové povinnosti véetné podani

danového pfiznani.

2 Vyzkumy realizované v trZznich ekonomikach

Tlak na zvySujici se Uroven danové gramotnosti poplatniki je zde zfejmy (Halim, Ahmad,
Katmun a Jaafar, 2015), coz potvrzuji i Latiff, Noordin, Omar a Harjito (2005). Na evropském
kontinentu ucinila britska vldda rozhodnuti o0 digitalizaci dani a daflového systému
prostiednictvim programu ,,Making Tax Digital, a to s hlavnim cilem zefektivnit a zjednodusit
spravu dani (GOV.UK, 2020). Z ptedloZzené¢ho programu jednoznacné vyplyva, ze uvedeny
plan je postaven na zékladnim principu, a to je vzdélanost danovych poplatnikii. Z toho divodu
byl vytvoien vzdélavaci program, jehoz cilem bylo vzdélavat zaky zakladnich skol (Alexander,
Balavac, Mukherjee, Lymer a Massey, 2018). V roce 2018 bylo na tizemi Velké Britanie mezi
studenty dvou vysokych $kol realizovano prizkumné Setieni s cilem zjistit, jaky je soucasny
stav daflovych znalosti a moralky U studentl, ktefi se chystaji na trh prace. Vysledky
pruzkumného Setfeni neptinesly pozitivni vysledky, nebot’ byly zjistény vyznamné nedostatky
ve znalostech studentl v danové oblasti. Zavérem autoii tedy doporucuji zahrnuti danové
problematiky do u€ebnich osnov vSech stfednich $kol bez ohledu na to, zda Zaci planuji déle
studovat na vysoké skole ¢i nikoliv. Berhane (2011) dale poukazuje na to, ze by danovému
vzdélavani méla byt vénovana vétsi pozornost vlady i ministerstva skolstvi, a proto by danové
vzdélani mélo byt implementovano na vSech studijnich programech vysokych skol a obecné by
mélo dojit klepsi informovanosti danovych poplatnikti. Proto Kasipillai, Aripin a Amran
(2003) navrhuji, aby univerzity poskytovaly zadkladni informacéni materidly tykajici se zdanéni
vSem studentiim. Cilem téchto politik je zvySit U student povédomi 0 danich a zvysit tak jejich
uroven dafiové gramotnosti (Kurniawana, 2020). Ziejmy pozitivni vliv dafiové vyuky Vv ramci
sekundarniho vzdélavani na zvySeni danové gramotnosti poplatniki byl identifikovan ve
vyzkumném $etfeni Kurniawana (2020) nebo Palila a Mustapha (2011), ktefi rovnéz konstatuji,
Ze vySSi uroven znalosti Vv oblasti dani ma vyznamny efekt pii plnéni danovych povinnosti
poplatnikd. K tomu Latiff, Noordin, Omar a Harjito (2005) dodavaji, ze uréité je dilezité
podporovat vzdélavani poplatnikti, avSak je nutné, aby isami poplatnici projevili zajem
0 danové znalosti. Na zaklad¢é vyse popsanych trendi je zfejmé, ze dafiova gramotnost bude
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v 21. stoleti nabyvat na své vyznamnosti, ato piredev§sim z divodu tlaku na zavadéni e-

government, ktery zacina byt v dob¢ pandemie COVID-19 stéle vice aktualnim tématem.

Na uzemi Ceské republiky se problematice datiové gramotnosti vénovaly autorky Blechova
a Sobotovicova (2013), které zkoumaly troveil daflové gramotnosti mezi studenty na Obchodné
podnikatelské fakulté¢ v Karviné. Cilovou skupinu byli studenti bakalaiského i navazujiciho
magisterského studia, vV prezenéni i kombinované formé studia. V ramci vyzkumného Setfeni
bylo zjistovano, jaka je uroven dailové gramotnosti vybraného segmentu studenti, a navic byla
feSena vyzkumna otdzka, zda Groven danovych znalosti studentl je zavisld na form¢ studia.
Toto vyzkumné Setfeni bylo realizovano u definovaného vzorku studentd, ktefi nastoupili do
dané urovn¢ studia, tedy pred studiem daiové zaméienych predméti. Autorky realizovanym
vyzkumem dosly k zavéru, Ze vice nez polovina studenti ma minimalni nebo nedostate¢né
znalosti v oblasti dani, coz lze z pohledu cilové skupiny oznacit za neuspokojivy vysledek
a alarmujici zjiSténi. Navic bylo zjisténo, Ze studenti kombinované formy studia vykazuji vyssi
uroven danové gramotnosti nez studenti formy prezen¢ni. Tento vysledek vSak pro autorky
nebyl ptekvapivy, nebot’ studenti kombinované formy studia byvaji v kontaktu s praxi a jejich
znalosti tak vyplyvaji z jejich praktickych zkuSenosti. O dva roky pozdéji se stejné autorky
rozhodly realizovat druhé vyzkumné Setieni S cilem ovétovat, zda se znalosti studentii zlepsi
po absolvovani predméti S danovou problematikou. Autorky tedy realizovaly dotaznikové
Setfeni ve dvou Casovych okamzicich, ato v okamziku, kdy studenti nastoupili do studia
a nasledn¢ poté, co studenti absolvovali danové predméty. Na zakladé dosazenych vysledkil
autorky konstatovaly, ze absolvovani danového pifedmétu ma vliv na Uroven danové

gramotnosti studentt. (Sobotovi¢ova a Blechova, 2015).

Na studenty ekonomicky zameétenych obort se zaméfili i Mouckova a Vitek (2018), jez
u studentit Vysoké Skoly ekonomické v Praze analyzovali Uroven jejich dailové gramotnosti,
a to v oblasti dané z ptijmu fyzickych osob a dané z ptidané hodnoty. Stejné jako Sobotovi¢ova
a Blechova (2015) se zam¢tili na skuteCnost, zda je uroven danové gramotnosti ovlivnéna tim,
zda student absolvoval danovy kurz ¢i ma praktické zkuSenosti. Z vysledkl autort vyplyva, ze
uroven danové gramotnosti Vv oblasti dané z pfijma fyzickych osob zavisi na tom, zda
v minulosti student podaval danové pfiznani. V oblasti dan¢ z ptidané hodnoty bylo zjisténo,
ze uroven znalosti zavisi na tom, zda student absolvoval pfedmét ,,Zdanéni spotfeby*, avSak

nezavisi na tom, zda student v minulosti podaval dafiové pfiznani.

Dale se problematice daiiové gramotnosti vénovali i Pasekova, Kovaiik a Redinova (2013),

ktefi zjistovali uroven danové gramotnosti tentokrat vsak U studenti neekonomicky
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zaméfenych oborti na Bat'ové univerzité ve Zlin€. Autofi kromé¢ dafiové gramotnosti zjist'ovali
i to, zda se respondent povazuje za daiiové gramotného, a to pied a po testu. Navic zjist'ovali,
zda tisudek respondenta 0 své tirovni danové gramotnosti odpovida i jeho vysledku Vv testu.
Z vysledkl vyplyva, ze studenti, ktefi se pred vyplnénim testu hodnotili jako danové gramotni,
potvrdili toto tvrzeni i v testu, z toho lze téZ vyvozovat, Ze studenti jsou schopni objektivné
hodnotit svoje znalosti. Zavérem autofi konstatuji, ze urovenn studentli neekonomicky

zamétenych oborl byla U vybraného segmentu respondentli uspokojiva.

Danova gramotnost je téz feSena Vv zahrani¢i, naptiklad v Norsku zpracoval Eriksen a Fallan
(1996) empirickou studii vénujici se vlivu danovych znalosti na postoj ke zdanéni, tj.
k dafiovym tnikum ¢i K danové spravedlnosti. Autofi provedli kvazi-experiment, ktery byl
tvofen pfedbéZnym a naslednym testovanim. Prvni ¢ast experimentu se tykala vSech studentli
prvnich ro¢niki, ktefi absolvovali stejné predméty, druhd ¢ast experimentu spocivala v tom, ze
si studenti ndsledné vybirali volitelny predmét (bud’ marketing nebo danové pravo). Skupina
studentd, kterd si vybrala marketing, byla povazovana za kontrolni skupinu. Vysledky pre-testu
neukézaly vyznamné rozdily mezi obéma skupinami respondentti, avSak vysledky nasledného
testovani odhalily vyznamné vyssi uroven danové gramotnosti U studentd, ktefi absolvovali
predméty zaméfené na danové pravo. Autofi navic poukazuji na fakt, ze U této skupiny
respondentl t€z doslo ke zméné pohledu na danovou etiku a spravedlnost dani. Zavérem tedy
vyzdvihuji skuteCnost, Ze vyS$§i datiovd gramotnost poplatnikii mize eliminovat vyskyt
danovych uniki, a proto by danova vyuka méla byt zafazena do socidlnich véd, které jsou
vyuCovany na Skolach. Fallan (1999) nésledné rozsitil své vyzkumné Setieni 0 vliv daflovych
znalosti na dannovou moralku, kterou zkoumal podle pohlavi studenta. Bylo zjisténo, ze vysSimi
danovymi znalostmi disponuji muzi, na druhou strany Zeny vykazovaly vyssi uroven danové
moralky. Vyzkumnym Setfenim Eriksena a Fallana (1996) se inspirovali Alexander, Balavac,
Mukherjee, Lymer a Massey (2018), ktefi zkoumali Groven danové gramotnosti a moralky
u britskych studenti, ato se zohlednénim jejich pohlavi, v€ku, zaméstndni, praktické
zkusenosti S danémi ¢i podavani danového piiznani. Z dosazenych vysledkt vyplynul shodny
zaver jako u Fallana (1999), a to, ze vyssi uroven danové moralky vykazuji zeny. Vyzkumna
Setieni vsSak nabizi ovéfovani riznych faktorti, jez mohou mit vliv na urovein danové
gramotnosti. Napiiklad Hallim, Ahmad, Katmun a Jaafar (2015) ovéfovali u studentl
vV Malajsii, zda ma vliv na uroven dafiové gramotnosti typ vysoké Skoly (soukroma vs vetejna).
Pii testovani vSak nebyly odhaleny Zzadné vyznamné rozdily ve znalostech studentl
soukromych a vefejnych vysokych skol. Jako zavérecné doporuceni vSak autoii uvadéli
mySlenku zaclenéni daiiové vyuky do studijnich programi v§ech vysokych skol na tzemi zemé,
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nebot’ pravé tito studenti se stavaji potencidlnimi danovymi poplatniky, kteti by méli mit
zakladni znalosti z dafiové oblasti. Dale pak Bhushan a Medury (2013) zkoumali podminujici
faktory, jako jsou povaha zaméstnani, misto pracovisté¢ ¢i uroven vzdélani. VSechny tii
podminujici faktory mély vyznamny vliv na troveil dailové gramotnosti indickych obcant,
kdyz vyssi hodnoty jeji trovné byly identifikovany u respondentii pracujicich ve statni sprave,
dale u obc¢anti pracujicich ve mésté a U poplatniki, jez dosahovali tercidlniho vzdélani. Celkove

byla troven indickych obCanti hodnocena jako podprimérnd, a proto bylo vladé doporuceno,

vvvvv

Na zakladé vyse uvedenych myslenek vyplyva, Ze téma danové gramotnosti je z pohledu
vyzkumnych Setfeni tématem opomijenym. Danova gramotnost vSak nabyva na svém vyznamu,
ato predevs§im z divodu tlaku na elektronizaci a digitalizaci spravy dani, kterd je pfi
souCasnych podminkdch ve svété¢ (pandemie COVID-19) nevyhnutelnou zalezitosti. To
potvrzuji autorky Kolbenhayerova a Ktizova (2021), které se zabyvaly vlivem digitalizace na
spravu dani Ceské republiky. Autorky konstatuji, Ze sou¢asny systém digitalizace statni spravy
je nedostatecny, coz argumentuji tim, Ze naptiklad v roce 2018 vyuzilo pouze 26 % fyzickych
osob moznost komunikace se spravcem dané elektronicky. Nabizi se tedy otdzka, co je toho
pri¢inou? Jednim z divodi, pro¢ napiiklad poplatnici dané z piijmu fyzickych osob nevyuziva;ji

této moznosti, muze byt i uroven jejich danové gramotnosti.

Zavér

Ze skutecnosti uvedenych v pfedchazejicich kapitolach tedy vyplyva, Ze troven danové
gramotnosti a edukace v dané oblasti ma velice vyznamny vliv jak na konkrétni osoby v trznich
ekonomikéch, tak na vetejny sektor jako takovy. Dle nazoru autorského kolektivu, stejné tak
jako Kasipillaiho, Aripina a Amrana (2003) ¢i Berhane (2011) je nutné danové predméty do
vzdélavaciho procesu zatazovat. Celosvétové vyzkumu ukazuji, ze pravé danova vyuka
vyznamné prispéla k uspokojivym vysledkiim danové gramotnosti respondentd. V podminkach
Ceské republiky je viak nutno podotknout, Ze dané jsou vyu¢ovany az na odborné zaméienych
sttednich Skolach ¢i navazujicich stupnich specificky zaméteného vzdélavaciho procesu, kde
studenti absolvuji danové predméty Vv ramci svych povinnych pfedmét. Cilem autorského
kolektivu je vramci vyzkumnych badani provést vlastni vyzkumné Setfeni, naptiklad
u studentl vSech bakalatskych programti, U zakt stfednich Skol ¢i osob samostatné vydélecné
¢innych, a to zejména z ditvodu stale zvysujiciho se tlaku na digitalizaci statni spravy, ktera je

podnicena rozsahem pandemie COVID-19. Dle ndzoru autorti je téma danové gramotnosti

18|Stranka



velmi vyznamnou oblasti, kterd by méla byt feSena, a to z n¢kolika divodi. Za prvé, podivame-
li se na stranu obc¢ant, tj. dailovych poplatnikii, tak musime konstatovat, ze kazdy obcan se ve
svém zivot¢ S dantovou problematikou setkd. Bylo by mylné si myslet, Ze absolventi 1¢katskych,
technickych ¢i zemédélskych oborti se S danémi nesetkaji. Tito ijini absolventi, budou
Vv profesnim zivoté zaméstnanci ¢i podnikateli a daiiové otazky budou fesit na kazdodenni bazi.
Je jen otazkou, zda dané zélezitosti budou feSit samostatn¢ ¢i vyuziji sluzeb poradenskych
firem. At uz zvoli jakoukoli cestu, je nutné si uvédomit, ze kazdé cesta néco stoji, at’ uz jejich
¢as straveny nad pochopenim dafiového systému ¢i penézni ¢astky, které budou platit externim
subjektim. Déle je nutné podotknout, ze kazdy obcan by si mél byt védom, jaka prava
a povinnosti mu ve vztahu k plnéni danovych povinnosti plynou. Myslet si, ze dané¢ za mé
vyiesi daflovy poradce je mylné, v fad€ pfipadii daflovy poradce zpracovava pouze podklady,
které mu klient pfipravi. Skutecnost, ze obCan nevi, jaké polozky si miize uplatnit jako
nezdanitelné Castky zdkladu danég, odc¢itatelné poloZzky ¢i slevy na dani, jde pak na tkor
samotné¢ho poplatnika dané. Za druhé, cilem kazdého statu by mélo byt zvySovani trovné
daflové gramotnosti svych obc¢and, a to z nékolika diivodu. Za prvé je tu ¢im dal vétsi tlak na
digitalizaci statni spravy, kterou bude mozné realizovat pouze za piredpokladu, ze obyvatelstvo
bude na tento pfechod dostatecné pripravené. Dale pak pokud ob¢an pochopi smysl a vyznam

dani, tak je pozitivné ovlivnéna i jeho danova moralka, coz potvrdili autofi Eriksen a Fallan

(1996).

V tvodu piispévku byly stanoveny vyzkumné otdzky. U prvni vyzkumné otdzky zda ,,Je
danova gramotnost mezinarodné diskutovanym tématem?“ bylo prokdzano, Ze danova
gramotnost je rozhodné tématem, které je velmi aktualni. U druhé vyzkumné otazky zda
»Potvrdily dosavadni vyzkumy nutnost vénovat pozornost edukaci Vv dané oblasti?* lze
konstatovat, ze byla aje provadéna celosvétové cela fada vyzkumt v dané oblasti, které
potvrzuji vyse uvedené skutecnosti vymezené i autory piispévku, pricemz edukace je klicovym
faktorem. Je vSak nutno podotknout, ze vyzkumna Setfeni jsou realizovana piedevsim
vV mezinarodnim méfitku, vyzkumy na dané téma v tuzemsku jsou realizovana velice ztidka ¢i

jsou jiz star$iho data.

Na zavér tohoto ¢lanku je vhodné uvést, ze daiiova gramotnost je téma, které by urcité¢ mélo byt
feSeno nejen na urovni statu, ktery by mél vytvaret podminky pro zvySovani urovné danové
gramotnosti svych obcani, ale také odbornou vetejnosti. Soucasna doba tedy nabizi prostor
k reformam ceského vzdélavaciho systému tak, aby splioval kritéria, ktera uvadi Bertl (2016),

tedy aby byl nastaven tak, aby co nejlépe pfipravil jedince na podminky soucasného svéta.
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BITCOINY
BITCOINS

Hana Brezinova

Abstrakt

Bitcoin je digitalni médium zaloZzené na kryptografii. Ma stanoveny objem projevujici se
specifickym kodem v rdmci platebni sité. Bitcoin je ur€en jako prostfedek smény. Obecné
bitcoin neni povazovan za penézni prostfedky, za ménu. Aby mohl byt bitcoin z pohledu
ucetnictvi aktivem, musi byt spravné identifikovan. Na zdklad€ toho jej 1ze vykazat spravné
v rozvaze a aplikovat ucetni pravidla. Podle funkce a uzitku, kterou poskytuje, budou toky

a ziskané uzitky zdanény.

Kli¢ova slova: platidlo; ména; kryptoména; bitcoin;

Abstract

Bitcoin is a digital medium based on cryptography. It has a specified volume manifested by
a specific code within the payment network. Bitcoin is intended as a medium of exchange. In
general, bitcoin is not considered cash, a currency. In order for bitcoin to be an asset from an
accounting perspective, it must be properly identified. Based on this, it can be reported correctly
in the balance sheet and applied accounting rules. Depending on the function and benefit it
provides, flows and benefits will be taxed.

Keywords: tender; currency; cryptocurrency; bitcoin;

Uvod

Tato Sablona je urCena pro psani ptispévka v ¢eském iV anglickém jazyce. Pro psani textu
Vv jednotlivych kapitoldch vyuzijte styl “Text prispevku” nebo ,,Text prispevku — kurziva®).
Text kurzivy vyuZivejte pro piimé citace. Pro zvyraznéni textu pouZivejte tu¢né pismo.

Radkovani textu piispévku je 1,5

1 Shrnuti dosavadnich poznatki

Snaha potvrdit podstatu kryptomén vychazi z premisy, ze se jedna o0 digitalni ménu, respektive
digitalni penize, jakozto novodoby druh penéz. Vychézi se z pocitacovych siti, kde dochazi
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k obchodovani dvou subjekti, které jsou si rovny (peer-to-peer), pficemz oporou je asymetricka
kryptografie, to je Sifrovani pro fetézeni digitalnich podpisi jednotlivych ptevodi. Platebni sit’,
na které¢ funguje nejznamé;jsi kryptoména, tj. bitcoin, je internetovd open — source oznacovana

jako P2P.

Za unikatni vlastnost bitcoinu 1ze oznacit, ze je pln¢ decentralizovan (staty vS§ak ménu/penize
zasadné centralizuji). ProtoZe v platebni siti neexistuje zadny centralni bod, ve zdrojovém kodu
protokolu je definovano do ob&hu protokolem piedem znamé koneéné mnoZstvi bitcoind,
nelze na n¢j vyvijet tlak od kohokoliv v¢etné vlad, nelze ho padélat, nelze zabavovat ucty,

ovladat penézni toky nebo zptsobovat inflaci.

Diky této podstat¢ je cena jednoho bitcoinu vysoka, dne 9. unora 2021 ptekrocila 1 milion korun

ceskych.

Podstatu bitcoinu lze uchopit riznymi zpusoby a zatim lze uvést, ze ekonomové, bankéfi,
metodici uCetnictvi, auditofi, danovi experti pfichazeji stidle s novymi ndpady, jak bitcoin

zatfidit do vhodné kategorie.

Z urcitého zorného pole lze na bitcoin pohliZet jako na zlato. Zlaty standard lze chéapat jako
princip kryti vyddvané mény a nema souvislost s tim, kdo je vydavatelem dané mény. Vyhodou
zlatého standardu je dlouhodoba cenova stabilita, i kdyz na rozdil od bitcoinu neni dano

konecné mnozstvi zlata, a tak maji vyhodu staty, které zlato vlastni.

Horék (2019) je nazoru, Ze vyuzivani kryptomén v oblasti podnikani miiZze podnikatelskému
subjektu pfinést nové obchodni prilezitosti, umoznit zhodnoceni volnych finan¢nich prostredki
a také ptivést nové obchodni partnery, kteti budou pohliZzet na dany podnik jako na inovativni

subjekt, ktery je otevieni a ptistupny komplexni digitalizaci veskerych podnikovych procesii.

Lze tedy dovodit celou fadu funkci, mezi které 1ze fadit zejména

e nakup bitcoinu za ucelem finanéni investice, kdy kupec spekuluje, ze ve vhodny
okamzik vydé€la na jeho prodeji, bude tedy realizovat zisk jako rozdil mezi potizovaci
a prodejni cenou bitcoinu,

e vyuzivani bitcoinu jako platebniho prostiedku pii nakupu movitych i nemovitych véci
asluzeb (vyuziva se napiiklad ptfi platbach v e-shopu Alza, kdy po dokonceni
objednavky je zakaznik pfesmérovan na platebni branu Bitcoinpay.com, tam nalezne
bitcoinovou adresu a na ni zaSle pozadovanou ¢astku v bitcoinech; nejvétsi tuzemsky
hotelovy fetézec OREA Hotels & Resorts pfijima od svych zakaznikl bitcoiny ve 14
hotelich jiz od roku 2017),
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e tézbu bitcoini, kterou je minéno ziskavani — ,.dobyvani“ novych digitalnich minci.
Obdobné jako v pfipad¢ zlata nebo uhli se jedna 0 proces, ktery je energeticky naroc¢ny;
rozdil je v tom, Ze téZba se odehrava ve virtudlni realité. Bitcoin je totiz kod, ktery se
vypocte za pomoci vysokého vypocetniho vykonu anésledné je zapsan do
distribuovaného deniku ajeho kopie se vedou na velkém mnozstvi pocitact
propojenych do pocitacové sit¢ P2P. Protoze je celkovy pocet bitcoinli konecny,
naklady na ziskani volnych bitcoind, tedy na jejich tézbu, jsou vysoké a v ¢ase rostou.
Zaroven je potieba zajistit spravu sité, soustavnou kontrolu pravosti transci a dalsi nutné
operace. Podstatné jsou také vysoké pofizovaci ceny specidlniho hardwaru a elektfiny

nezbytné k jeho provozu.

1.1 Piednost obsahu pied formou

Dnesni mladé generace, ktera vyrostla za existence internetu a jeho bézného vyuzivani ma tomu
prizpisobené uvazovani. Nema problém pohybovat se na sitich, je pro ni tedy samoziejma
I platebni sit. Tak, jako ji splyva rozdil mezi skute¢nym pfitelem a pfitelem virtudlnim, tak
nevidi zasadni problém s vyuzivanim bitcoini ve virtudlnim prostfedi. Otazkou je, jak odlisit
tuto ,,hru“ od reality, respektive ji v ramci reality uchopit, pojmenovat a po jeji vhodné
identifikaci ji zobrazit, nebot’ V rdmci Gcetnictvi, jehoz cilem je realitu, kterou Ize identifikovat
jako majetek, také zméfit - ocenit, vykazat, a samoziejmé pokud pfinese uzitek vedouci ke

zvySeni blahobytu, také zdanit.

S netprosnosti danou nasi civilizaci je tedy jedno, zda se jedné 0 Texas Holdem Poker, nebo
0 nakladani s bitcoiny. Nas redlny Zivot odehravajici se ve virtualnim prostredi je totiz spoutany
materialnim pohledem na tento ptivodné¢ mysSlenkovy proces, ktery se odehrava v prostiedi
internetu (nehmotného majetku), vystupuje z tohoto virtudlniho svéta na bieh a zhmotnuje se
ve vysledek, ktery lze vyuzit jako budouci ekonomicky efekt. Uéetni odbornici, finanéni
profesionalové sahaji po Sabloné aktiva a snazi se 0 vhodnou definici této polozky. A kdyz uz

se rysuje nad¢je bitcoin vykazat v rozvaze, jeho tok vede ke snaze definovat také predmét dané.

2 Védecké metody, aplikace tiCetnich metod

Snahou autorky je na zékladé dosud zndmych poznatkl ziskat co nejvice znalosti a védomosti
pomoci dostupnych reSersi, pozorovani, ziskanych informaci z praxe a dedukce ptedlozit
konkrétni ditkazy pro pravdivost védecké hypotézy a predpoveédét moznou aplikaci ucetnich
metod. Tento pfistup by mél zaroveit umoznit urcity nazorovy pohled na aplikaci daflového

systému.
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2.1 Dosavadni pojeti bitcoinu v ucetnictvi

Protoze normativni tiprava v Ceské republice s takovymto aktivem, jako je virtualni bitcoin
Vv prosttedi internetu jakozto celosvétového systému propojenych pocitacovych siti, na kterych
komunikuji pomoci protokoli TCP/IP mezi sebou pocitace a jiny hartware, nepocitd, je

nezbytné udélat urcity prizkum.

Nelze se jako v jinych metodickych otazkach piili§ inspirovat Mezinarodnimi standardy
ucetniho vykaznictvi (IFRS). Ty zatim stanovisko nezaujaly. Vychodiskem muze byt pouze

koncep¢ni rdmec a V ném stanovend definice aktiv.

Ceské narodni banka dne 10. 2. 2014 vydala stanovisko k otézce, zda bitcoin je majetek nebo
meéna, které dosud drzi. V ném uvadi, Ze neni mozné bitcoin vnimat jako penézni prostiedky,
ani jako elektronické penize. Dale vyjadiuje ndzor, Ze se nejedna ani 0 ménu. Odvolava se
pfitom na zakon 0 platebnim styku. Bitcoin pfi sméné za ¢eské koruny ¢i jakoukoliv jinou ménu
neplni znaky sménarenského obchodu. CNB dale deklaruje, Ze bitcoiny nevykazuji ani znaky
investi¢niho nastroje tak, jak vyplyva z jeho definice dle zadkona 0 podnikdni na kapitdlovém

trhu, ve znéni pozd¢jsich predpisii, nebot’ se nejedna 0 cenny papir ani derivat.

Nézor CNB se stal vychodiskem pro stanovisko Ministerstva financi k metodice souvisejici
s kryptoménou, tedy i bitcoiny. MECR doporuéuje v souvislosti s tétovanim a vykazovanim
digitalni mény pouzit ptistup jako k zasobam ,,svého dluhu“. Toto stanovisko hodl4 podpofit
Narodni ucetni rada, jak uvadi Mejzlik (2019) rozsifenéjSim pojetim postupli uctovani
a vykazovani v tcetni zavérce. Dosud vSak je navrh interpretace po skoro tfech letech pouze

V pracovni fazi.

2.2 Dosavadni pojeti bitcoinu v danich
Finanéni sprava navazuje ve svém vykladu na stanovisko CNB z roku 2014 stejné jako Gcetni
metodika. Finanéni sprava vede kryptomény, tedy i bitcoiny, jako zbozi (v souladu s nazorem

uvedenym ve stanovisku MFCR),

e nimZ se obchoduje na burze kryptomén, lze tedy sménit jednu kryptoménu za jinou
kryptoménu, nebo kryptoménu za penize,
e které se produkuje tézbou,

e zangjz se mize sménovat na realném trhu, tj. nakupovat a prodavat zbozi a sluzby.

Podle toho je nutné K ziskiim z kryptomén pfistupovat a fadn¢ je danit dani z ptijmi. Pokud se

jedna o DPH, ptichézi v uvahu pouze pfi t€zbé bitcoinu. Bud’ je dany subjekt platcem DPH a ta
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se vztahuje na tézbu bitcoinu, nebo je nezbytné sledovat obrat, kdy o platcovstvi DPH

rozhoduje limit 1 milionu K¢.

Finan¢ni sprava ma piehled 0 nakladani s bitcoiny, nebot’ data o0 transakcich z kryptomén
a 0 pohybech na uctu osob jsou burzami i bankami finan¢ni spravé poskytovana, a financni
spravou aktivné vyuzivana, véetné zahrani¢nich burz. Ze zahrani¢i se do Ceské republiky

dostavaji informace prostiednictvim tzv. ,,mezinarodni vymény informaci.

2.3 Evropa jedna, USA zkousSi regulaci
Evropska unie dosud nema v rdmeci ucetniho kodexu zpracovanou metodiku, jak ke krytoméné
ptistoupit. Obdobné je to v pfipad¢ aplikace DPH, kdy probihaji jednani v ramci piipadné

upravy smérnice EU.

Naptiklad Némecko nedoporucuje, aby se kryptomény vykazovaly jako finan¢ni prostfedky
nebo stdld nehmotna aktiva. Uvazuji bud’ o pfistupu ke krytoméndm jako k zdsobam nebo

finan¢nim investicim, ptipadné jako k jinym aktiviim.

Podle Sachse (2021) se bitcoin a kryptoprimysl nachazi v centru boufe a zajima stale vice lidi
a firem. Byvaly pracovnik banky Goldman Sachs Raoul Pal komentoval projev Genslera, té¢z
bankovniho managera. Ten véfi, Ze se 1ze pokusit klasifikovat vétSinu kryptomén jako cenné
papiry.

Pal tekl, ze ,,Toto rozhodnuti vedlo k tvorbé bilionu dolarii nového kapitdlu a nejvétsimu prilivu
investic do USA V historii. Inovace, kterda byla zaseta diky citlivéemu pristupu regulaci

¢

K internetu, zmenila svet a ucinila USA lidrem.

Kazdopadné kryptoprimysl je jednim z nejrychleji rostoucich na svété a dosahuje historicky

nejvyssi trzni kapitalizace kolem 2 bilionti $.

3 Vysledky

Spolecnost Alza.cz. a.s. nabizi moznost platby za zbozi bitcoiny. Jeji nabidka je ale Sirsi. Alza
ma k dispozici platebni branu BTC, kterou pro ni provozuje spolecnost Bitcoinpay. Zakaznik
muize U Alzy nejen hradit zakoupené zbozi prevodem bitcointi, ale mize také vyuzit BTC
automaty. Tyto uautomaty jsou Vv podstaté ,,sménarnou, v niz lze obchodovat bitcoiny za
realny kurz. Zakaznikovi se tak pfipiSou bitcoiny do jeho elektronické penézenky. Bitcoiny pak
milize vyuzit nejen pii nakupu v tomto e-shopu, ale iV jinych subjektech. Muze si je také

ponechat jako spekula¢ni nastroj v pfipad¢ jeho budouciho riistu. Protoze je spole¢nost Alza na
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prvnim misté obchodnik, nabizi zaroven svym zdkaznikiim zakoupeni trezoru na bitcoiny.

Jedna se 0 elektronickou penézenku (hardware) v cené zhruba 1 500 a 5 000 K¢.

Pti vyuziti sluzeb firmy Bitcoinpay se nabizeji dalsi sluzby spojené s platbami. Pokud se jedna
o fakturaci, platby pfes platebni branu probihaji kazdy den v uréené méné. Dochdzi
k automatickému prodluzovani platnosti aktivnich faktur kazdych 5 minut, pokud se sménny
kurz nezméni neptiznivé. VyprSeni platnosti faktury lze prodlouzit az na 24 hodin. V ramci
sluzeb pracuje také centrum feSeni nedoplatkil a pfeplatkii. Bitcoinpay nabizi také vykazovani
potfebnych souhrnti asestav do ucetnictvi, piikazy, nastaveni denniho, tydenniho nebo
mési¢niho vypotfadani. Vyhodnou je dvoufaktorové ovéfovani, e-mailové ozndmeni 0 Stavu

platby a automatizované ucetni sestavy.

Protoze pro spolecnost Alza.cz, a.s. se jednd v piipadé plateb bitcoiny 0 dodavatelsky
zajistovanou sluzbu (outsourcing), ve zvetfejnéné ucetni zaverce spolecnosti nebyly operace

Vv bitcoinech patrné (Alza plati provizi, resp. pfijatou sluzbu).

Ptesto, ze nejvétsi Cesky fetézec hotelt OREA avizuje, Ze v jejich 14 hotelich 1ze platit bitcoiny,

neni opét tato skutecnost patrna ze zvetejiilovanych ucetnich zavérek.

Zavér
Finan¢ni svét je nesmirn€ turbulentni teritorium. V Mezopotamii se jiz 5 tisic let pfed naSim
letopoctem platilo sttibrem, prostd sména zboZzi za zbozi nardZela na problém dvoji shody

potfeb. Mince, bankovky a elektronické penize zaznamenaly v ramci historie také fadu

kladnych i zapornych reakei, vyhod, ale také upadek.

Seky, sménky, listinné, ale i zaknihované cenné papiry provéazely radostné i dramatické zlomy
v dé&jinach lidstva. Penézni prostiedky, rizné mény, rizné obchodovatelné komodity vyustily

ve finan¢ni derivaty s pifinosy i zapornymi dopady.

Finan¢ni néstroje v podobé zvyhodnénych uvért, ptjcek, zaruk, garanci, ale také kapitadlovych
vstuptl, kvazikapitdlovych néstrojii jsou médii, kterd uméji rozhybat rovnovahu na ob¢ dvé
strany.

Ve vSech ptipadech vznikd problém, jak tyto néstroje optiméalné vyuzit, ocenit, vykazat,
rozdélit, nezneuzit, nevytvaret falzifikaty, zajistit jejich viditelnost, i kdyZz jsou nehmotné,
zajistit, aby v sob¢ mély vazanou hodnotu k uréitému objektu. Je to zlato? Je to lidska prace?

Je to vynalozZena energie? Je to délka lidského Zivota? Je to kvalita mySlenky?
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V piipad¢ bitcoinu se setkdvame s nécim, ¢eho je omezené, predem dané mnozstvi. Mizeme
S tim riznymi zptisoby nakladat, ale bitcoiny by nemély pfirtstat. Stojime pied otdzkou, jak se
k takovému majetku postavit. K ¢emu ho vyuzivat? Je to jen hra, vzdyt nakonec i za bitcoin

zaplatime.

Snad se ndm podafi tuto dnes jiz dlouhodobou novinku spravn¢ identifikovat, aby nenadélala

ptili§ mnoho chaosu v ekonomickych a finan¢nich vztazich. A také vztazich mezilidskych.

Jak dlouhé trvani bude mit bitcoin, kryptomeéna, kdyz to neni ména? Jako zlato? Urcité bitcoinu

jakozto virtudlnimu prostiedku nelze dlouhovékost predpovidat.
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SMER VYVOJA VEREJNYCI—! FINANCII V KRAJINACH EU POCAS
PANDEMIE COVID-19

THE DIRECTION OF DEVELOPMENT OF PUBLIC FINANCES IN EU
COUNTRIES DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Lukds$ Cibik, Martin Svikruha

Abstrakt

Ciel'om nasho prispevku je kvantifikovat’ dopady na verejné financie v ¢lenskych krajinach EU
spésobené pandémiou Covid 19. Na§ vyskum sme zalozili na sledovani medziroénych zmien
troch hlavnych agregatnych veli¢in. Zamerali sme sa na analyzu a komparaciu medziro¢nej
zmeny vysky verejnych prijmov, vydavkov a dlhu verejnych vlad v &lenskych krajinach EU od
roku 2015 po rok 2020. Komparaciou sme zistili ze, vSetkym verejnych vlddam medzirocne
klesli prijmy Vv roku 2020. Na druhej strane si sanacia hospodarstva vyzadovala navySovanie

verejnych vydavkov, ktoré boli kryté aj zvySovanim dlhu krajiny.

Kli¢ova slova: Covid19; dlh; EU; prijmy; verejna vlada; vydavky;

Abstract

The aim of our paper is to quantify the impact on public finances in EU member states caused
by the Covid 19 pandemic. We based our research on monitoring the year-on-year changes of
the three main aggregates. We focused on the analysis and comparison of the year-on-year
change in the amount of public revenues, expenditures and debt of public governments in EU
member states during 2015 to 2020. By comparison, we found that all public governments'
revenues fell year-on-year in 2020. On the other hand, the reorganization of the economy
required an increase in public expenditures, which was also covered by an increase in the

country's debt.

Keywords: Covid19; debt; EU; income; public government; expenditures.

Introduction

The Covid19 pandemic has hit all sectors of the economy very hard. It has been very noticeable
in the case of the public sector and public finances. One of the primary tasks of public
government is to ensure a stable economic environment, high employment and to create
a legislative and legal space for the private sector (Urc, 2020; Machyniak, Adamkovi¢ova,
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Gutan, 2020). Public governments in EU member states have had to respond promptly and
flexibly to the sharp economic downturn, rising unemployment and demands for various
financial and non-financial assistance (Canto, et al., 2021; Czeczeli, et al. 2021). The global
effects of the economic recession in 2020 have therefore been very clear in the area of public
finances (Zahariev, et al. 2021). We therefore intend to basically quantify and analyze the
impact of the Covid 19 pandemic on the public finances of the 27 EU countries. We focused on
the basic aggregates (public revenues, public expenditures, public debt). First, we tried to
determine the direction of their long-term development through year-on-year change, and then
we confronted these developments with the situation from 2020. Thanks to this, we can

determine the extent and strength of the impact of the Covid19 pandemic on public finances.

1 Data and methods

The aim of our paper is to quantify the impact on public finances in EU member states caused
by the Covid 19 pandemic. We based our research on monitoring year-on-year changes in the
three main aggregates that are most important for public government and public finances. We
focused on the analysis and comparison of the year-on-year change in the amount of revenues,

expenditures and debt of public governments in EU member states from 2015 to 2020.

The value of the average year-on-year change in revenues, expenditures and debt of public
governments in absolute terms from 2015 to 2019 is the first monitored component. This figure
illustrates the amount of the average year-on-year change (increase or decrease) in public
revenue, public expenditure and public debt in all EU countries over five years. The average
year-on-year change represents the arithmetic average of the partial / annual year-on-year
changes in public revenues, expenditures and public debt of specific EU countries over five
years. We determined the average value of the year-on-year amount using the following
formula:
Average year — on — year change =

_ (XY, Zinyear N*°™ — X,Y,Zinyear N™') + -+ (X, Y, Zin yearN*°'® — X, Y, Z in year N™?)
B 5
Legend: X - public revenues, Y - public expenditures, Z - public debt

The amount of the average year-on-year change in public revenues, public expenditures as well
as public debt determines the average year-on-year increase or decrease of funds in euros. The
average amount of all three monitored variables determines the medium-term development

trend, which we then compare with the amount of year-on-year change in 2020. In this way, we
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obtain partial results for the final comparison. If there are significant disparities and differences
between the values, we can identify the socio-economic impacts of the COVID19 pandemic on
the public finances of the EU member states as their main cause. We will also be able to identify
and quantify significant differences in the year-on-year development of public revenues,
expenditures and debt.

The primary data sources for the analysis and calculation of the average value of the year-on-
year change come from the Eurostat online database. In the section Government revenue,
expenditure and main aggregates, after configuring the areas (unit of measure, sector, national
accounts indicator), there were data on revenues, expenditures and debt of the public

government in all EU member states.

From our point of view, the selected period of 2015-2020 represents a solid time basis for
determining the dominant directions of development of the monitored quantities of public
finances. Our paper compares the long-term development trend of average year-on-year
changes (2015-2019) with the year-on-year change in 2020. The focus year for our paper is
2020, when the effects of the COVID19 pandemic in all EU member states became fully

apparent. At the same time, the year 2020 represents the latest data available on the issue.

The research sample represents all 27 EU member states, excluding the United Kingdom. This
group of states represents avery heterogeneous group (geographically, population size,

economy size, economic level, size and structure of public government, access to welfare state).

2 Results and discussion

Our paper analyzes and compares the level of three basic indicators of public finances. We
focus on monitoring the average amount of the year-on-year change in public revenues,
expenditures and debt in the period 2015-2019 with the year-on-year change in 2020 in all EU

member states.
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Table 1: Year-on-year change in public revenues, expenditures and debt of EU countries since
2015 in mil. €

PUBLIC REVENUES PUBLIC EXPENDITURES PUBLIC DEBT
Year-on- Average Average Average
year 2015- 2020 Difference 2015- 2020 Difference | 2015- 2020 | Difference
change 2019 2019 2019
Belgium 63073 -10770,8 -17078,1 6062,6 22 468,0 16 405,4 71704 47792,9 40622,5
Bulgaria 1450,1 365,1 -1085,0 929,0 37473 28184 1271 218078 26807
Czechia 58254 -4985,9 -10811,3 5378,6 8 862,4 34838 134,0 13565,6 13431,7
Denmark 52788 -239,7 -5518,5 1217,0 14 256,9 13 040,0 -1096,4 27739,1 28835,5
Germany 614258 | -47604,0 -109 029,8 55575,3 144 482,0 88 906,8 -32873,0 8236578 300 708,8
i 695,5 -37.8 7333 697,6 13155 618,0 73,8 2580,7 2507,0
|
Ireland 4290,1 -3604,1 -7894,2 2676,1 16 227,7 13551,6 636,2 13 934,2 13 298,0
12218 -5.349,0 -6570,8 -1892,8 12 880,0 14772,8 4836,0 9950,0 5114,0
reece
Spain 176570 | -24487,0 -42144,0 12619,8 62 948,0 50328,3 29685,3 715%60 127 064,8
France 264028 | -63122,0 -89 524,8 25154,8 73 642,0 48 487,3 69 562,0 621204 201 051,5
Croatia 13736 -2063,0 -3436,6 947,3 17465 799,2 468,2 4282,2 3814,0
Italy 131058 | -537430 -66 848,8 9519,0 75216,0 65 697,0 426455 4ﬁ30 1207985
Cyprus 520,8 -652,3 11731 398,3 867,2 468,9 4485 3870,7 34222
Latvia 592,1 -50,1 -642,2 547,4 11049 557,5 535,4 15033 967,9
Lithuania 10301 490,3 -539,8 948,9 4312,8 3364,0 410,8 5536,6 51258
Luxembourg 14551 -347,7 -1802,8 12555 3776,7 25212 632,6 19638 1331,2
22959 -4601,7 -6897,6 24900 3378,2 888,2 25813 11389,3 81808,0
ungary
Malta 3315 -378,1 -709,6 294,7 972,1 677,4 29,2 1257,2 12281
Netherlands 154235 -4548,0 -19971,5 83173 42863,0 345458 -12.897,8 40261,0 531588
Austria 57325 -11316,6 -17.049,1 42571 243515 20 094,4 -2981,1 34819,3 37800,4
Poland 12749,4 -1062,7 -13812,1 10874,3 316212 20 746,9 72688 472659 39997,2
Portugal 31123 -4574,8 -7687,1 1069,3 71033 6034,1 3557,9 20514,2 16 956,4
Romania 3534,1 1286,0 -2248,1 57249 11720,1 5995,2 46486 24 442,9 19794,3
Slovenia 835,3 -986,6 -1821,9 506,9 31137 2606,9 -85,8 5684,3 5770,1
Slovakia 1111,2 -707,7 -1818,9 889,5 36524 27629 965,4 99055 8940,1
Finland 2808,0 -3844,0 -6 652,0 2096,0 6801,0 4705,0 2086,3 21392,0 19305,8
Sweden 3009,2 -1114,6 41238 23375 15714,9 13377,4 -8555,0 28170,7 36 725,7

Source: Eurostat's own calculation (2021)
By comparing the long-term development trend, we were able to identify the development trend

and its pace (increase / decrease). We confronted this average year-on-year change with the

development of public revenues, expenditures and debt in 2020 in the 27 EU member states.
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Graph 1: Year-on-year change in public revenues of EU countries 2015-2020 in mil. €

Source: Eurostat's own calculation (2021)

In the area of the average year-on-year change in public revenues during the years 2015-2019,
a positive increase appears in all monitored countries. This represents an average year-on-year
increase in the country's public revenues from 331.5 mil. € (Malta) up to 61.4 billion € in
Germany. The reversal of the development trend in the area of public revenues came in 2020,
when all EU countries recorded a significant year-on-year decline in their public government
revenues. Only three countries (Bulgaria, Romania and Lithuania) achieved a positive year-on-
year increase in 2020. At this point we must state that this increase is in the range of 25% - 47%
of the long-term average year-on-year increase, which also indicates a very significant year-on-
year decline in public finances. income. The largest year-on-year loss of the revenue component
of the public government budget in 2020 was recorded by the largest countries, Germany, Italy

and France.
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Graph 2: Year-on-year change in public expenditure of EU countries 2015-2020 in mil. €

Source: Eurostat's own calculation (2021)

Public expenditure in all EU member states, with the exception of Greece, shows a permanent
average year-on-year increase from 2015 to 2019. Germany, France, Spain, Poland and Italy
show the most significant average year-on-year growth in this period in terms of population,
geography and economy. This development trend was confirmed and even stronger in 2020.
Year-on-year, expenditures of all countries increased significantly in 2020 compared to the
average year-on-year change. The sharp year-on-year increase in public spending in 2020 is
characteristic of all EU member states. Compared to the value of the average year-on-year
increase in 2015-2019, the year-on-year increase in expenditure in 2020 represents on average
272%.
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Graph 3: Year-on-year change in public debt of EU countries 2015-2020 in mil. €

Source: Eurostat's own calculation (2021)

The development of the average year-on-year change in general government debt in the period
2015-2019 divided EU countries into two groups. The first and numerically larger group (21
countries) increased its public debt on average year-on-year. The second group is represented
by public governments in Denmark, Germany, the Netherlands, Austria, Slovenia and Sweden,
which reduced debt on average year-on-year from 2015 to 2019. The public debt of countries
belonging to the second group is gradually decreasing year-on-year. In 2020, however, the
differences between the two groups of countries are blurring and all EU countries are achieving
above-average and marked year-on-year increases in public debt. The comparison of the long-
term average value of the year-on-year change in debt and the year-on-year change in 2020
indicates on average almost 10 times higher values in 2020.

Conclusion

Public finances in EU countries have been hit very hard by the Covid pandemicl9. The
prevailing and long-term development trends of public revenues, public expenditures and public
debt were often negated and in other cases multiplied.

Prior to the pandemic (since 2015), the public revenues of EU member states have always
shown an average year-on-year increase. In contrast, public revenues of all countries fell year-

on-year in 2020 and there was a significant decline.
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Expenditures of public governments in EU countries (except Greece) reached a year-on-year
permanent increase during 2015-2019. This increase was several times higher year-on-year in
2020. On average, the year-on-year increase in public expenditure in EU Member States

increased by around 270%.

In the case of public debt, we recorded countries (21 states) whose debt increases from year to
year from 2015 to 2019. A total of 6 countries reduced their public debt year-on-year in the
same period. With the advent of the Covid19 pandemic in 2020, these differences are blurring.

In 2020, we recorded a significant year-on-year increase in public debt for all EU countries.

As can be deduced from our basic data, public budgets in EU countries have had a significant
negative impact due to the Covid pandemic19. On the one hand, the revenues of all public
governments fell year on year. On the other hand, the rehabilitation of the economy required an

increase in public spending, which was also covered by an increase in the country's debt.
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NASTROJE MAKROOBEZRETNOSTNI POLITIKY V REGULATORNI
PRAXI EU

TOOLS OF MACROPRUDENTIAL POLICIES IN REGULATORY
PRACTICE OF EU

Lubos Fleischmann

Abstrakt
Clanek se vénuje pouzivani nastrojii makroobezietnosti politiky v regulatorni praxi Evropské
unie, zejména proticyklické kapitdlové rezervy. V prispévku jsou popsana teoreticka

vychodiska a shrnuti souc¢asnych principt a pravidel.

Kli¢ova slova: regulace; dohled; makroobezietnost; bankovni sektor

Abstract
The article deals with the use of macroprudential policy instruments in the regulatory practice
of the European Union, especially countercyclical capital buffers. The paper describes the

theoretical background and summaries of current principles and rules.

Keywords: regulation; supervision; macroprudential; banking sector

Uvod?

Na nedostatek bezpecnosti a stability bankovniho sektoru v ptipadé potizi a na to, jak
rychle se jeho problémy zpusobené naruSenim rovnovahy V relativné rychlém case
roz§itily témeét po celém svété, poukazala finan¢ni Krize nasledujici po roce 2008. Na
globalni Grovni byla institucionalnimi organy navrzena modifikace regulac¢nich pravidel
a bankovniho dohledu. Ptijat byl novy souborny set Basel Ill Ten stanovuje regulaéni
ramec sméfujici K zajiSténi odolnosti bankovniho sektoru. Jednim ze zasadnich cilu
zavedenych opatfeni bylo zaméfit se nejen na mikroobezietnostni, ale nyni také na

makroobezfetnostni arovni.

! Na z4kladé& vybraného textu z disertaéni préce autora tohoto pfispévku: Bankovni unie — Jednotny mechanismus dohledu (SSM): Analyza
ekonomickych piedpokladti pro zapojeni Ceské republiky (Fleischmann, 2021)
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Cyklicky se opakujici finanéni krize maji vzdy za nasledek stanoveni novych opatieni,
tykajicich se pravidel regulace finan¢nich trhi. Regulatorni autority usiluji
prostiednictvim upravenych, ale také zcela novych nastrojii, 0 zvysSeni odolnosti
bankovniho sektoru, zejména vuci cyklickym rizikim spojenym S vykyvy v dynamice
uvérovych  aktivit. Pfistup po padu americké banky Lehman Brothers

k makroobezietnostnim nastrojum se v tomto ohledu nelisi.

Globalni finan¢ni krize, ktera méla v roce 2008 negativni dopad na vyspélé a rozvinuté
finan¢ni trhy, vyvolala diskusi o0 zpfisnéni a zvySeni regula¢nich opatfeni. Jako
nejzavazn€jsi duvody vzniku postlehmanské finan¢ni krize byly podle Musilka (2008)
nadmérna Gvérova expanze, prasknuti cenové bubliny na trhu nemovitosti a nadmérné
spekulace. Finan¢ni krize anaslednd hospodarska recese potvrdila strukturalni
a institucionalni nedostatky v ramci eurozony. Pfi¢iny Kkrize hodnoti také Murphy (2008).
Pomoci finan¢ni analyzy oznacuje za zakladni problém vzniku Kkrize teoretické
modelovani zalozené na nerealistickych pfedpokladech, které vedly k vaznym problémtm
pfi nespravném ocefiovani na masivnim neregulovaném trhu swapt Gvérového selhani
(CDS?), akteré explodovaly pii obrovském nartistu selhani uvért na bydleni. Singer
(2011) mezi hlavni strukturalni problémy Vv eurozoné tadi znaény rozdil
v konkurenceschopnosti mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty a jako vazné institucionalni
problémy jmenuje absenci zplsobu feseni Krize a neexistenci zpisobu moznosti exitu
z eurozony. Hollo, Kremer a Lo Duca (2012) sleduji projevy finan¢niho stresu ve vztahu
k finan¢ni nestabilité. Popisuje jej jako soucasti systémového rizika, ktery se
materializuje. Pouzitim panelového strukturalniho VAR modelu stanovuji ukazatel CI1SS3
ana makroekonomickych datech eurozony prokazuji souvislost mezi oslabenim
fungovani finan¢niho systému a finanéniho stresu, coz vede ke zhorSeni ekonomického
rustu a blahobytu. Afonso, Baxa a Slavik (2018) navic tvrdi, Ze finan¢ni stresovy Sok ma

negativni dopad na produkci a zhorsuje fiskalni situaci.

Nedostate¢na likvidita a platebni neschopnost finan¢nich instituci potvrdila, Ze bankovni
systétm neni dostate¢né odolny vuc¢i Sokiim, aze problémy jednotlivych bank jsou
pienaseny z jedné instituce na druhou. To je také jeden z duvodu, pro¢ byla zvysena

regulace a dohled nad finanénim trhem.

2 Zkratka pouzita z anglického nazvu Credit default swap
8 Zkratka pouzita z anglického ndzvu Composite Indicator of Systemic Stress
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1 Teoreticka vychodiska bankovnich regulatornich pravidel a dohledu

Regulace a dohled nad bankovnim sektorem jsou zakladnimi vychodisky Vv systému pfi
pozorovani stability finan¢niho trhu ve vSech vyspélych svétovych ekonomikach. Cilem
je zaroven zjistit, jak se vyhnout problémim vyvolavajicim budouci finanéni krize.
Nastrojem, kterému zacala byt vénovana vyraznd pozornost, je nastroj pro posileni

schopnosti bank absorbovat ztraty prostiednictvim kapitalovych rezerv.

Rozsah regulace je pfredmétem velkého mnozstvi akademickych diskusi, protoze ma
znacny dopad na bankovni sektor, véetné dopadti na vykonnost. Bankovni trh je jednim
z nejvice regulovanych sektorii. Diskuse o intenzit¢ regulace a dohledu se obvykle
pohybuje od velmi liberalnich nazord az po nejpfisnéj$i mozna opatieni. Toto tvrzeni
potvrzuje skute¢nost vznikla po posledni finanéni krizi, ke které doslo ze znamych diavodi
po bankrotu investi¢ni banky Lehman Brothers a po splasknuti bubliny s hypote¢nimi
uvéry v USA. Krize se rozsifila na globalni Grovni a podstatn¢ dopadla také na evropsky
trh. Na zaklad¢ téchto skuteCnosti se predstavitelé instituci EU spole¢né se zastupci
odborné veiejnosti shodli na nutnosti vzniku evropské bankovni unie na pudorysu zemi

platicich eurem.

Pokud jde o regulaci a dohled, jsou reakce na finan¢ni krize iniciativami formovanymi na
globalni Grovni a také jako soudast fetézce spravovaného v ramci EU. Ustfednim bodem
regulatornich zmén je zvySeni odolnosti bank viéi nepfiznivému vyvoji, zajisténi toho,
aby banky byly schopny absorbovat ztraty a provadét rekapitalizaci z vnitinich zdroju, tj.
bez pouziti penéz danovych poplatnikii. Na vnitrostatni irovni nebo na trovni EU se

postupné vytvari ramec pro makroobezietnostni politiku (Tomsik, 2015).

Ve dnech 4. - 6. zaii 2016 se v Ciné konal summit G20* Na zavér tohoto setkani hlav
statt a vlad nejbohatsich zemi svéta jejich kone¢né komuniké vyzvalo skupinu, ktera byla
zalozena Vv reakci na finanéni krizi v roce 2008, aby pievzala hlavni roli pii regulaci
svétové ekonomiky (G20 Leaders, 2016). Je ovSem snadné prokazat, Ze soucasna
regulacni opatfeni, stanovend na celosvétové urovni, se piekryvaji S evropskymi

opatfenimi, navic jSou vzajemné zavisla a propojena (Fleischmann, 2018).

Ke sblizovani pravidel pro stanoveni a méfeni kapitalové primétenosti doslo pii vypuknuti

dluhové krize v Latinské Americe na poc¢atku 80. let 20. stoleti. Vybor zacal ptipravovat

“Cleny G20 jsou Argentina, Australie, Brazilie, Cina, Evropska unie, Francie, Indie, Indonésie, Italie, Japonsko, Jihoafricka republika, Jizni
Korea, Kanada, Mexiko, Némecko, Rusko, Saudska Arabie, Velka Britanie, Turecko, USA.
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mezinarodné koordinované ptedpisy pro finanéni instituce. Jednim z dalSich neoficialnich
davoda pro implementaci globalnich piedpisi byla vyhoda, kterou vyuzivaly japonské
»zombie* banky, které béhem 80. let poskytovaly finan¢ni prosttedky za nizsi nez trzni
sazby diky vladnim zarukam za jejich dluhy. Jak uvadé¢ji Mejsttik, Pe¢ena a Teply (2014),

nova regulace Basel | méla tuto vyhodu eliminovat.

V roce 1988 BCBS implementoval prvni verzi svych pravidel a pfedpisi pod nazvem
Basel I, nasledn¢ v roce 2004 byla schvalena nova pravidla znama jako Basel II.
V literatufe je Kk dispozici dostatecné mnozstvi textd a publikaci vénujicich se prvni
I druhé basilejské dohodé. Jak je uvedeno vyse, v roce 2008 byly trhy po celém svété
zasazeny vyznamnou finanéni krizi. Bankovni sektor se ocitl v hluboké krizi likvidity
a kapitalové ptiméefenosti. Ukazalo se tak, ze pravidla ustavena natizenimi Basel Il nejsou
dostate¢na a neplni svij ucel (Fleischmann, 2017). Vysledkem bylo v roce 2011 vydani
nového, rozsahlejsiho souboru regula¢nich pravidel Basel I11. Toto byla tieti dohoda
vytvofena a stanovena BCBS.

Pravidla Basel Il proti pfedchozim verzim vyzaduji vyssi objem kapitalu, kvalitu,
konzistenci a transparentnost. Duslednéjsi je také pozadavek na zlepSeni fizeni rizik,

protoze slabé fizeni rizik bylo teréem Kkritiky Basel I i Basel II.

Do unijniho prava byl Basel Il implementovan v roce 2013 schvalenim smérnice CRD
IV® anafizeni CRR® Evropskym parlamentem a Radou EU. Hlavnim cilem revize
basilejskych regulatornich pravidel je omezeni procykli¢nosti, disledné&js$i sledovani

kapitalovych rezerv, dokonalejsi fizeni rizik a zavedeni pakového poméru.

Basilejskymi dohodami se z riznych Ghla pohledu zabyva vyrazny pocet autort v ¢eské
a zahrani¢ni literatufe. Napfiklad na vzorku deviti zemi rozvijejicich se trhi v EU
zkoumali Andrle, Brada, Tomsik a Vi¢ek (2019) strategie komer¢nich bank s ohledem na
zptisnéni kapitalovych pozadavka ptijaté dohodou Basel Ill. Hirano, Izumi, Shimada,
Matsushima a Sakaji (2020) posuzuji dopad regulace miry kapitalové piiméfenosti
s pouzitim vytvofené modelové situace napodobujici realné finanéni trhy. Autofi zjistili,
ze basilejska kritéria mohou mit negativni dopad na trhy aktiv. Hodula, Holub, Pfeifer

a Pikhart (2017) popisuji ramec Basel Il jako reakci na finan¢ni Krizi rozsitenim

% Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU ze dne 26. ¢ervna 2013 o pristupu k ¢innosti ivérovych instituci a 0 obezfetnostnim
dohledu nad uvérovymi institucemi a investiénimi podniky.

5 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 575/2013 ze dne 26. ¢ervna 2013 o obezietnostnich pozadavcich na avérové instituce

a investi¢ni podniky.
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kapitalovych pozadavku na rizikové vazena aktiva a navrhem zavedeni pakového poméru,
ktery stanovi minimalni uroven kapitalu pro banky ve vztahu k celkovym expozicim. Ve
své studii zkoumaji G¢inky zavedeni makroobezietnostniho pakového poméru a zjist'uji,
ze zavedeni jeho zafazeni do sledovani ukazateld v ramci regulatornich pravidel by za
uréitych okolnosti mohlo zvys$it ucinnost makroobezietnostni politiky z divodu
vzajemného propojeni kapitalového a pakového poméru. Na souladu Turecka
s Basilejskymi dohodami zalozil pozorovani Coban (2020). Soustfedil se na vyzkum
Vv terénu, ktery zahrnuje kvalitativni rozhovory s mistnimi regulatory a bankéfi, které jsou
doplnény analyzou ziskanych dat. Clanek ukazuje, ze schopny a ochotny regulator je
schopen vyuzit moznosti pii piipravé novelizace pravidel, které dokazou omezit piistup
regula¢niho organu K mezinarodnim jednanim a stanovit vlastni podminky na domaci

arovni.

Jak bylo uvedeno vyse, Basel 111 zvySuje naroky také na kapitalové pozadavky a likviditu
bank. Souvislosti mezi pomérem likviditniho kryti (LCR’) a &istého stabilniho

financovani (NSFR®) a bankovni rozvahou se zabyvaji Grundke a Kiihn (2020).

2 Nastroje makroobezietnostni politiky v ramci EU

V reakci na vydana pravidla obsazena v Basel 1l byly do regulatorniho ramce smérnici
CRD IV v EU zavedeny nové tii dalsi kapitalové rezervy jako dulezité nastroje
makroobezictnostni politiky: i) proticyklicka kapitalova rezerva; ii) kapitalova rezerva ke
kryti systémového rizika; iii) bezpecnostni kapitalova rezerva. Institucionalni autority
nastavuji makroobezietnostni nastroje s ohledem na predikci vyvoje na finanénich trzich

V nastavajicich letech.

Makroobezietnostnim nastrojem, ktery byl zaveden tieti upravou basilejskych pravidel
(Basel Ill) ajeho uplatnénim v praxi se ocekavalo jako pozitivni aspekt ve struktufe
preventivnich opatfeni pro zabezpeceni dostate¢né likvidity v ptfipadé vazné Kkrize
bankovniho sektoru a zajisténi uve€rovani V nepfiznivych ¢asech, je proticyklicka
kapitalova rezerva (CCyB?®). Jejim cilem je zvysit odolnost bank pro piipad feseni jejich
problémii. CCyB je soucasti evropské smeérnice CRD 1V, ktera institucionalnim autoritam

poskytuje moznost tento nastroj implementovat.

7 Zkratka pouzita z anglického nazvu Liquidity Coverage Ratio.
8 Zkratka pouzita z anglického nazvu Net Stable Funding Ratio.
® Zkratka pouZita z anglického ndzvu Countercyclial Capital Buffer.
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Koncepce vyuzivani nastroje CCyB v praxi je nastavena pro realizaci v dobé hospodaiské
stability a shromazdéna kapitalova rezerva se pak zpétné¢ do bank ma vracet v ptipadé
problému bank nebo v pfipadé ocekavané krize. Obecné Ize konstatovat, ze vzhledem
k funkci bank jako poskytovatele uvéri se CCyB tvoifi v dobé vysokého objemu

poskytovani novych tveéralf.

Za rozhodnuti 0 nastaveni sazby CCyB v jednotlivych zemich zodpovida tamni povéfeny
makroobezietnostni organ! a fidi se narodni legislativou a metodikami, a doporu¢enimi
Basilejského vyboru pro bankovni dohled (BCBS) a Evropské rady pro systémova rizika
(ESRB).

V tabulce 1 jsou zaznamenany hodnoty CCyB zemi EU, které maji k 10. 10. 2021 hodnotu
vyss$i nez nula.

Tabulka 1: Hodnoty CCyB v zemich EU k 10. 10. 2021

Zeme _ Datum Soucasné sazba
implementace CCyB
Bulharsko (BG) 01.04.2020 0,50 %
Ceska republika (CZ) 01.07.2020 0,50 %
Lucembursko (LU) 01.01.2021 0,50 %
Slovensko (SK) 01.08.2020 1,00 %

Zdroj: ESRB (2021), vlastni zpracovani autora
ESRB (2014) pii rozhodovani o stanoveni vyse sazby CCyB doporucuje ptihlédnout
K vyvoji poméru celkovych uvéra k HDP ajeho odchylce od dlouhodobého trendu
(GAPY). Cilem sledovani tohoto indikatoru je odhalit nadmérny rast Gvérd, ktery ohrozuje
makroekonomickou a finan¢ni stabilitu. (Hilbers et al. 2005). Vypocet standardizované
odchylky poméru uveért k HDP se provadi pomoci rovnice 1 (Blahova, 2018, s. 245), na

jejimz zakladé¢ se vypoctena mezera poklada za ukazatel nadmérného tvérového ristu:
GAP; = Ratio; — Trend,; ()

Ratio,:  Credit, / (GDP; + GDP;_; + GDP,_, — GDP,_3) X 100%
GDP,:  hruby domdci produkt za ctvrtleti

10 Pravidla pro aplikaci makroobezietnostnich kapitilovych rezerv v ¢lenskych statech EU stanovuje Smérnice Evropského parlamentu

a Rady 2013/36/EU ze dne 26. ¢ervna 2013 o pfistupu k ¢innosti uvérovych instituci a 0 obezfetnostnim dohledu nad uvérovymi institucemi
a investiénimi podniky, o zmén& smérnice 2002/87/ES a zruseni smérnic 2006/48/ES a 2006/49/ES.

11/ Ceské republice je povéfenym makroobezietnostnim organem CNB na zakladé Zakona & 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance ve znéni
pozdgjsich predpist a dalsich pravnich predpist.
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Credit,: stav uveriu poskytnutych soukromému nefinancnimu sektoru ke
konci ctvrtleti umisténych Vv jednotlivé zemi

Trend:  rekurzivni Hodrick-Prescottitv ~ filtrovany trend hodnoty Ratio
(lambda = 400000)

t: datum na konci obdobi s tim, ze obdobi je ctvrtleti

v

Velikost odchylky stanovila BCBS jako vychozi ukazatel pro urceni nejptiznivéjsi vyse
sazby CCyB a c¢lenské zemé¢ EU maji povinnost hodnotu odchylky zvefejiovat ve
Ctvrtletni periodé. Problematikou odchylky stanoveni pozice ve finané¢nim cyklu na
Plasil, Seidler a Hlava¢ (2016). V tomto ohledu zkouma Plasil (2011) pouziti HP filtru

pro rozklad ¢asové fady na trendovou a cyklickou slozku.

Bodovy graf na obrazku 1 ilustruje odchylku od dlouhodobého trendu poméru celkovych
uvéra K HDP zemi, kde je 28. 2. 2021 nastavena vyssi nez nulova sazba CCyB. Pro
porovnani je do piehledu zatazena vyse odchylky Svédska jako zemé, ktera pouzivala
nenulovou vysi sazby proticyklické kapitalové rezervy jiz v roce 2014 ve vysi 1 %
a v obdobi 9/2018-3/2020 dokonce v maximalni vysi 2,5 %.

Obrazek 1. Odchylka od dlouhodobého trendu poméru celkovych uvéra k HDP zemi
s vy$si nez nulovou sazbou CCyB k 28. 2. 2021 a Svédska

10

3 [ s * x
+ ¥ = %2 x x x X
0 X ) e 5 ¥ X ¥ o ¢ Y L
LA | ] § g ¢ * * % . o o. " TR
-10 e ©
-20
.30 °
°
-40 o o ©° °
o o ° ° o ° [-] o o [-]
50 ° °©le ° ° o
. o o
€0 . .
-70 ®
°
-80
v 1 mn u v 1 n u v |1 | 1 AV | 1 AV in u v
2015 2016 2017 2018 2019 2020

o BG CZ o LU
s NO x SE 4 SK

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat Eurostatu (2021)
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Ptistup stanovovat sazbu CCyB na zaklad¢ odchylky od dlouhodobého trendu poméru
celkovych tvéri k HDP neni optimalnim nastrojem pro vyhodnoceni cyklickych rizik
podle CNB (2020), ktera dlouhodob& tvrdi, Ze doporudeny néstroj je zatizen fadou

nedostatki, které snizuji jeho spolehlivost.

Pozici CNB adalsich kritiki doporudeni dané evropskou legislativou o sledovéani
piedmétné odchylky podporuje jednoducha interpretace, kterou nabizi obrazek 1. vyse
odchylky od dlouhodobého trendu poméru celkovych uvéra k HDP nekoreluje
s nastavenim vyse sazby CCyB v jednotlivych zemi. Doporu¢eni ESRB (2014) stanovuje
moznost povéfenym makroobezietnostnim organt V jednotlivych zemich EU doplnit
soubor proménnych ve svych modelech o dalsi ukazatele. Na zaklad¢ svych vypocti
a zjisténi pak ve svych zemich rozhoduji, ze CCyB by méla byt zavedena, zachovana,

snizena nebo zcela rozpusténa.

Bankovni rada CNB v srpnu 2021 rozhodla o zvyseni sazby proticyklické kapitalové
rezervy pro expozice umisténé v Ceské republice o 50 bazickych bodd na troveii 1,50 %
od 1. f¥ijna 2022. Divodem je podle CNB (2021) .,...odeznéni akutni fize pandemie,
zlepsujicim Se ocekdavanim, historicky rekordnim objemiim wvéri na bydleni provazenym
prekotnym vyvojem na trhu nemovitosti a vysoké urovni drive akumulovanych rizik
Vv rozvahach bank. Pokud bude rychla uvérova dynamika pokracovat a zesili prijimani
rizik do bilance bankovniho sektoru, je CNB pripravena pristoupit K dalsimu zvySovani
této sazby...“. V podobném duchu se zachovali ptfedstavitelé institucionalnich autorit

v nékterych zemich Evropské unie.

Zavér

SouCasnym trendem v oblasti regulace bankovniho sektoru na evropské urovni je
pouzivani nastroji makroobezietnostni politiky. Globalni finan¢ni krize po roce 2008
ukazala, jak snadno a rychle se mohou problémy $ifit po celém svété. Zda se, Ze regulaéni
pravidla stanovena v ramci Basel 111 poskytuji nad¢ji, ze v tomto ohledu je bankovni

sektor pfipraven odolat budoucim obtizim a neo¢ekdvanym externim Sokum.

Soucasné nastaveni pravidla BASEL Il pozaduji po bankach vytvofenich vyssich
a lepsich kapitalovych rezerv. V nadchazejicim obdobi Evropska unie pravdépodobné
navrhne nové parametry regulace a dohledu. To pfedevsim v reakci na skute¢né problémy

na finanénich trzich, zejména v bankovnim sektoru.
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THE IMPACT OF THE PANDEMIC ON SMALL AND MEDIUM - SIZED
ENTERPRISES

Anna Harumova, Darina MoZiova

Abstract

If we want to evaluate the competitiveness of Slovak companies, we must take into account that
it is determined primarily by the environment in which they develop their activities. All changes
in the business environment are then, over aperiod, also reflected in the quantitative
characteristics of the small and medium-sized enterprise sector. This article presents an
evaluation of the state of the small and medium-sized enterprise sector in 2020 based on
available statistical information. The subject of evaluation of small and medium enterprises in
the context of their development over the last three years and comparison of available data on
small and medium enterprises in Slovakia. Statistical data concerning small and medium-sized
enterprises are evaluated, depending on individual legal forms and size categories, sectoral
breakdown. The importance of small and medium-sized enterprises in the Slovak economy is
analysed by evaluating their position based on selected economic indicators. The impact of the
COVID - 19 virus pandemic on these parameters is also assessed.

Key words: entrepreneurship, small businesses, medium - sized enterprises, the impact of
a pandemic.

Introduction

The successful operation of small and medium-sized enterprises has a positive effect on the
country's economic development, especially on its economic and social stability. Small and
medium-sized enterprises play an important role in any market economy due to their share in
the total number of enterprises and their percentage share in gross domestic product. An
enterprise is, in essence, an independent economic and legal entity that uses factors of
production to produce products and provide services. In general, companies in a market
economy operate on the principle of acombination of production factors, economy,
profitability, financial balance and especially on the principle of private ownership (Chodasova,

Bujnova, 2016).

The European Commission defines an enterprise as an entity that carries out an economic
activity, regardless of its legal form. The determining factor is the economic activity, not the

legal form. For this reason, according to the European Commission, self-employed persons and
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family businesses engaged in craft or other activities, companies, partnerships, or associations

that regularly engage in economic activity may be included among enterprises.

Small and medium-sized enterprises have an irreplaceable place in developed and transforming
economies. Their main benefit is the creation and introduction of new products and services on
the market, which results in increasing innovation activities and developing a competitive
environment. Small and medium-sized enterprises create a high-quality competitive work
environment, which brings a number of job opportunities for employees. Job opportunities are

quickly adaptable and responsive to change (Majkova, 2008).

1 Summary of Current Knowledge in the Field of the SME

At present, entrepreneurship is seen as a driving force for the successful development of the
economy, within which products and services are created based on which human society
satisfies its needs. Part of business is an entrepreneur or business entities that carry out business
activities and their goal, as defined by economic theory, is to achieve profit. The basic features
of a company are legal personality - that is, the right of the company to act in its own name, t.
J. to assume obligations and take responsibility for their fulfilment, economic independence - it
is manifested in the fact that the company acts on the market as an independent entity. It decides
on the facts concerning the company. The company's activity is based on the principle of
exchange and the principle of profit. In this area, the state does not intervene directly in the
activities of the company, but its role is to create general business rules and create conditions

for business (Chapcakova, Heckova, Huttmanova, 2010).

Small and medium-sized enterprises are an integral part of Europe's economic and social fabric.
They provide two-thirds of jobs, provide training opportunities in regions and sectors, including
for low-skilled workers, and promote the well-being of society, including in remote and rural
areas. Every European citizen knows someone who is an entrepreneur or works for an
entrepreneur. The day - to - day challenges for European SMEs regarding compliance and
access to information, markets and finance are therefore a Europe - wide challenge (Council of
the European Union.

Entrepreneurship as an activity is associated with a number of activities needed to analyse
possible opportunities, to establish or grow a company, its financing, and its profitability.
A business can contain many features, although not all of them are important to it or more or

less
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appear in the business. These are the features (Sedlak, 2010): starting a business; innovation

and creativity; growth management; finding ways to finance; risk taking.

The Slovak economy experienced a decline in GDP in 2020 as a result of a pandemic, for the
first time since the economic crisis in 2009. The small and medium-sized enterprise sector was
also marked by negative consequences. Due to the pandemic and the need to take a wide range
of anti-pandemic measures, the growth in the number of small and medium-sized enterprises
that occurred in the previous period came to a halt. Small and medium-sized enterprises are key

job creators in the national economy.

In 2020, small and medium-sized enterprises achieved a 74.2% share of employment in the
corporate economy. The share of small and medium-sized enterprises in employment in the
Slovak economy was 59.1%. Despite the adoption of support measures to maintain
employment, the average number of persons employed in the category of small and medium-
sized enterprises decreased by 2.1% year-on-year to 1,400,000 persons employed. The biggest
problem with retaining their employees was small businesses, whose employment fell by as

much as 4.5% year on year.

2 Objective and Methodology

The aim of the article is to approach the impact of the pandemic on the business of small and
medium-sized enterprises in the Slovak Republic at the level of economic indicators in industry,
which is the dominant economic sector in the Slovak economy. Its share in total gross domestic
product was more than one-fifth (20.2%). and for the service sector by size categories of
enterprises in aggregate for selected service and trade sectors. The subject of the research is to
compare the development of sales in these sectors for groups of self-employed, small
enterprises and medium-sized enterprises, which together form small and medium-sized
enterprises and also for large enterprises. For the purpose of obtaining the necessary information
and data, the survey method was used through statistical data obtained through data from the
Statistical Office of the Slovak Republic. We used analytical and comparative methods to
compare data in individual years and analyse them. A comparison of the development of
revenues in these sectors for groups of sole proprietors, small enterprises, and medium-sized
enterprises, which together form small and medium-sized enterprises and also for large
enterprises was made for the years 2018 to 2020. The result of comparison small and medium-

sized enterprises following the pandemic in 2020 compared to the previous period.
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3 Results and Discussion

Based on the comparison of the monitored data in the individual periods from 2018 to 2020,
we evaluated the drop in sales of small and medium-sized enterprises as a result of the pandemic
in 2020 compared to the previous period. The analysed data of the Statistical Office of the
Slovak Republic show that in 2020 the number of active small and medium-sized enterprises in
Slovakia remained almost unchanged year-on-year (growth by 0.3%). Back in 2019, the number
of SMEs increased by 6.3% compared to the previous year, which was the most dynamic growth
in the number of small and medium-sized enterprises since 2007. At the end of 2020, the
number of SMEs was 597,171. In 2019, their number increased by only 1,800.

A typical feature of the business environment in Slovakia is the high representation of micro-
enterprises. Of the total number of active business entities in 2020, micro-enterprises accounted
for up to 97.2%. In absolute terms, this represents 580,940 entities. The structure of business
entities was further supplemented by small enterprises with a share of 2.3% (in absolute terms
13,491) and medium-sized enterprises with the smallest share of 0.5%, resp. 2 740 entities. The
share of large enterprises in the total number of active business entities remained at the level of

0.1% from previous years, which in absolute terms means 642 entities.

The long-term trend of the development of the number of small and medium-sized enterprises
according to size categories from 2008 to the present is presented in graph no. 1. In the observed
time interval, there is a slight increase in the share of micro-enterprises, which manifested itself
mainly in 2010. After 2010, the development of the number of micro-enterprises stabilized and
currently oscillates at 97% of the total number of business entities. A different development
was recorded in the category of small enterprises. During the financial and economic crisis from
2008 to 2010, the share of small businesses decreased from 5.5% to 2.1%. Since 2012, the share
of small enterprises in the total number of business entities in Slovakia has remained in the
range from 2.3% to 2.6%. In the case of other size categories of enterprises, a stable

development can be observed without significant fluctuations.

The level of business activity of small and medium-sized enterprises, which expresses how
many active small and medium-sized enterprises per 100 economically active inhabitants in the
Slovak Republic, is also developing positively in the long run (Figure 1). In 2020, the business
activity rate of SMEs reached 21.8%. This means that there are approximately 22 active small
and medium-sized enterprises per 100 economically active inhabitants in Slovakia. The
development of business activity of small and medium-sized enterprises in the last ten years
has not followed the dynamic growth from the period before the onset of the financial and
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economic crisis in 2003-2008. The business activity rate has stabilized at around 20% since
2008. The continuing stagnation is mainly due to the lower dynamics of growth in the number
of SMEs associated with the continuous slight growth of the number of economically active

population in the Slovak Republic.

The level of business activity
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Figure 1: The level of business activity. Source: own processing according to the Statistical
Office of the Slovak Republic

During the corona crisis, all entrepreneurs in Slovakia had to face lower demand from trading
partners, a decline in domestic consumption and an overall slowdown in economic activity.
These factors were also reflected in the results of Slovak industry, the most important sector of
the economy. Measures to prevent the spread of coronavirus have also slowed the economic
activity of our main foreign trading partners, on which Slovak industry is dependent.

Table 1: Development of sales in industry by category of enterprises (in millions of euros)

Business entities 2018 | 2019 | 2020 |Share2020| Index |Revenue decline
in% 2020/2019 in%

1|Self-employed persons | 6444| 6775| 6379 6,94 0,94 5,85
2 | Small businesses 10873 | 1145910457 11,37 0,91 8,74
3| Medium enterprises 16 085| 1453913063 14,20 0,90 10,15
4| Large companies 66512 | 6738462078 67,49 0,92 7,87

Small and medium-
5| sized enterprises (1,2,3) [33402| 3277329899 32,51 0,91 8,77
6 | Together 99914 | 100 157 |91 977 100,00 0,92 8,17

Source: own processing according to the Statistical Office of the Slovak Republic

According to Table 1, in total in industry, revenues in the total amount of 91,977 mil. Eur. Large
companies continue to maintain a dominant share in the realized revenues for their own services
and goods. The share of large companies accounted for more than two thirds (67.49%). Small

and medium-sized enterprises accounted for almost one third (32.51%) of revenues in industry.
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The share of small and medium-sized enterprises decreased slightly compared to 2019. Within
the small and medium-sized enterprise sector, medium-sized enterprises (with 50-249
employees) accounted for the largest share of revenues, accounting for 14.20%. A slightly
lower share was achieved by small enterprises with up to 49 employees (11.37%). The lowest
share of realized sales was recorded by self-employed persons (6.94%). The year-on-year

comparison of sales points to a negative development in all categories of business entities.

The most significant drop was recorded in sales of medium-sized enterprises (by 10.15%). Sales
of small enterprises decreased by 8.74% and of self-employed persons by 5.85%. Revenues of
the entire SME sector, including sole proprietors, decreased by 8.77% year-on-year (at current
prices), mainly due to a decline in revenues on the part of medium-sized enterprises. Small and
medium-sized enterprises earned lower sales for the second year in arow. In the previous
period, they have been growing continuously since 2010. Sales of large industrial enterprises
also fell. Compared to 2019, they decreased by 7.87%.

Table 2: Development of sales in services by category of enterprises (in millions of euros)

Business entities 2018 | 2019 | 2020 |Share 2020 Index |Revenue decline
in% 2020/2019 in%
1| Self-employed persons 8409| 7930| 6134| 6,30 0,77 22,65
2 | Small businesses 42420 | 44111 | 45455 | 46,68 1,03 -3,05
3 | Medium enterprises 21651 | 22502 | 20989 | 21,55 0,93 6,72
4| Large companies 23855 (24944 | 24799 | 25,47 0,99 0,58
Small and medium-sized
5| enterprises (1,2,3) 72480 | 74543 | 72578 | 74,53 0,97 2,64
6 | Together 96335 | 99487 | 97377 | 100,00 0,98 2,12

Source: own processing according to the Statistical Office of the Slovak Republic

According to Table 2, small businesses accounted for the largest share of total service revenue.
In this sector of services (including trade), revenues from own services and goods in the amount
of 96,335 mil. Eur. Year-on-year, the total volume of sales at current prices decreased by 2.12%.
The share of small businesses in sales accounted for almost half (46.68%). Self-employed
(6.30%) and medium-sized enterprises (21.55%) have a significantly lower share. In total, the
share of small and medium-sized enterprises (including sole proprietors) in sales in the services
sector (including trade) accounted for three quarters (74.53%) 14. Large enterprises accounted
for one quarter of total revenues in the services sector (25.47%). In terms of development
dynamics, there was a decrease in sales in all categories of business entities, except small

businesses. Similar trends in the group of small enterprises were also recorded in the case of
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construction. The most significant drop was recorded by self-employed persons, who earned
lower sales by 22.65%. Revenues also decreased for medium-sized enterprises, but the level of
their decline reached lower levels (by 6.72%). Revenues increased only among small
businesses; their growth reached 3.05%. The total decrease in revenues of small and medium-
sized enterprises at current prices reached 2.64%. Large companies also recorded a negative
development. However, their drop was significantly lower than in the case of small and

medium-sized enterprises.

According to the data of the Statistical Office of the Slovak Republic, small and medium-sized
enterprises have long achieved the highest share in production in construction. In 2020, this
share was 86.86%. A slightly lower share in the total volume of revenues was achieved by small
and medium-sized enterprises in the field of services (including trade, 74.53%). Large major
manufacturers are established in the industry. This is also reflected in the achieved
representation of small and medium-sized enterprises. In 2020, small and medium-sized

enterprises earned one third (32.51%) of total sales in industry.

Conclusion

The COVID - 19 virus pandemic in 2020 led to a significant decline in domestic and foreign
demand and the need to take a wide range of anti - pandemic measures, which had a major
impact on several sectors of the economy. The high sensitivity of the business environment to
such a fundamental change in conditions naturally manifested itself in the form of halting the
growth in the number of small and medium-sized enterprises that had taken place in the previous
decade. At the end of 2020, the number of active SMEs was at the level of 597,171, which is
only 0.3% more than in the pre-crisis year 2019. The number of business entities decreased in
all size categories, except micro-enterprises. They accounted for up to 97.2% of the total
number of active business entities in Slovakia. In the structure of small and medium-sized
enterprises, according to legal forms, natural persons - entrepreneurs predominate (56.8%).
However, their share is gradually decreasing every year due to the growth of small and medium-
sized enterprises - legal entities (43.2%). Since 2008, the number of small and medium-sized
enterprises - legal entities has doubled, while their number has also increased during the corona
crisis in 2020. The number of FO - entrepreneurs decreased by one fifth in the same period. The
decline in 2020 is mainly due to self-employed persons, who, using appropriately set processes,
including the electronic public administration, are able to respond to deteriorating conditions

relatively quickly and flexibly by suspending or terminating their business.
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The COVID - 19 virus pandemic in 2020 led to a significant decline in domestic and foreign
demand and the need to take a wide range of anti - pandemic measures, which had a major
impact on several sectors of the economy. The high sensitivity of the business environment to
such a fundamental change in conditions naturally manifested itself in the form of halting the
growth in the number of small and medium-sized enterprises that had taken place in the previous
decade. At the end of 2020, the number of active SMEs was at the level of 597,171, which is
only 0.3% more than in the pre-crisis year 2019. The number of business entities decreased in
all size categories, except micro-enterprises. They accounted for up to 97.2% of the total
number of active business entities in Slovakia. In the structure of small and medium-sized
enterprises, according to legal forms, natural persons - entrepreneurs predominate (56.8%).
However, their share is gradually decreasing every year due to the growth of small and medium-
sized enterprises - legal entities (43.2%). Since 2008, the number of small and medium-sized
enterprises - legal entities has doubled, while their number has also increased during the corona
crisis in 2020. The number of FO - entrepreneurs decreased by one fifth in the same period. The
decline in 2020 is mainly due to self-employed persons, who, using appropriately set processes,
including the electronic public administration, are able to respond to deteriorating conditions
relatively quickly and flexibly by suspending or terminating their business.

The COVID - 19 virus pandemic in 2020 led to a significant decline in domestic and foreign
demand and the need to take a wide range of anti - pandemic measures, which had a major
impact on several sectors of the economy. The high sensitivity of the business environment to
such a fundamental change in conditions naturally manifested itself in the form of halting the
growth in the number of small and medium-sized enterprises that had taken place in the previous
decade. At the end of 2020, the number of active SMEs was at the level of 597,171, which is
only 0.3% more than in the pre-crisis year 2019. The number of business entities decreased in
all size categories, except micro-enterprises. They accounted for up to 97.2% of the total
number of active business entities in Slovakia. In the structure of small and medium-sized
enterprises, according to legal forms, natural persons - entrepreneurs predominate (56.8%).
However, their share is gradually decreasing every year due to the growth of small and medium-
sized enterprises - legal entities (43.2%). Since 2008, the number of small and medium-sized
enterprises - legal entities has doubled, while their number has also increased during the corona
crisis in 2020. The number of FO - entrepreneurs decreased by one fifth in the same period. The
decline in 2020 is mainly due to self-employed persons, who, using appropriately set processes,
including the electronic public administration, can respond to deteriorating conditions relatively

quickly and flexibly by suspending or terminating their business.
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The performance of small and medium-sized enterprises in the next period will depend on the
development of the epidemiological situation, the effects of a possible third wave of the
pandemic and the extent of the anti-pandemic measures taken. Although the Slovak economy
may perform at pre-crisis levels by the end of 2021, the negative impacts of the sectors affected
by the crisis and the companies operating in them are likely to be felt in the period after the end
of the crisis. During the crisis, many entrepreneurs invested their own reserves from the past in
order to maintain their business. The phasing out of support measures by the public sector may
result in a deterioration in the payment behaviour of companies. Even companies in relatively
good shape may have liquidity problems after the crisis, which may worsen the solvency of
companies. Therefore, further developments in the business sector will need to be further

assessed in order to mitigate any further negative impacts on the SME sector.
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ABY VLAKY V ZATACKACH NEVYKOLEJILY
SO THAT TRAINS DO NOT DERAIL IN CURVES

Milada Kocandrlova, Jarmila Radova

Abstrakt

Clanek je zaméfen na vybrané matematické funkce ajejich vyuziti v praxi. Na jednom
konkrétnim piikladu, pfechodnice v Zelezni¢ni dopravé, ukazuje aplikaci elementarniho
matematického aparatu. Jsou zde odvozeny vzorce pro vytceni jednotlivych bodl prechodnice,
cozZ je mozné vyuzit ve vyuce matematiky na stfednich Skolach. Pomoci odvozenim ziskanych

vzorci je zkonstruovéana a nakreslena prechodnice.

Kli¢ova slova: Pfechodnice; kubicka parabola; te¢na;

Abstract

The article focuses on selected mathematical functions and their use in practice. In one specific
example, atransition in railway transport, it shows the application of an elementary
mathematical apparatus. Formulas for drawing individual points of the transition are derived
here, which can be used in the teaching of mathematics at secondary schools. Using the derived

formulas, a transition is constructed and drawn.

Keywords: Transition; cubic parabola; tangent

Uvod

Aby vlaky v zatackach nevykolejily, vklada se mezi pfimy smér jizdy a kruznicovy oblouk
zatacky kiivka, ktera se nazyva piechodnice. Pfechodnice umoziuji plynulé spojeni mezi
dvéma kiivkami. Ceské drahy na tratich pro rychlosti do 100 km/hod pouzivaji jako pfechodnici
kubickou parabolu. V predkladaném c¢lanku odvodime vlastnosti kubické paraboly, které
pouzijeme pro vypocet jednotlivych jejich bodi. K odvozeni vlastnosti kiivky vysta¢ime pouze

se zakladnimi matematickymi pojmy, S kterymi se student setka ve sttedoskolské matematice.
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1 Cil prispévku a pouzita metodika

Cilem c¢lanku je ukazat studentim, ze ielementarni matematika mize mit velky vyznam
Vv technickych aplikacich a v realném zivot¢.

wev

S vyuzitim pouze elementarnich vlastnosti funkei s vyuzitim algebraickych uprav.

2 Co je kubicka parabola jako prechodnice

Kubicka parabola je funkce dana rovnici

3

kde x > 0 je realnad nezavisle proménna (argument) funkce, L, R, y jsou kladné konstanty,
které charakterizuji pfechodnici. Parametr L je délka pfechodnice, R je polomér kruznicového

oblouku a y je opravny koeficient (jeho vyznam ukazeme nize), obr. 1.

Obr. 1. Pfechodnice mezi pfimym smérem a kruznicovym obloukem.

Abychom podali ptehled vlastnosti, tj. vzorcii pro vytyCeni (uréeni) bodu piechodnice, nejprve
odvodime jednu z vlastnosti kubické paraboly. Je to vlastnost analogicka k subtangenté

kvadratické paraboly.
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3 Subtangenta kubické paraboly

Pro jednoduchost budeme uvazovat kubickou parabolu 0 rovnici

y= ax3. (2)

®

P / u

Obr. 2. Subtangenta kubické paraboly.

Na grafu funkce (2) zvolime dva body A[x,ax3] a B[x + h,a(x + h)3], obr. 2. Pro smé&rnici

secny AB grafu funkce (2) dostavame

a(x+h)3—ax3

kg = ”

kde citatele rozlozime v soucin linedrniho a kvadratického mnohoclenu
kg = %((x +R)? + (x + R)x + x2).
Jestlize splyne bod B s bodem A, tj. h = 0, se¢na AB pfejde v te¢nu grafu v bodé A a bude mit
smérnici
k, = 3ax?. (3)
Smérnice piimky je rovna tangenté odchylky ¢ této pfimky od kladného sméru 0sy X, tj. z obr.

2 mame y, k useku u,

3
ax
tang = 3ax? = —.

Vidime, ze subtangenta U je rovna jedné tfetin¢ X-ové soufadnice bodu dotyku A, tj. vzdalenost
priseciku teény, v bod€ A, s 0sou X, od kolmého prumétu bodu dotyku A, na ose X, je
X

Pomoci subtangenty u snadno sestrojime te¢nu v bodé grafu kubické paraboly, obr. 2.
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4 Vlastnosti prechodnice

Kubicka parabola (1) se jenom ,,pomalu® odchyluje od osy X, mizeme proto predpokladat, ze

délka L ptechodnice, od jejiho pocatku P, je x-ovou soufadnici jejiho koncového bodu

2
K [L, 6L—Ry] , obr. 3. Potom subtangenta te¢ny t ptechodnice (1) v bodé K je podle (4) u = é :
S
R t
K
m
K
n
]
P / L
Obr. 3. Vlastnosti kubické pfechodnice.
Smérnice teény t v bodé K je
L? L
tané—ay—yg. (5)

Piimka ty je spoletnou teénou piechodnice a kruznicového oblouku poloméru R. Uhel & je
usekovy thel ktétivé KK' kruznice K, tj. polovina stfedového uhlu MSK.
V pravouhlém trojuhelniku KSM je

sing = = (6)

2R
Porovnanim (5) a (6) dostavame vyjadieni opravného koeficientu v rovnici (1)

1
cosés

y:

Ptechodnice je pak urc¢ena rovnici

1 x3

cos 8 6RL’

y =
Z trojihelniku KSM ur¢ime také soufadnice stfedu S kruznicového oblouku a odsazeni n

oblouku od te¢ny x:
=L yo=2y+Rcos8, n=y;—R
Xs =35 Vs = ¢V C0so,n=Yys :
Odsazeni upravime na tvar

n=yg —R(1 —cos¥).
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5 Vysledky — numericky priklad

Pievezme zadani piikladu z [2], kde je R=600 m, L=133 m, y = 1.006199 , n=1.247 m.
Rovnici (1) upravime na tvar
3
X
y = 4944 (%),

potom tabulka né€kolika bodu, ze kterych ziskame i obrazek 5 piechodnice, je

Tabulka 1: Hodnoty pro konstrukci piechodnice
X 0 L/4 L/2 3L/4 L

y 0 0.077 0.618 2.086 4.944
Zdroj: vlastni vypoéty na zékladé [2]

Na zéaklad¢ ziskanych hodnot mizeme sestrojit pfechodnici, ktera by v pfipad¢ konstrukce

kolejového télesa se zataCkou zabranila vykolejeni vlaku i pfi vys$si rychlosti.

K

Obr. 5.: Body piechodnice.

6 Diskuse — vzestupnice

V zatacce pisobi na vozy vlaku pticné zrychleni. Velikost tohoto zrychleni snizuje pfevySeni
(zvyseni) vnéjsi kolejnice oproti kolejnici vnitini. Tato ¢ast kolejnice se nazyva vzestupnice, je
nad pfechodnici. PievySeni se pocita za predpokladu, ze vyslednice F odstiedivé sily F, =
mv? /R a gravitatni sily G = mg je kolma na tratové téleso. (m je hmotnost vozu, v je rychlost

vozu, g je tihové zrychleni, R polomér oblouku).

Obr. 4. Podminky pro vzestupnici a ptevyseni.
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Z obrazku 4 dostavame

Fo
F = gmcos x= ot (7)
Pro pticny sklon « kolejového télesa plati sin «= P kdee je rozchod koleji, p je prevySeni.

1
e
Po dosazeni do (7) a Gipravé dostavame teoretické prevyseni

e v?

P=1% (8)
Podle technické normy [1] je pfevyseni v milimetrech, rychlost vlaku v kilometrech za hodinu
a polomér oblouku v metrech. Po dosazeni do (8) zaokrouhlené hodnoty pro rozchod koleji e =
1500mm a ptevody rychlosti a poloméru oblouku na milimetry, dostdvame pro teoretické

pfevySeni normou doporuceny vzorec
2
p=118 %
Teoretické prevyseni se v praxi nepouziva, nebot’ na trati jezdi rizné vlaky riznou rychlosti.
Slouzi k urc¢eni piebytku anedostatku prevyseni, tj. rozdil projektovaného a teoretického
prevySeni, viz [1]. Tak na vlak v zatacce plisobi bud’ dostfediva sila, to je pro nizsi rychlosti

s ptebytkem pievyseni, nebo odstiediva sila pro vyssi rychlosti s nedostatkem ptevyseni.

Zavér

Predlozeny ptispévek je zaméfen na vyuziti vybranych matematickych funkci a jejich tprav ve
vyuce matematiky a piipadné fyziky se zamétfenim na oblast dopravy. Ukazuje, jak je mozno
studenty seznamit s funkcemi a jejich aplikacemi v kolejové dopravé, kde je nutno zabezpedit,
aby vozy zejména vlakl a tramvaji v zatackach nevykolejily. Kromé spravné prechodnice, tedy
hladkého ,,zaobleni trati i pro spojeni nekolika vagénti dopravniho prostfedku, je mozné

v nékterych ptipadech vyuzivat i vzestupnici, kterd znamena naklopeni trati.
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KVALITA A EFEKTIVITA STATUTARNIHO AUDITU
QUALITY AND EFFICIENCY OF STATUTORY AUDIT
Viadimir Kralicek

Abstrakt

Statutarni audit a dal$i ovéfovaci sluzby slouzi vefejnému z4jmu. Jejich kvalita neni pfimo
pozorovatelnd, a proto je tfeba vyuZzit vhodné néstroje pro jeji dodrZeni. Mezinarodni standardy
pro fizeni kvality jsou pravé vydavany IAASB. Zésadni zalezitosti neni jen dosazeni kvality

auditu, ale i jeho efektivnosti.

Klicova slova: auditorské aovéfovaci zakazky, kvalita a efektivita statutarniho auditu,

Mezinarodni standardy pro kontrolu a fizeni kvality;

Abstract

Statutory audit and other assurance services serve to public interest. The quality of audit is not
directly visible, so some tools have to be used to provide it. International Standards for Quality
Management are published by IAASB. Not only quality but also efficiency of audit is crucial

issue.

Keywords: audit and assurance services, quality and efficiency of statutory audit, Quality

Control and Managememt standards;

Uvod

Na prvni pohled je pozadavek kvalitn¢ a zaroven efektivné provedeného statutdrniho auditu
V ptimém rozporu. Teoreticky Ize nalézt dva extrémni piipady, jak audit provadét. Maximalni
efektivnost s minimalni kvalitou (extrém e1) 1ze dosahnout tehdy, pokud je ucetni zavérka jen
zb&zné prohlédnuta a nasledné je vydana auditorskd zprava s vyrokem bez vyhrad. Maximalni
kvality Ize dosahnout tehdy, kdy jako auditor a zdroven ucetni odbornik obdrzim veskeré ucetni
doklady a s nimi souvisejici podkladové materialy (napf. smlouvy, rozhodnuti valné hromady
atp.), tyto zauctuji, sestavim ucetni zdvérku atu nasledné¢ porovnam sucetni zavérkou
sestavenou vedenim ucetni jednotky (extrém ez). V pfipade, Ze existuji vyznamné rozdily,
pozadam o0 vysvétleni a tato vysvétleni nasledné respektuji. K takto sestavené ucetni zavérce

pak vydam zpravu auditora s vyrokem bez vyhrad. Je zfejmé, Ze tyto dva extrémy jsou v praxi
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zcela neptijatelné. Jak vSak na stupnici od e1 do e2 hledat bod, kdy pfi dodrzeni pozadované

kvality bude i efektivita pfijatelna.

1 Shrnuti dosavadnich poznatki z odborné literatury

V soucasné dobé je zcela bézné vyuzivat pro vyhledavani jakychkoli, tedy i odbornych,
informaci internetové vyhledavace. Na ob¢ ¢asti prispévku, tedy efektivitu i kvalitu statutarniho
auditu jsem vyuzil vyhledava¢ Google. Pti zadani fetézce ,,efektivnost statutarniho auditu® se
sice zobrazil daj 0 vice nez 89 tis. vyhledanych zdznamd, ale pii podrobném procteni prvni
zobrazené stranky (14 polozek), se ani jedna nezabyvala efektivnosti v pojeti ,,co nejvyssi efekt
z minima vstupu“. To je 1vsouladu s mym apriornim poznanim, které vychazelo z fady
prostudovanych konferenci, c¢lankti a pfispévk v sbornicich a Casopisech. Lze totiz
predpokladat, Ze audit, jakozto sluzba poskytovana ve ,,vefejném zajmu* , bude zkouman spise
Z hlediska druhého parametru, tedy z pohledu jeho kvality. To se prokazalo dale, kdyZ na
fetézec ,.kvalita statutarniho auditu® se zobrazilo 167 000 zaznamu. Na prvni a druhé strance se
pak objevily jednak nabidky auditorskych spoleCnosti, které¢ se duSuji, ze ony a pravé ony
poskytuji ty nejkvalitnéjsi auditorské sluzby, ale piedevs$im i odkazy na pravni piedpisy, zpravy
0 transparentnosti téch auditorskych spolecnosti, které maji povinnost je sestavovat a na ¢asopis
Auditor. Nelze vSak snadno dohledat odborné ¢lanky, které by byly zpracovany na akademické
pudé, anebo oborniky z auditorskych spolecnosti. Pokud vSak zaddme ,,quality of statutory
audit“, ziskame 37 000 000 odkazl, pfi¢emz na prvnich dvou stranach je minimum reklam,
prevazuji odkazy na profesni organizace a jejich regulatorni ramce ¢i doporuceni (Accountancy
Europe, IFAC, ICAEW atp.), ale i na ¢lanky ukryté v researchgate.com a nebo piimo piistupné
z google.com. Tyto odborné clanky zkoumaji kvalitu ztady aspektl, jsou velmi cCasto
empiricky zaméfené, posuzuji ispecifické podminky v jednotlivych zemich.!? Lze tedy
konstatovat, Ze pro specialisty z Ceské republiky se zde nachazi obrovsky prostor, ktery je zatim
jen velmi malo vyuzivan. Odborné studie a ¢lanky uvadim v tabulce ¢. 1. Uvadim jen ty
diplomové prace, které byly pod vedenim ucditelti z katedry finan¢niho ucetnictvi a auditingu

VSE v Praze a dale pak uvadim préce, které jsou relativné snadno dohledatelné na webu.

12 Je zajimavé, Ze na prvnich strankdch jsou uvedeny ,,emerging economies®, jako Nigerie, Filipiny, Indie.
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Tabulka 1: Odborné studie, ¢lanky, diplomové a disertacni prace na téma ,,Kvalita auditu®

v Ceské reublice

Pii{jmeni Nazev prace Rok
a jméno zpracovani
¢i vydani
Ahmadov Emil | Audit Quality and 2018 Diploma Thesis
selection of auditor in in Program
Azerbaijan Republic MIFA
Li Anna Audit Quality 2019 Diploma Thesis
in Program
MIFA
Macourkova | Kvalita externiho auditu 2016 Diplomova
Eva a vliv vybéru auditora na prace VSE
kvalitu auditu
Vanska Vilmy | Systém fizeni kvality 2008 Diplomova
v malych auditorskych prace VSE
spole¢nostech
Kralicek Kvalita auditu jako 2006 Clanek HN
Vladimir podminka nutnd
Kralicek Lze zvysit kvalitu auditu 2012 Sbornik
Vladimir vyuzitim CAAT? konference
Kralicek Vliv rotace auditorti na 2005 Sbornik
Vladimir kvalitu auditorskych konference
sluzeb
Mullerova Kvalita auditu zavisi také 2014 Casopis Auditor
Libuse na kvalité vzdélavani. ¢.9/2014
Pelak Jiti | Role KA CR pii 2018 Casopis Auditor
zvySovani kvality ¢.2/2018
auditorskych sluzeb.
Pelék Jifi | Rizeni kvality osob 2019 | Casopis Auditor
a obsazeni. ¢.6/2019
Pelak Jiti | Rizeni kvality: predpisy. 2019 Casopis Auditor
Stépan Michal ¢.6/2019
Kralicek Manual izeni kvality 2014 Casopis Auditor
Vladimir ¢.8/2014
Kralicek Kvalita auditu 2014 Casopis Auditor
Vladimir vV materidlech IFAC ¢.8/2014

Zdroj: vlastni

Jak Ize snadno nahlédnout, fada ¢lanka a prispévki jsou spise metodického, nez védeckého
zaméteni. Je tomu tak predev§im proto, ze pro akademické pracovniky existuje v Ceském
prostiedi relativné malo empiricky uchopitelnych zdrojii a v globalnim prostfedi jsou pak

zdroje vyuzivany odborniky ze zahrani¢nich universit ¢i jinych odbornych pracovist’.
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2 Pouzité metody

Pro zpracovani ptispévku jsem se rozhodl vyuzit teoreticky piistup, spocivajici predevsim
v analyze dostupnych informaci, jejich vyhodnoceni anasledné syntéze Vv material, jehoz
uziteCnost mohou posoudit vSichni, ktefi maji zdkladni znalosti z oblasti ucetnictvi
a statutarniho auditu. Je otazkou, zda zatazeni empiricky ziskanych dat by pfineslo pfidanou
hodnotu v feSeni nastinéného problému. Nevylucuji, Ze se za pomoci studenti doktorského
studia na fakulté financi a Gcetnictvi Vysoké skoly ekonomické v Praze o empiricky vyzkum

pokusim a vysledky pfedlozim na konferenci Nové trendy v roce 2022.

3 Kbvalita auditu a jeji regulace

Kvalita je obecné informace 0 vlastnosti néjaké véci, kdy si odpovidame na otazku ,,jaky?* .
Zdanlivym protikladem je pak kvantita, kdy si odpovidame na otazku ,,kolik?* Kvality jsou
obvykle pfimo dostupné smyslovému poznani, kdezto mnozstvi je tieba zjiStovat métenim,
vazenim ¢i pocitanim. Z toho je zfejmé, Ze zatimco kvantity jsou do znacné miry objektivnéjsi
alze je snadno kontrolovat ¢i ovéfit, v piipadé kvality je jeji popis ¢i hodnoceni mnohem
subjektivnéjsi, zavisi na schopnostech pozorovatele i na okolnostech, pii kterych je kvalita
posuzovana. Prestoze nelze kvalitu objektivné méfit pomoci mérnych jednotek, neznamena to
jesté, Ze nemaji vyznam vyroky 0 tom, Zze predmét A je kvalitnéj$i nez ptredmét B, nebo Ze
sluzba X na rozdil od sluzby Y nespliiuje pozadavky na kvalitu. Pomérné Casto se setkavame
I s tim, Ze v ekonomické oblasti je kvalita promitnuta do ceny produktu, respektive ze kupujici
ocekava, ze cena produktu do urcité miry odpovida kvalité; jisté se vSak shodneme s tim, Ze
u fady produkt je cena a kvalita ve vztahu irelevance, ze do vyssi ceny napiiklad kabelky se
promita nikoli jeji kvalita, ale hodnota znacky, zatimco do trekingovych bot se do ceny promita

napiiklad jejich schopnost vzdusnosti a propustnosti vody (membrana Gore-Tex).

Auditorské sluzby a predevSim pak statutarni audit jsou sluzby, které poskytuji statutarni
auditofi a auditorské spolecnosti svym klientim. Lze vSak v této souvislosti vystopovat
anomalii, kdy sice klienti (iCetni jednotky) auditora najimaji, uzaviraji s nim smlouvu a za
provedeny audit je | odménuji, ale vysledek sluzby, tedy ovéfeni ucetni zavérky a vyrocni
zpravy slouzi primarné nikoli ucetni jednotce, ale tzv. uzivatelim ucetnich informaci, tedy
vlastnikl, vétitelim atp. Ti jsou tedy témi, ktefi obdrzi zpravu auditora jakozto vysoce
koncentrovanou informaci o tom, ze ucetni zavérka vérné a poctivé zobrazuje finan¢ni situaci
a vysledky hospodafeni ucetni jednotky za ucetni obdobi. Na tuto informaci se hodlaji

spolehnout pii fadé¢ svych zdsadnich rozhodnuti a ocekavaji tedy odpovidajici kvalitu
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auditorské sluzby. Na rozdil od jiného typu produktu a nebo sluzby (kabelka, trekingova bota)

vSak nelze kvalitu hodnotit bezprostiedné (kabelka, kterou si pozorn¢ prohlédne zakaznice jiz

pti jeji koupi) ani s malym casovym odstupem (trekingové boty po prvni desti), ale az

s pomérn¢ dlouhym c¢asovym odstupem, pokud viibec. Je tedy nezbytné, aby kvalita byla

Vv pripad¢ auditu zajistovana specifickymi néstroji a postupy, které si dovolim stru¢né zminit.

a)

b)

Omezeni vstupu do profese

Je obecné pfijimano, Ze auditorské sluzby nemtize poskytovat kdokoli, ale Ze tzv. vstup
do profese je pomémé piisné regulovan, v piipadé Ceské republiky pak zdkonem &.
93/2009 Sb., o auditorech. Vstup je umoznén jen osobam, které spliuji kritéra
vysokoskolského vzdélani, slozeni auditorskych zkousek U profesni organizace

a vykonani nejmén¢ ttileté praxe pod vedenim zkuSeného a bezithonného auditora.
Kontinualni profesni vzdélavani

Kvalita je udrzovana i béhem ,,starnuti* auditora, kdy je vyzadovano, aby v souladu se
zakonem 0 auditorech a profesnimi piedpisy si udrzoval a v ptipadé¢ novych postupt

a pravidel dokonce zvySoval svoji odbornost. NedodrZeni miize byt sankcionovano.
Vybudovani a udrzovani robustniho systému kontroly kvality

Obecné Ize systémy kontroly (né€kdy také fizeni) kvality rozdé€lit na externi a interni.
Zatimco externi systémy jsou pomérne€ zndmé (kontrola ze strany Komory auditori
a Rady pro vefejny dohled nad auditem) anavic v sob& skryvaji fadu kontroverzi,
zaméfim se v tomto piispévku vyhradné na interni fizeni kvality. Vyraz ,fizeni
preferuji proto, Ze podle mého ndzoru v sobé skryva jednak slozku jakéhosi navodu,
doporuceni ¢i pravidla, ale islozku kontrolni, tedy postupu, ktery umoziuje onen
navod, doporuceni ¢i pravidlo porovnat s tim, jak postup ¢i proces ve skutecnosti

probihal.

Auditorské spole¢nosti, které jsou rozhodujicimi prvky na trhu auditu, jsou povinny si

vybudovat fidici a kontrolni sytém, jehoz tfi slozky jsou:
» Sprava a fizeni auditorské spole¢nosti
» Systém fizeni rizik
» Systém vnitini kontroly

Statutarni auditofi a auditorské spole¢nosti pak maji povinnost postupovat i podle

Mezinarodniho auditorského standardu ISQCI1, ktery je vSak v soucasné dobé
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nahrazovan standardy ISQM1 aISQM 2. Tém se budu vénovat v samostatné

subkapitole.

Kromé zakonnych a podzakonnych pravnich norem se vSak auditorska profese snazi
auditorim poskytnou i voditka ¢i navody k tomu, aby jejich vnitini systémy fizeni
kvality co nejlépe prospély zakladnimu cili, tedy k vysoce kvalitné provedeném auditu

s vydanim zpravy, ktera odpovida rozpoznané skute¢nosti.

4 Nové Mezinarodni standardy pro Fizeni auditu

Mezinarodni standard pro fizeni kvality ISQMI1 (International Standard for Quality
Management 1) upravuje povinnost navrhnout, zavést a provozovat systém ftizeni kvality ve
vSech spolecnostech provadéjicich audity nebo provérky ucetnich zavérek, ostatni oveéfovaci
zakazky ¢i zakazky na souvisejici sluzby, tak jak jsou tyto sluzby definovany v ,,technickych*
standardech. Firemni systém fizeni kvality upravuje povinnost spolecnosti zavést pro zakazky,

U nichZ je nutné provadét kontrolu kvality, ptislusna pravidla a postupy.

Mezinéarodni auditorsky standard pro fizeni kvality ISQM 2 (International Standard for Quality
Management 2) pak fesi otazky jmenovani osoby provadéjici kontrolu kvality zakazky,
posouzeni jeji zpusobilosti, provedeni kontroly kvality zakazky a zpracovani dokumentace

k takové kontrole.

Systém ftizeni kvality ISQM 1 definuje jako pribézny, opakujici se proces, ktery reaguje na
zmény charakteru spole¢nosti a jejich zakazek | zmény souvisejicich okolnosti. Systém Fizeni

kvality zahrnuje nasledujicich osm slozek:
(@) proces vyhodnoceni rizik;
(b) sprava aftizeni a vedent;
(c) prislusné etické pozadavky;
(d) schvalovani novych klientd, resp. novych zakazek a pokracovani vztaht s klientem;
(e) realizace zakazky;
(F) zdroje;
(g) informace a komunikace;

(h) monitorovaci a napravny proces.
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Spole¢nost ma vsouladu sISQM 1 uplatnit pii navrhovani, zavadéni a provozovani
jednotlivych slozek systému fizeni kvality pfistup zalozeny na mife rizika, ato vzajemné

propojenym a koordinovanym zpisobem. Kvalita zakazek mé byt proaktivné fizena.
Ptistup zaloZeny na mife rizika znamena, Ze jsou:

(@) definovany kvalitativni cile ( Kvalitativni cile jsou cile, které si spole¢nost stanovila pro
jednotlivé slozky systému fizeni kvality. Je tfeba stanovit nejen kvalitativni cile
specifikované timto standardem, ale i takové dalsi kvalitativni cile, které¢ spolecnost

povazuje za nezbytné pro naplnéni cilti systému fizeni kvality);

(b) identifikovana a vyhodnocovana rizika ohrozujici napliiovani kvalitativnich cila, tzv.

,»rizika ohrozujici kvalitu®;

(c) navrzeny a implementovany reakce na rizika ohrozujici kvalitu. (Charakter, nacasovani
arozsah reakce spolecnosti na rizika ohrozujici kvalitu zavisi na davodech, které

k vyhodnoceni téchto rizik vedly.)

Osoby povéiené kone¢nou odpoveédnosti za systém fizeni kvality ve spole¢nosti maji v souladu
s ISQM 1 povinnost miniméln¢ jednou ro¢né tento systém vyhodnotit a posoudit, zda systém

poskytuje spolecnosti pfiméfenou jistotu, ze jsou napliiovany kvalitativni cile.

V zésad¢ obdobné¢, jako v stavajicim standardu ISQCI je definovan cil fizeni kvality, kterym
je navrhnout, zavést a provozovat takovy systém fizeni kvality, ktery poskytuje pfiméfenou

jistotu, ze:

(@) spolecnosti jeji pracovnici plni povinnosti stanovené profesnimi standardy a pozadavky
ptislusnych pravnich predpist a provadéji zakazky v souladu s témito standardy

a pozadavky;

(b) zpravy, které spolecnost nebo partnefi odpovédni za zakazku vydavaji o realizovanych

zakéazkach, jsou za danych okolnosti vhodné.

Jednotna realizace kvalitnich zakazek slouZi vefejnému zajmu. Navrh, zavedeni a provozovani
systému fizeni kvality pfispiva k jednotné realizaci kvalitnich zakazek. Pfi napliiovani cili
ISQM1 aISQM2 apii dodrzovani pozadavkl pfislusnych pravnich predpisii je nezbytné
uplatiiovat odborny usudek, ptipadné, pokud to vyzaduje typ zakdzky (zejména statutarni

audit), rovnéz profesni skepticismus.

74|Stranka



5 Efektivnost auditu

Lze snadno dovodit, ze pfi konstantni cené za auditorskou zakazku bude nejefektivngji
proveden audit, ktery zabere nejméné Casu. Této skutecnosti vyuzivaji n¢kteti auditoii tak, ze
minimalizuji svoji praci na ,,posouzeni Ucetnich vykazl, pfilohy a vyrocni zpravy a poté,
vlastné€ intuitivné, bez jakychkoli diikaznich informaci, vydaji zpravu auditora s vyrokem bez
vyhrad. Témto auditorim se v anglosaském svété fika ,,coffee auditor. KdyZ jsem pfi své prvni
navstéve ve Velké Britanii v pocatku devadesatych let minulého stoleti patral po objasnéni
tohoto pojmu, dozvédel jsem se, Ze se jedna 0 pejorativni oznaceni auditort, ktefi pii své prvni
a zaroven posledni navstéve klienta pfijmou pozvani feditele spolecnosti na kavu, prodiskutuji
vysledky dostihti ¢i ragby a nasledné dojde k podepsani predpfipravené zpravy auditora. Jisté
je takovato praxe spiSe vyjimkou, ale ne zcela je vyjimkou takovy postup auditora, ktery je

Vv rozporu s vySe uvedenymi pravidly na kvalitu prace a vystupti.

Vzniké tedy otazka, zda existuji postupy ¢i navody, jak dosahnout pozadované kvality bez
pouziti zdsadné chybnych metod. Odpovédi jsem si dovolil shrnout do struénych bodt, pficemz

nekteré z nich (naptiklad vhodné vyuziti CAAT) by si vyzadalo samostatny piispévek.

Zamg¢ieni na efektivnost vyzaduje:

» Vyjednani takové ceny, ktera umozni vynalozit dostate¢né zdroje na zakazku

» Vhodné slozena auditniho tymu (neni tfeba plytvat zkuSenymi manazery a seniornimi
asistenty na zakazkach s nizkou urovni rizika)

» Vhodné nacasovani auditu (posun nekterych krokti do obdobi mimo ,,top season®; ¢asto
je ve vrcholné sezéné tieba ziskavat dodatecné kapacity formou subdodavek ci
zaméstnancl na part time job, coZ je vhodnym nacasovanim eliminovano)

» Vhodné vyuziti spolupracujici osob zejména pokud je auditorskd spolecnost ¢lenem
narodni a nebo dokonce mezinarodni sité (pfiklad — jako prazska firma jsme zajistovali
oveéteni skladovych zdsob v Tren¢iné v situaci, kdy statutdrnim auditorem mateiské
spolecnosti v Oslu byl norsky auditor; cesta osobnim autem Praha — Trencin, byt dlouha
a nakladna je mnohem levnéjsi, nez cesta letadlem Oslo — Bratislava — Trencin,
0 nutnosti zajistit pfekladatele ani nemluve).

» Vhodné vyuziti pocitatem podporovanych auditorskych technik a nastroji, tedy
predev§im analyza dat (Case Ware, IDEA, ale i excel), SW pro vedeni auditorského
spisu (napt. CaseWare Working Papers, DATEV aftada dal$ich), ale v budoucnosti
I ur¢ité prvky umélé inteligence.
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Zavér
Z vyse uvedeného stru¢ného prehledu otazek souvisejicich s kvalitou a efektivnosti statutarniho

auditu vyplyva predevsim:

- Jednoznacné zdanlivy protiklad mezi kvalitou a efektivnosti neexistuje, oba atributy

zakéazky musi byt pfitomny a musi byt vybalancovany
- Kvalitu auditu nelze méfit bezprostfedné, ale pomoci specifickych nastroji a postupt

- Existujici vefejny zajem je v piipadé statutarniho auditu imperativem, podle ISQM je
pak vefejny zajem (byt v redukované podob¢) pfitomen i U jinych typt ovéfovacich

zakazek

- Zajem o0 kvalitné provedeny audit maji rizné subjekty, predevSim auditorské
spole¢nosti, profesni organizace, ale i organizace typu Rada pro vefejny dohled nad

auditem (Public Oversight)

- Vybudovani systému fizeni kvality neni ponechano na libovili auditorskych
spolecnosti, ale je regulovdno a upraveno standardy vyddvanymi IAASB, tedy stejnym

organem, ktery je odpovédny za vydavani ,,technickych* standarda (klasickych ISAs)

- Efektivnost auditu je mozZné tidit celou fadou vhodnych nastrojl, které jsou zminény
v paté kapitole a jejichz optimalni mix si musi zvolit individualné kazdy statutarni
auditor ¢i auditorské spole¢nost.

- Pozornost akademické obce, ale i regulatort a auditord, je primarné zaméfena na kvalitu

auditu, otazky efektivnosti se na této platformé prakticky nefesi

- Cena za statutarni audit neodrazi (v zasad¢ nemétitelnou) kvalitu auditu, ale spiSe
renom¢ auditorské spolecnosti, kterd audit provadi, popiipad¢ dalsi faktory spojené

s charakterem zakazky

Podékovani

The paper is processed as an outcome of the research project “Market failures and their impact
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NOVA PARADIGMA VO FINANCNOM RIADENI PODNIKOV
- OD RASTU K UDRZATEINOSTI

A NEW PARADIGM IN CORPORATE FINANCIAL MANAGEMENT -
FROM GROWTH TO SUSTAINABILITY

Peter Kristofik, Lea Slampiakovd

Abstrakt

Clanok sa zaobera skumanim procesov finanéného riadenia a rozhodovania aich vplyvom
na hodnotu podniku. Jeho hlavnym cielom je identifikacia a Specifikacia klaCovych
determinantov finan¢ného riadenia v kontexte historického vyvoja pristupov K finanénému
riadeniu ana tomto zadklade formulacia alternativnych paradigiem finanéného riadenia
s akcentom na sucasné ibuduce ocakavané vyvojové trendy. Vyskum sa zameriava na
paradigmy finan¢ného riadenia, definované ako tradicie vedeckého vyskumu vytvorené podla
ur¢ittho modelu, ktory zahfna Specifické zakony, tedrie, priklady, aplikacie a prislusné
nastroje. KI'i¢ova Cast’ ¢lanku charakterizuje vplyv Specifickych faktorov na finan¢né riadenie
V sucasnosti a obsahuje navrhy a odporucania pre finan¢né riadenie Vv oblasti zodpovedného

a udrzateI'ného finan¢ného riadenia v kontexte dlhodobého celkového blahobytu.

KTlucové slova: Paradigmy finanéného riadenia; Vykonnost’ podniku; Blahobyt a udrzatel'nost’.

Abstract

The paper deals with examining the relation between the value of the company and its financial
management and decision making processes. The main aim of the paper is to identify and
specify the key determinants of companies’ financial management in the context of historical
development of the approaches to financial management and on this bases the formulation of
alternative paradigms of financial management. The research focuses on the paradigms of
financial management defined as universally recognizable traditions of scientific research
created according to acertain model which includes specific laws, theories, examples,
applications and relevant tools. The key part of the paper characterizes the influence of specific
factors on current financial management and contains suggestions and recommendations for
financial management in the area of responsible and sustainable financial management in the

context of long-term overall welfare.

Keywords: Paradigms of Financial Management; Performance of the Company; Welfare and

Sustainability
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Uvod
KTItacovou sucastou procesu finanéného riadenia je finanéné rozhodovanie. Vac¢sina kl'icovych
teoretickych konceptov ako aj nadviazujice empirické vyskumy v oblasti podnikovych financii

davaju do priameho suvisu finanéné rozhodovanie s hodnotou podniku. Z tychto konceptov sa

postupne vyvinuli paradigmy, ktoré sa uplatiuji v ramci finan¢no-ekonomického vyskumu.

S istou mierou zjednodusenia mozeme konstatovat’, ze financno-ekonomicka tedria sa primarne
zameriava na investicné rozhodnutia. Na zéklade pozorovania spravania investorov sa vo
finan¢nej tedrii vyvinuli urcité modely charakterizujlice a opisujice sposob, akym jednotlivci
a podniky investuju svoje peniaze. KIi¢ovou vyzvou, ktorej financné teoria Celi, je neustala
validacia rozsahu, v akom principy finan¢nej tedrie odrazaji (predovsetkym) podnikova

realitu.

Teoria podnikovych financii, zndma tiez ako financna ekondmia je relativne novou oblast'ou
ekondmie. Zaciatky jej vyvoja sa datuju do patdesiatych rokov minulého storocia, ked Harry
Markowitz (1952) vymedzil vztah medzi rizikom a vynosom v ramci portfoéliovych investicii.
Tato Cast teoretick€ého poznania sa potom zacala rychlo vyvijat’, az kym nedozrela o dve dekady
neskor formulaciou znameho Black-Scholesovho modelu oceniovania opcii (1973). V priebehu
tohto obdobia sa zasadnym sposobom konstituovala teoreticka zakladia v oblasti podnikovych
financii a finanénych trhov dnes znama ako neoklasické financie, ku ktorej prispeli mnohi

vynikajuci finan¢ni ekonémovia.

Zakladnym predpokladom uvedenych neoklasickych tedrii tvoriacich zaklad financnej
ekondmie je predpoklad, ze ekonomické subjekty sa spravaja raciondlne. Na zaklade pocetnych
vyskumov pocéntic prelomovou prospektovou teoriou Kahnemana a Tverskeho (1979) sa
rozvinul alternativny prud vo finan¢nej ekonomii — behavioralne financie, ktoré uprednostiujt

myslienku, ze finan¢né rozhodovanie je Casto hnané aj inou motivaciou nez je racionalita.

1 Shcasné paradigmy finanéného riadenia

V priebehu mnohych dekad vyvoja tedrie podnikovych financii bolo vytvorenych niekol’ko
paradigiem, ktoré boli vyuzivané v ramci ekonomického vyskumu. V pripade paradigmy ide
0 vytvorenie tradicie vedeckého vyskumu podla urcitého modelu, ktory zahfna Specifické
zakony, tedrie, priklady, aplikacie a prislusné nastroje. V ramci paradigmy su interpretované

a do jej systému asimilované novo zistené skuto¢nosti (Kuhn, 1962).
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Aplikaciu paradigiem mozeme vo vyskume v oblasti podnikovych financii sledovat’ priblizne
od polovice Styridsiatych rokov 20. storo¢ia v suvislosti s vytvorenim znameho DuPontovho
analytického modelu. Ako zaklad vystavby modelov v pociatkoch sltiZilo i€tovnictvo. Od tohto
¢asu sa vo financiach stretdvame s prvkami pozitivnej ekondmie v zaujme dosiahnutia dvoch
vzajomne prepojenych cielov: (a) formulovat’ jednoznacny zaklad, ktory by financie odliSoval

od uctovnictva a (b) polozit’ teoretické zaklady financii.

Aby bolo mozné dosiahnut’ uvedené ciele, zacali sa uplatiovat’ tri zdkladné pravidla, ktoré

modzeme ndjst’ vo vsetkych financnych modeloch:

1. kazdy Clovek sa sprava v sulade s logikou ,,homo economicus® a jeho jedinym zdujmom je

maximalizacia vlastného blahobytu,
2.kazdé rozhodnutie sa uskutociiuje s cielom maximalizovat’ GiZitok,
3. vyuzivanie principov marginalnej analyzy.

Pri zrode modernych financii stali axiomy Von Neumanna a Morgensterna, ktoré Specifikovali
ako homo economicus uskuto¢iiuje raciondlne finanéné rozhodnutia za podmienok rizika.
Pritom bolo tplne irelevantné, Ze tieto axiomy (hoci v tomto pripade neslo o axiomy v pravom
zmysle slova) boli velmi extrémnym zjednodusenim TI'udského spravania. V stlade
s Friedmanovou doktrinou pozitivistickej ekonomickej metodologie bolo nevyhnutné silne

e

nerealistické predpoklady v ramci komplexnych ekonomickych javov ,,obalit* zvladnutel'nou
terminologiou, aby bolo mozné vytvarat teoretické koncepty. Ak by tedrie vybudované na
takychto zjednoduseniach neuspeli pri empirickom testovani, mohli by byt nahradené inymi
(nie nevyhnutne realistickejSimi) az kym vysledné tedrie nebudi poskytovat’ dostato¢ne dobrii
aproximaciu pre dany ucel. Nikto uz neargumentoval tym, ze v nich bud’ bola alebo mala byt

osoba homo economicus. Tato osoba bola jednoducho metodologickou konvenciou

a tolerovanym mytom.

Vychédzajic z prieskumu podstatnych teoretickych konceptov a nadvizujucich empirickych
Studii moZeme definovat dve zdkladné paradigmy finan¢ného riadenia podnikov — klasickt

a novu.

Klasicka paradigma finan¢ného riadenia podnikov

Ako uz bolo uvedené, prvé teoretické modely v oblasti finanéného riadenia sa spajaja
s Markowitzovou teériou portfolia, modelmi irelevancie Modiglianiho a Millera
a Sharpovym modelom CAPM. Ich prienikom bola vytvorena klasickd paradigma financného

riadenia. Vyrazne ju formovali aj Famova hypotéza efektivnych trhov a Black-Scholesov
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model ocenovania opcii. Neskor absorbovala novo zistené skuto¢nosti z oblasti kapitalového

rozpoctovnictva, nakladov kapitalu a kapitalovej Struktury.

Pre hodnotenie finan¢nej vykonnosti podnikov sa v modeloch doraz kladie na uctovny zisk a na
jeho zaklade kvantifikované ukazovatele ex post finan¢nej analyzy resp. predikéné modely

analyzy ex ante.

V oblasti investicného rozhodovania mézeme hovorit’ o paradigme hodnoty akciondrov.
Rozhodnutia o vybere investi¢éného projektu vykonavané bud’ na zéklade jednoduchych metod
ako diskontovand doba névratnosti, jednoduché vynosy ndsobku ceny, minimdlna miera
navratnosti, uctovna miera navratnosti alebo na zaklade metod diskontovanych penaznych

tokov.

Jednotlivé modely a tedrie tvoriace paradigmu v oblasti rozhodovania o kapitalovej Strukture
sa zameriavaju na konkrétny determinant a v ramci neho st prepracované skor do hibky ako do
Sirky v dosledku ¢oho nedokézu vidiet’ celkovy obraz financovania spolo¢nosti. Ich jednotlivé
zavery boli sice potvrdené empirickymi Stidiami, avsak nie je mozné na zaklade nich definovat’
spravanie podnikov. Prax finan¢ného rozhodovania dokaze potvrdit’ platnost’ teoretickych
modelov, tento vztah vsak nefunguje obojsmerne. Sucasne zndme modely nedokazu

komplexne vysvetlit’ sposob rozhodovania firiem 0 kapitalovej Struktare.

Osobitnou oblastou v ramci paradigmy finan¢ného riadenia vychadzajucou z finanéného
rozhodovania o kapitalovej Struktury st naklady kapitalu ako determinant kapitalove;j Struktary.
V klasickej paradigme sa pocitaju jednoduchymi metédami, medzi ktoré patria priemerné
historické vynosy akcii, nepriama metoda (nadklady na kapital sit odvodené z dividendového
diskontného modelu) alebo explicitne uvedena pozadovana vynosnost’ od investora. Zakladny
model CAPM je sice sofistikovane;j$i, av§ak vzhl'adom k faktu, Ze neberie do uvahy Specifické

rizik4, radime jeho pouzitie do tejto klasickej paradigmy.

Nova paradigma finan¢ného riadenia podnikov

Z definicie paradigmy ako takej je zrejmé, zZe nema4 staticky a nemenny charakter, ale moZze byt
priebezne (pre)formulovana vznikom novych teoretickych konceptov ¢i modelov. Vznik nove;j
paradigmy je teda podmieneny vznikom nového myslienkového smeru, ktory sa zasadnym
sposobom 1isi od povodného. Z tohto pohl'adu bol vznik novej paradigmy financného riadenia
podnikov ovplyvneny na jednej strane zmenou v hodnoteni finan¢nej vykonnosti podniku a na
strane druhej prijatim skuto€nosti, Ze na rozhodnutia ekonomickych subjektov vplyvaju aj

psychologické ¢i sociologické faktory.
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V novej paradigme sa preto pri hodnoteni finanénej vykonnosti podniku zameriavame na
pristupy, ktoré preferuju rast trhovej hodnoty, akymi st vynosnost’ hrubych aktiv, cash flow
rentabilita investicii, ukazovatel EVA a jeho modifikacie ¢i vynosnost’ ¢istych aktiv. Zaroven
st v danej paradigme prijaté zakladné myslienky behavioralnych financii. Pri podnikovom
rozhodovacom procese sa doraz kladie nielen na sofistikovanejSie metddy, ale aj na osobnostné

charakteristiky finanéného manazéra.

V oblasti investicného rozhodovania nova paradigma berie do uvahy flexibilitu investi¢nych
projektov. Medzi metddy, ktoré to dokdzu vyhodnotit patri analyza citlivosti, vyuzitie realnych
opcii a value-at-risk (VaR). Zaroven sa predpoklada, Ze firmy vyuzivaju na ohodnocovanie

svojich projektov viaceré metody sucasne.

Rozhodovanie o financovani podniku je determinované nielen podnikovymi, ale aj
makroekonomickymi faktormi. Z toho vyplyva, ze faktormi ovplyvilujucimi rozhodovanie nie
su len velkost’ podniku, vek, kolaterdlna hodnota aktiv, rastové prilezitosti ¢i ziskovost’, ale aj
externé faktory akymi st urokové sadzby, ocCakavand inflacia, korupcia a pravny systém
Vv krajine ¢i daflové zat'azenie.

Pri vypocte nédkladov na kapital sa vo vSeobecnosti pouziva modifikovany model CAPM+,
pricom zahffia rdzne rizikd, vzhladom ktypu spoloc¢nosti, ktord ho pouziva apri
medzinarodnych spolo¢nostiach aj také rizika ako napr. politické ¢i devizové. V pripade, ak
firma investuje na trhoch v rozvijajicich sa krajinach, zvazuje aj riziko krajiny a citlivost’

konkrétneho projektu na trh, na ktorom bude investicia uvadzana.

Bez ohladu na to, o ktorej paradigme vo finanénom rozhodovani hovorime, zakladnou
vlastnostou teoretickych konceptov a modelov v ramci tychto paradigiem je, Zze sa snaZia
zjednoduSenym sposobom vyjadrovat prili§ komplexnt a komplikovant realitu. ZjednoduSenie
vSak so sebou prindsa aj vznik vécSieho ¢i menSieho mnoZstva odchylok, skresleni ¢i
obmedzujucich faktorov. Prave zdovodu zjednodusovania je treba pri hodnoteni, ale

i akejkol'vek aplikacii teoretickych modelov v praxi brat’ tiecto obmedzenia do Gvahy.

2 Maximalizacia blahobytu ako zakladny ciel’ finanéného riadenia

Financ¢né riadenie sa venuje trom oblastiam: (1) investi¢nej stratégii, ktord maximalizuje trhova
hodnotu; (2) riadeniu kratkodobej likvidity a (3) bezpecnému ziskavaniu zdrojov. Z danej
definicie vyplyva, Ze pri matematickom modelovani sa ¢asto uvazuje o maximalizacii trhovej
hodnoty alebo maximalizacii zisku podniku ako o zavislej premennej. Inymi slovami,

maximalizdcia blahobytu podniku (resp. jeho akciondrov) je hlavnym cielom finan¢ného
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riadenia. Na zaklade toho je zrejmé, ze Cast variability tejto zavislej premennej (zisku alebo
trhovej hodnoty) , ktoru nie je mozné vysvetlit nezavislymi premennymi by mohla byt
vysvetlena prave behaviordlnymi aspektmi. Je vSak dolezité pozastavit’ sa aj nad spravnostou
zadania vstupnych dat k zavislej premennej. Otazka teda znie, je maximalizacia ziskov naozaj

synonymom pre maximalizaciu blahobytu investorov (a sekundarne spolo¢nosti ako celku)?

Na zodpovedanie tejto otazky je vhodné sa na blahobyt pozriet’ z réznych uhlov pohladu.
Maximalizacia blahobytu je hlavnym cielom nielen v podnikovom riadeni, ale aj
v makroekondmii ¢i verejnych financidch. Konkrétne primarnym makroekonomickym cielom

je zvySovanie Standardu a Zivotnej irovne obyvatel'stva daného hospodarstva.

Higgins (2015) opisuje blahobyt dvoma réznymi spésobmi. Prvy je zamerany na okamzité
uspokojenie materidlnej spotreby a druhy sa sustred’uje na dlhodoby pocit blahobytu. Zatial’ co
naplnenie prvého aspektu je mozné prostrednictvom vyssieho prijmu, druhy aspekt vyzaduje
skor dobré vztahy, zdravie, prijmovi rovnost’ a zmysluplnu pracu. Navyse uvadza, ze tieto dve
stranky Stastia odvodené z vychodnej a zapadnej filozofie musia byt v rovnovahe za ucelom
dosiahnutia udrzatelnosti. Na zaklade tejto mySlienky a vzhladom k neustdlemu procesu
zmeny prebiechajicemu v ekondémii a spoloc¢nosti by sme mali pripustit’ mySlienku, Ze
maximalizacia peflaznych a nepenaznych prijmov (Standardna definicia blahobytu) nie je

dostatocna podmienka blahobytu.

Podobne ako pri r6znych pohl'adoch na funkcie §tatu, moéZeme koncept blahobytu aplikovat’ aj
na firmy ¢i spolo¢nosti. Prvy pohl'ad je Cisto ekonomicky a analyzuje ekonomické suvislosti
redistriblcie ,,welfare economics®, o pripomina zadpadny pohlad. Druhy, socidlny pohlad,
analyzuje skor socialne aspekty (vychodny pohl'ad), ktoré nemozno oddelit’ od prvého pohl'adu
(Obrazok 1). Tento pristup formuluje princip nepriamej Umernosti medzi efektivnostou
arovnostou, ktory upozoriiuje, Ze maximalizacia efektivnosti pri vysokej miere nerovnosti
vedie Kk zasadnym ekonomickym problémom. Inak povedané, ,efektivne® trhy nemusia
nevyhnutne dosahovat’ najvacsie spolocenské dobro. Zisteny vzt'ah poukazuje na individualnu

a spoloc¢ensku krivku blahobytu, ktora ak nebude v rovnovahe, je dlhodobo neudrzatel'na.

Vo vztahu Kudrzatelnému stavu blahobytu sa vedie mnozstvo diskusii 0 ,socialnej
spravodlivosti®, chudobe ¢i pocite Stastia. Vac¢sinou sa chudoba vyjadruje sthrnom prijmov
daného subjektu, avSak nezohladnuju sa také formy ako je majetok ¢i nemateridlne aspekty
kvoli ich tazkej meratelnosti a ziskaniu potrebnych informécii. Pocit $tastia a jeho vztah
K blahobytu naraza na rovnaké problémy definovania, avsak v skutocnosti vieme, zZe ich vztah
existuje. Pokusy o definovanie pocitu $tastia zaznamenavame aj v §tadii Blahova (2008).
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Autorka diskutuje, ze ,,sme vlastne svedkami paradoxnej situécie, V ktorej sa jednotlivci snazia
dosiahnut’ ¢o najvyssie prijmy, ale aj napriek tomu, ze spolo¢nost’ sa ako celok stava bohatSou,
I'udia vo vSeobecnosti nie su Stastnejs$i. Ich pocity Stastia nerasti rovnomerne s rastom
materialneho bohatstva a blahobytu (Blahova, 2008, s. 3). Uplne zjednodusene mozeme toto

tvrdenie prirovnat’ K uz starodavnemu prisloviu, ze $t’astie sa za peniaze neda kupit’.

Vedecka oblast’ zaoberajuca sa touto problematikou je Ekonomicka tedria st’astia (happiness
economics). Teoria objasiiuje, ze meranie ekonomického rastu pomocou rastu HDP nestaci
a 0 celkovom blahobyte spolo¢nosti to hovori vel'mi malo. Vytvorili sa d’alSie ukazovatele,
ktoré sa pokusaju St'astie vyjadrit’ kvantitativne (ako napr. GPI — genuine progress indicator;
udrzatel'ny ekonomicky blahobyt — sustainable economic welfare; hrubé narodné st’astie — gross
national happiness), opdt’ vSak ide len 0 matematické modelovanie redlneho sveta so vSetkymi
jeho nedokonalostami. Dalsou vedou, ktora hovori o pocitoch §tastie je tzv. Hédonisticka
psycholégia, ktora rozsiruje ,,celosystémove chapanie ekondémie blahobytu. K zaujimavym
zaverom dospel vo svojom diele ,,Zemepis blaha* aj E. Weiner, ktory oznacil Island za
najStastnejSiu krajinu. Dovodom bolo, Ze Stastie a pocit uspokojenia im dodava potreba pomoci
ostatnym. Okrem tohto faktora vo vSeobecnosti zhrnul, Ze naj$tastnejSie narody su tie, ktoré
doveruju svojim vladam aj svojim susedom. K definovaniu $t’astia prispela aj Stadia Cosimato,
Faggini, Prete (2020), pricom ich definovanie sa opiera 0 spolo¢né vytvaranie hodnot a ich

kruhovu logiku.

Pokusy 0 meranie pocitu $tastia sa vykonavaju v roznych stvislostiach. Napriklad v oblasti
finan¢ného riadenia zaznamenavame Studiu Bonato et al. (2020), ktora ukazuje, ze Stastie
investorov zvysSuje presnost’ predpovedi. V studii Naeem, Mbarki, Shahzad (2021) sa Stastie
ukazuje ako vytrvaly arobustny prediktor vacSiny vynosov z kryptomeny. V oblasti
podnikatel'ského prostredia je zaujimava $tudia z Ciny (Zhao, Jiang, Yin, 2020). Dosli k zaveru,
ze podnikatel'ské rozhodovanie a skusenosti maju pozitivny vplyv na stastie domacnosti a tym

sa vyrazne zvySuje rodinny blahobyt, ¢o mdéze znamenat’ aj posun pre celkovy blahobyt.

Celkovy stav merania §t’astia zachytdvame v $tadii Easterlina z roku 2006. Autor sleduje Styri
oblasti, ktoré hovoria o §t’asti: zostiladenie rodinného a pracovného Zivota, finan¢na situacia
a zdravie. Su Vv sulade s modelom ,zdola nahor®, v ktorom je Stastie Cistym vysledkom

objektivnych aj subjektivnych faktorov v réznych zivotnych doménach.

Pri hladani odpovedi ohladom celkového blahobytu naraZzame aj na vedlajsi efekt —
externality. Pozitivne externality podnikania maju potencidl zvySovat celkovy blahobyt.
Dobrym prikladom praxe st externality v oblasti vzdelavania, kde vzdelanie populacie je
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vSeobecne chéapané ako jeden z hlavnych prvkov socialno-ekonomického rozvoja (Tucek,
2003). Vzdelana populacia V oblasti primarnej prevencie ¢i vyzivy vedie K vyraznému
zabraiovaniu chorob atiez prispieva K znizovaniu kriminality. Stadie uskutoénené
Vv medzinarodnom porovnani aj na Slovensku (Kacirkova, 1998) potvrdzuju priamu korelaciu
medzi vzdelanostou a zamestnanostou. Okrem véc¢siecho vyberu pracovnych miest ¢i vyssich
prijmov, ma zmysluplna praca aj pozitivny nepriamy efekt na pocit Stastia z dobre straven¢ho
casu v praci (¢o je podla OSN, CIA ¢i Svetovej banky jednym z hlavnych ukazovatelov
Stastia). Podotykame, Ze zmeny nemajui znamenat’ zanik urcitych druhov podnikania, ale skor
zmenu formy. Kym doposial’ sa dbalo len na ekonomické dopady, teraz vznika Coraz vacsi
pocet firiem zameranych aj na socialne dopady a dopady na Zivotné prostredie. Inymi slovami,
firmy sa snaZia ku svojim tovarom a sluzbam pribalit’ aj pocit, ze im na klime a Zivotnom

prostredi zalezi.

e Zdapadny pohlad __.,-’/ﬁ = Wichodny pohlad ‘\\\l.-

dihodoby pocit blahobytu

* okamZité uspokojenie . .
dobré vztahy, zmysluplna

materialne) spotreby [

L . v vk praca
*  pefarné a nepefarzné L .
zisky s sebarealizacia, zdravie, )
\ e 7 prijmova rovnost’ i
™ P ,/

celkovy blahobyt

Obrazok 1: Porovnanie pohl'adov na blahobyt. Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrazok 1 porovnava, akymi spésobmi je vnimany blahobyt v réznych kultarach a teda aj
Z r6zneho Casového hl'adiska. Zatial’ Co v zdpadnej spolo¢nosti byva blahobyt charakterizovany
ako okamzité uspokojenie materidlnej spotreby prostrednictvom peniaznych a nepenaznych
ziskov, vo vychodnej spolo¢nosti sa pozornost sustred’'uje na dlhodoby pocit blahobytu ziskany
dobrymi vzt'ahmi, sebarealizaciou ¢i zdravim. Z nasho uhla pohladu je skuto¢ny blahobyt
prienikom medzi tymito dvoma pohladmi. Nase tvrdenie podporuje aj znama Maslowova
pyramida potrieb (1943). Vo vSeobecnosti plati, Ze nizSie potreby su vyznamnejSie a aspoi ich
¢iastocné uspokojenie je podmienkou (aj ked’ v niektorych krajnych situdciadch nie nutnou) pre
vznik menej naliehavych a vyvojovo vyssich potrieb. Napriek faktu, ze dany koncept je a priori

psychologickou tedriou, sam Abraham Maslow tieto potreby v svojej podstate prepojil
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s riadenim podnikov. Konkrétne bol presvedceny, ze vykon pracovnikov je mozné zvySovat,
ak budu uspokojené nielen materidlne, ale aj socialne potreby. Zaujimavé je, ze uz pri
publikovani tejto tedrie vnimal moZznost prace zaistovat integritu osobnych zaujmov
a zaujmov podniku. V obrazku 2 prepdjame koncepty Maslowovej povodnej pyramidy potrieb,

s pyramidou potrieb vo finanénom riadeni a konceptom blahobytu.

sebarealizacia

potreba uznania i
SEBARFALIZACIA

socialne potreby zmysluplna
praca, po-:it
potreba bezpecia HESE
fyzio]ogické FOTREEA UZNANIA )
potreby status a prestiz firmy, — dlhodoby
kladni spitna vizba, p ohlad na
dopady na Zivotne
: prostredie blahobyt

SOCIALNE POTREBY

vychodny

celkovy

il

vzt'ahy na pracovisku, —_—
spolupatriénost’, komunikacia blahobyt
vietkych zainteresovanych
subjektov

POTREBA BEZPECIA
nizke riziko, dosgtgir‘;i l]i?'ldua, primerani zépadny
kratkodoby
pohl'ad na
FINANCNE POTREBY blahobyt

pefia?né a nepefiazné zisky

Obrazok 2 Maslowova pyramida potrieb vo finanénom riadeni podnikov. Zdroj: vlastné
spracovanie podl'a Maslow, 1943.

Mala pyramida vlavo je povodnd Maslowova pyramida potrieb. Zakladnym pilierom su
fyziologické potreby, ktoré st v pripade ¢loveka definované ako jedlo, spanok, byvanie a teplo.
Je zrejmé, ze tieto potreby je mozné zabezpecit pomocou dostatocného penazného
a nepenazného prijmu. Pri transformovani tychto zakladnych potrieb jednotlivca do finanéného
riadenia podnikov m6zeme uvazovat’ o potrebe ziskavania dostatocného mnozstva finan¢nych

prostriedkov za uc¢elom dosahovania ciel'ov podniku — rastu zisku alebo trhovej hodnoty.

Na vysSom stupni je potreba bezpecia, ktord v pripade jednotlivca prestavuje fyzickl
bezpecnost’, istotu prijmu ¢i rodiny. Zo SirSieho uhla pohl'adu mézeme tito potrebu v pripade
podnikov charakterizovat’ ako primerané (skor nizke) riziko a dostatocnu likviditu. Na jej
meranie moézeme pouzit’ ukazovatel'om rizika bankrotu vo finanénom riadeni je zndmy model

Altmanovho Z skore hodnotiaci buducu finan¢nt situaciu firmy. Bezpecnost' firmy je na
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zaklade neho predpovedana pri dosiahnuti dostato¢ne vysokého skére pocitaného na zaklade
ukazovatel'ov zahfiiajucich zadlzenost, likviditu, EBIT, trzby a trhovt kapitalizaciu podniku
(Altman, 1968). Na zdklade uvedeného je zrejmé, ze tieto prvé dva stupne pyramidy st
vzajomne uzko prepojené nielen pri uspokojovani potrieb ¢loveka, ale aj firmy ako takej.

Bezpecdie je mozné podporit’ dostatocnymi zdrojmi a naopak.

Naplnenie tychto dvoch zakladnych stupniov pyramidy je dolezité pre posun k vyvojovo vyssim
potrebam. Pri prepojeni teoretického konceptu pyramidy s myslienkou blahobytu je zrejmé, Ze
uspokojovanim prave tychto dvoch zakladnych stupniov je dosahovany okamzity blahobyt
spajany so spominanym zdpadnym pohladom. Inak povedané, snahou finan¢ného riadenia

podnikov bolo zabezpecit’ zdkladné potreby firiem. Verime vSak, Ze nastal ¢as posunut’ sa d’ale;.

Ked’ sa pozrieme na treti stupeit Maslowovej pyramidy — socidlne potreby, je na prvy pohl'ad
zrejmé, ze maju velky potencidl byt sic¢ast’ou financného riadenia podnikov. Dokonca samotni
jednotlivei maju prilezitost tieto socialne potreby napliiat v praci, pretoze ide vlastne o socialny
kontakt. Medzi ne patria dobré vzt'ahy (v pripade finan¢ného riadenia podnikov pdjde najméa
odobré vztahy na pracovisku), dalej uspokojivd komunikacia (medzi vSetkymi
zainteresovanymi Gcastnikmi firmy od manazérov cez zamestnancov, majitel'ov a investorov)

a spolupatri¢nost’ ¢i priatel'stvo.

Potreba tcty je pri jednotlivcoch spédjana s potrebou uznania. Pre I'udi je ddlezité, aby ich praca
¢i zivot mali zmysel a aby boli okolim vnimani kladne. Pri preneseni tejto potreby do potrieb
firmy ju mozeme definovat’ ako potrebu pozitivneho statusu a urcitej prestize firmy. Dana
potreba je vzdy uzko spéta s pozitivnou spitnou védzbou z okolia, teda kladnym vnimanim
podnikania zo strany 'udi mimo c¢astnikov firmy. Prirodzene, tato kladna odozva nie je mozna
iba vytvaranim finanénych hodndt (zisku a hodnoty firmy), pretoZe z toho spolo¢nost’ ako celok
nema Uzitok. AvSak vytvaranie pozitivneho socidlneho vplyvu je uz zo svojej podstaty vnimané
ako uznania hodny filantropicky akt. Dosiahnutie tychto dvoch vyvojovo vyssich potrieb
prinasa okrem in¢ho podniku aj vysok stabilitu. Ak dobra atmosféra vo firme a ciel’ podnikania
vetkych ucastnikov svojou hibkou a zmyslom presahuje ziskavanie zdrojov a bezpeéia, je

vel'mi pravdepodobné, Ze firma bude relativne stabilna aj v obdobiach recesie.

Poslednou anajvyssou potrebou je potreba sebarealizacie. U jednotlivcov ide o naplnenie
svojich schopnosti a snahy byt o najlepSim ¢lovekom. Cudia o¢akévaji za svoju pracu viac
nez len mzdu. Chcti pomoct’ spolocnosti a realizovat’ sa. Schopnost’ vytvorit’ nieCo hodnotné
pri pocite blahobytu astastia dokonca prevySuje materidlne ambicie. Nakolko kazda
organizacia vratane firmy sa sklada z jednotlivcov, naplnenie tejto potreby atym aj
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dosahovanie vysSicho pocitu §t'astia sa stane po naplneni socialnych potrieb a potreby uznania
uplne automatickym. Velmi pozitivny je predpoklad, ze dany jednotlivec sa uz nebude

realizovat’ len v ramci firmy, ale aj v rdmci spolo¢nosti ako take;j.

Napliovanie tychto vyvojovo vyssich potrieb zaroven nastoluje dlhodoby blahobyt. Teda ich

celkové prepojenie ma potencial zabezpecit’ celkovy blahobyt.

3 Paradigma Stastia financného riadenia podniku

Na zaklade prepojenia modelov finan¢ného riadenia zovSeobecnenych v klasickej aj novej
paradigme sroéznymi pohladmi na blahobyt a Maslowovou pyramidou potrieb mdzeme
odvodit’ paradigmu $t’astia. Nosnym myslienkovym smerom danej paradigmy st behavioralne
financie. Rovnako ako ich predstavitelia aj my predpokladame, Zze financna ekondémia sa bude
vyvijat smerom, V ktorom sa bude na ¢loveka pozerat’ ako na ,,homo sapiens“. Cize z ,,homo
economicus® sa stane normdlna bytost, ktord ma obmedzenu schopnost’ raciondlne sa
rozhodovat, pomalSie vnima a spracovdva informacie anajmi, dovoluje svojim pocitom

a emdciam zucastiovat’ sa na rozhodovacom procese.

Uplne novéa paradigma finan¢éného riadenia podnikov — paradigma §tastia teda vychadza
z presvedcenia, ze hodnotenie vykonnosti podniku nie je mozné merat’ ani ziskom a ani trhovou
hodnotou, ale celkovym blahobytom podniku vyjadrenym jeho ekonomickymi a socidlnymi
dopadmi. V danej paradigme si firmy uvedomuju, Ze kapitalizmus zapadnych ,,vyspelych
Statov* zamerany na nekone¢ny ekonomicky rast, nie je dlhodobo udrzatel'ny. Je zrejmé, ze ak
firma prepadne materializmu kraca pomaly alebo rychlejSie k zaniku. Prijatie myslienky, Ze
ekonomicky rast musi napredovat ruka v ruke s filantropiou je kl'ucové, lebo v opaénom

pripade egoizmus, konkurencia a chamtivost’ sposobuju kratkodobé zisky a dlhodobé nest’astie.

V oblasti investicného rozhodovania sa firmy viac nez vylu¢ne na ekonomicku navratnost
(hoci pocitanu sofistikovanymi metédami) ststredia na SirSie spektrum dopadov investi¢nej
¢innosti. Firmy vedia, ze vSetky techniky investicného rozhodovania zamerané na ekonomické
dopady su platné len za podmienok ceteris paribus a nerataji so zmenami v ramci
ekonomického cyklu. Teda firmy v paradigme Stastia sa okrem ekonomickych dopadov
ststredia aj na socialne dopady a dopady na Zivotné prostredie, pretoZe projekty prinadsajiice
pozitivne externality pre spolocnost’ alebo pre planétu si svoje zdroje financii najdu za
akychkol'vek podmienok. Pri rozsireni vedomia podnikania o urovne dlhodobého blahobytu je
podnikom zrejmé, Ze je tu dost miesta pre vSetkych. UZ len preto, ze konkurencia

a porovnavanie v zmysle, v akom je bezne podnikmi vnimana, vedie bud’ k pocitu nadradenosti
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alebo k pocitu menejcennosti (nielen majitel'ov, ale sekundarne aj manazérov a zamestnancov).
Vo svete je vSak tol’ko chudoby, hladu a problémov Vv oblasti zivotného prostredia, Ze moznosti
podnikania st v tomto ohl'ade doslova neobmedzené. Inymi slovami, podniky rozsiria svoje
priority a podnietia vznik novych pracovnych prilezitosti, v ktorych sa zamestnanci budit moct’
prejavit’ zvlast’ tvorivym sposobom a ich produkty a sluzby budu uzitoéné pre celu planétu.
Porovnanie definovanych paradigiem financného riadenia podnikov je prehladne zhrnuté

V tabulke 1.

Tabulka 1 Porovnanie paradigiem financného riadenia podnikov

Klasickd paradigma Nova paradigma Paradigma Stastia

Maximalizacia Maximalizacia Maximalizacia
ucovného trhovej celkového
zisku hodnoty blahobytu

Okamyzity kratkodoby blahobyt Celkovy blahobyt

Fyzickeé potreby a potreby bezpecia Vietky potreby

Ekonomické, socialne aj

Ekonomické dopady ey b prneiades

matematické modely behavioralne financie

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabul’ky 1 je zrejme, ze tak, ako sa vyvijala finan¢na ekonomia, tak sa vyvijaju aj paradigmy
finanéného riadenia podnikov. Od vyrazného priklonu Kk neoklasickym matematickym
modelom po postupné prijatie behavioralnych aspektov. Od zamerania sa na okamzity zisk cez
zvySovanie hodnoty podniku po dosahovanie celkového dlhodobého blahobytu. V klasickej
paradigme su behavioralne aspekty uplne popreté. Nova paradigma ich vnima najmai na strane
zamestnancov a manazmentu podniku alebo jeho zakaznikov ako chybajlici mozny aspekt
vysvetlenia variability zavislej premennej (zvySovania hodnoty podniku). Paradigma Stastia
rozsiruje povedomie a behaviordlne aspekty su v nej povysené, pretoze ekonomické dopady

spolo¢nosti su rovnocenné jej socidlnym dopadom a dopadom na Zivotné prostredie.
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Zaver

Stary pristup K otazke financii postupne vedie svet K globalnym problémom. Idea zvySovania
ekonomického rastu na tukor zvySujucej sa spotreby prirodnych a energetickych zdrojov
vytstuje do roznych environmentalnych, socialnych demografickych adokonca aj
ekonomickych problémov. To vSetko napriek tomu, ze kazdy, kto robi nejaké rozhodnutie, sa

snazi ziskat’ viac blahobytu alebo sa vyhnut’ riziku.

Vytvaranie sofistikovanejSich matematickych modelov aani viac Standardov V riadeni
podnikov z dlhodobého hl'adiska neprinasa uzitok nikomu. Toto tvrdenie podporuje aj slavna
Einsteinova veta: “Ziadny problém sa neda vyriesit’ na tej irovni vedomia, na ktorej vznikol”.
RieSenim situacie by teda mohlo byt rozsirenie vedomia podnikov. Inymi slovami, namiesto
hibkovych analyz jednotlivych oblasti finanéného riadenia zameranych na okamzity zisk je

nutné brat’ do tivahy celkové dopady rozhodnuti v dlhodobom horizonte.

Odrazom postupnych zmien vo vedomi je aj inkrementalny vyvoj finanéného riadenia
podnikov. V klasickej paradigme sa rozhodovaci proces spolicha najmid na matematické
modelovanie s cielom maximalizacie zisku. V novej paradigme finan¢ného riadenia nastava
urcity posun K behavioralnym aspektom. Konkrétne hlavny ciel’ podnikania - maximalizacia
trhovej hodnoty firmy je dosahovana sofistikovanej$imi metdédami, pricom sa akceptuje, ze Cast’
variability dat zavislej premennej je mozné vysvetlit’ prave prostrednictvom psychologickych
a socialnych faktorov. Napriek ur¢itému posunu vo vnimani, ako aj uvedomeniu si nerealnosti
predpokladov ako “homo economicus”, “maximalizicia Gzitku” ¢i “ceteris paribus” maju tieto
paradigmy vela spolo¢ného. Vo vSeobecnosti st hlavnymi motivmi rozhodnuti ekonomické
dopady, zameriavaju sa na ziskanie okamzit¢ho blahobytu vyjadreného peniaznymi alebo

cvwr

potrieb v Maslowovej pyramide.

Paradigma St’astia je naopak iplne novy koncept financného riadenia. Predpokladom je, Ze vo
vedomi financného riadenia nastal vyvojovy posun aokrem kratkodobého okamzitého
blahobytu sa sustredi aj na dosahovanie dlhodobého blahobytu. Zatial’ ¢o prvy aspekt je mozné
naplnit’ vys$§imi ziskami a rastom trhovej hodnoty, druhy aspekt vyzaduje skor dobré vztahy,
komunikaciu, kladnu spétnii vdzbu z okolia, uréiti spolocensku prestiz, hlbsi zmysel
a sebarealizdciu. NavySe zdoraznuje, ze tieto dve stranky S$tastia odvodené z vychodnej

a zapadnej filozofie musia byt’ v rovnovéhe za ticelom dosiahnutia udrzatelnosti.

90 |Stranka



Primérnymi ciel'mi firmy Vv danej paradigme su nielen ekonomické dopady, ale aj socialne
dopady a dopady na zivotné prostredie. Naplnenie vyvojovo vysSich potrieb (socialnych
potrieb, potreby uznania a sebarealizacie) je v takom pripade automatické, nakol’ko vytvaranie
pozitivneho socidlneho vplyvu je uz zo svojej podstaty vnimané ako uznania hodny
filantropicky akt. Dosiahnutie tychto vyvojovo vyssich potrieb prindSa okrem iného podniku aj
vysSiu stabilitu. Ak dobré atmosféra vo firme a ciel’ podnikania vSetkych ucastnikov svojou
hibkou a zmyslom presahuje ziskavanie zdrojov a bezpecia je mimoriadne pravdepodobné, Ze

firma stabilne vydrzi aj v obdobiach recesie.
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THE SUSTAINABILITY OF THE EUROZONE WITHOUT
STRUCTURAL REFORMS

Eva Isabelle Kiecek, Stépdn Kiecek

Abstract
The aim of the paper is to analyse the macroeconomic fiscal discipline of particular country in

euro area that shall provide an answer to the question whether the countries in Eurozone are
prepared to face the potential threat of a new global recession or there might be a requirement
of structural reforms strengthening and stabilizing the Eurozone. Indeed, is there a necessity to
deal with these reforms merely at the Member State level or supposedly with a demand for its
implementation and compliance led by the EU responsibility through an existing or newly
created institutions to enforce and supervise a certain fiscal control. Indeed, we examine the
indebtedness of the European economies, its development and reinforcement that the
supervening phenomenon has found in the theoretical economy, furthermore, applying on

concrete examples of Eurozone countries.
Keywords: Fiscal Policy, Economic crisis, Structural Reforms, Eurozone, EU

JEL Classification: E62, E69, F15, G01, H50

Introduction

The monetary integration, one of the fundamental features of the European economies
integration within the European Economic Community, has become in the form of an ambitious
common currency project - the euro, which had been rather a political than economic project.
In the 1980s and 1990s the leaders of the European integration process, in particular German
Chancellor Helmut Kohl and French President Francois Mitterrand, wanted to have tangible
evidence of the new united and strong Europe that would be recognized by its inhabitants and
the rest of the world. At the political level, the process was undoubtedly crowned with the
success, as currently, the euro has been used by 19 EU Member States, by more than 340 million
people in the daily payment system, many countries have pegged their currencies to it and the
euro has furthermore become the world's second most used currency after the US dollar. The
monetary policy of key European economies is thus decided at a central European level,

embodied by the European Central Bank, based in Frankfurt am Main, Germany. However, on
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the economic level, almost two decades of the common European currency using,

unfortunately, numerous problems have been revealed and that the European Union had to face

and must face from a long-term accumulation of imbalances that, in a fixed exchange rate
regime between economies at different stages of the business cycle and without full
coordination of economic policies, causes dramatic differences in the performance of particular
euro area countries up to the need to guarantee and grant loans because of the chronically
irresponsible fiscal behaviour of some Member States, which were no longer be able to meet

their debt obligations as a result of the crisis.

1 Monetary and fiscal policy

Indeed, it might have been represented by the fact, that the monetary integration does not follow
the same intensity of fiscal integration, which has been still in national governments” hands.
Thus, the states decide independently regarding the state budget ratio and composition of
income and expenditures, tax policy, social expenditures, pension system or capital market
regulation rate. Actually, this dividing of monetary and fiscal policy decisions into two
completely different levels, which are motivated by absolutely other interests in actions - the
interests of the community as a whole, against the national interests of a particular country, it
often represents fundamental problems that affect the smooth functioning of the common

European currency.

Obviously, there are noticeable reasons, the governments, after the previous unfortunate
experience of hyperinflation caused by incompetent interventions by politicians, which have
taken place in several countries, especially in the interwar period, gave up their monetary policy
control over the period after World War 11 and entrusted it to the management of central banks,
that have gained in general arelatively strong independent position to governments and
politicians. Thus, at national level, politicians have retained the influence exclusively on the
fiscal policy. Therefore, they did not have such a problem (beside a few exceptions) with the
transfer of competences over the monetary policy to the central Pan-European level.
Nevertheless, in the case of fiscal policy, they have refused to give up their persistent influence
at the national level in the long term. Especially, by receiving such a strong weapon at the level
of the theoretical economics in the form of Keynes' brilliant justification for the public debt
financing need because of the necessity to stimulate aggregate demand to achieve the economic
growth. The fact, that John Maynard Keynes recommended this practice solely in the recession,

and in the economic boom should be, on the contrary, the state budget in surplus to redeem the
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debt and create reserves for the next period of the economic cycle trough. Inappropriately, it
has been ignored by politicians for decades (Keynes, 1963). The pressure, to adhere at least the
primary rules of the fiscal discipline of the euro area Member States, has existed for a long time
and Member States made a commitment to it in several European documents as Maastricht
Treaty, Stability and Growth Pact (Bnassy-Quere et al.). Nonetheless, the problem, was the
absence and consistency of the enforceability of the fiscal discipline because the national
leaders at the European level long-term refused to accept clear and enforceable sanctions or
applications. Anyway, the turnover came with the Great Financial and Economic Crisis, which
started in 2008 and fully revealed the pitfalls and dangers of long-term fiscal indiscipline, not
only for national economies, but also for the global growth because of the spreading and spilling
economic problems across countries. For this reason, the so-called Fiscal Pact (officially the
Treaty on Stability, Coordination and Governance in the Economic and Monetary Union) was

approved in January 2013 and is now much more rigorous enforced in the euro area.

2 Welfare state to GDP

The reasons and history of chronic fiscal indiscipline must be sought in perspectives, specially,
it is relevant to mention the Welfare state, as the economic model of Western countries, which
Is characterized by enormous social expenditures, represented by public indebtedness has
primarily begun to accelerate in recent decades, and has appeared in many fields of state budget
policy redistribution, especially in social benefits, pensions, state-funded health, education,
public transport, social housing policy and other. Unfortunately, welfare-state redistribution
policies, which are demanded by mass population, have in our opinion become one of the
jeopardizing factor of a certain economic stability, in a globalization context of connected
economies, especially in European union’s area. In fact, after the end of the World War 11., the
welfare state had been booming with a social feeling increase, caused by persisting memory of

the horrors associated with the war (Obinger and Schmitt 2018).

Certainly, it made the politician to commit rethinking of social needs, and actually, after the
war victory, it was fundamental to offer some kind of social fortune to all the society (Morel et
al., 2012). The Social demand driven by whole society consensus and its ratio of spending
regarding welfare state to GDP has been growing, in some countries, it does exceed 50% of
GDP. Originally, the top was the 60th and the beginning of 70s, when the social spending grew
rapidly (Vecera, 2001). Obviously, we might differ various models, e.g. Nordic model

(Denmark, The Netherlands, Sweden, Finland) corresponding with the highest state
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expenditures to social security system, general welfare provision, furthermore the Continental
model, being represented by corporatist welfare state, such countries as Belgium, France,
Germany, Austria, Luxembourg with aspect to strong social system and labour union. In
Germany, as example of the health care system to solidarity. and regarding Blankart (2017) the
health insurance as a solidary community has the task to maintain the health of the insured,
restore and improve their health. The Anglo-Saxon model, represented by Ireland and The Great
Britain, as residual welfare state, with scheme conditioning access. Moreover, Mediterranean
countries (Portugal, Italy, Greece and Spain), where public spending is mostly concentrated in
pensions, which are attributed to awide variety of statutes. The sociable effects of
unemployment are solved by high protection of employees and early demands of selected
groups on pension scheme. Anyway, there is an observance of substantial differences among

those models, and also the groups (Sapir, 2005).

The consequences of chronic debt financing of the state budget are in Table 1, which shows the
development of the public debt-to-GDP ratio of the EU countries in 2006 to 2017. The table
clearly shows the acceleration of the country's debt after the outbreak of the World Economic
Crisis, which is apparent in a budget with a delay of one to two years, as firms' problems, rising
unemployment, decline in consumption and hence tax collection are the result of the impact of
the crisis, which will not be reflected in the revenue side of the budget until the next fiscal year.
Also, the recovery of the economy is reflected in the state's economy with a time lag, which is
also obvious from the table. However, it is already possible to observe that some economies,
after the immediate and even stronger recession attack, have returned relatively quickly to

growth and their indebtedness has even begun to decline.

Particularly, noteworthy in this context, might be Germany, which, during the decade, managed
to return to pre-crisis levels after a more dramatic rise in debt during the crisis. For example,
Sweden has managed to keep its total debt at approximately same level throughout the crisis.
In general, we would like to point out in this context that the Nordic countries, where social
spending is very often accentuated, do not live above their economic possibilities in this respect,
as their debt does not increase dramatically and they are below the Maastricht criteria at the
level of total debt 60% of GDP (Abbas et al., 2014).
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Table Nr. 1: The ratio of public debt to GDP of EU countries

The ratio of public debt to GDP of EU countries

geo/time 2006 2008 2010 2013 2015 2017
Belgium 91,1 92,5 99,7 105,5 106,5 103,4
Bulgaria 21 13 15,3 17,1 26,2 25,6
Czech Republic 21,7 28,3 37,4 449 40 34,7
Denmark 31,5 33,3 42,6 44 39,9 36,1
Germany 66,5 65,2 81 77,4 70,8 63,9
Estonia 4.4 4,5 6,6 10,2 9,9 8,7
Ireland 23,6 42,4 86 119,7 76,8 68,4
Greece 103,6 109,4 146,2 177,4 175,9 176,1
Spain 38,9 39,5 60,1 95,5 99,3 98,1
France 64,6 68,8 85,3 93,4 95,6 98,5
Croatia 38,6 39 57,3 80,4 83,7 77,5
Italy 102,6 102,4 1154 129 131,6 131,2
Cyprus 59,3 45,6 56,8 103,1 108 96,1
Latvia 9,6 18,2 46,8 39 36,8 40
Lithuania 17,2 14,6 36,2 38,8 42,6 39,4
Luxembourg 7,8 14,9 19,8 23,7 22,2 23
Hungary 64,5 71,6 80,2 77,1 76,6 73,3
Malta 64,5 62,6 67,5 68,4 58,6 50,9
Netherlands 45,2 54,7 59,3 67,7 64,6 57
Austria 67,3 68,7 82,7 81,3 84,8 78,3
Poland 46,9 46,3 53,1 55,7 51,3 50,6
Portugal 69,2 71,7 96,2 129 128,8 124.8
Romania 12,3 12,4 29,7 37,6 37,8 35,1
Slovenia 26 21,8 38,4 70,4 82,6 74,1
Slovakia 31 28,5 41,2 54,7 52,2 50,9
Finland 38,2 32,7 47,1 56,5 63,6 61,3
Sweden 43,9 37,7 38,6 40,7 44,2 40,8
United Kingdom 40,7 49,7 75,2 85,2 87,9 87,4

Source: Eurostat (2019), own processing
Even before the outbreak of the crisis in 2007, Greece failed to respect the state budget deficit,
which is set at a maximum of 3% of GDP by the Maastricht criteria, where the deficit reached
even 6.7% in that year. In fact, it was precisely Greece that was a country, where structural
problems were noticeable before the outbreak of the crisis itself. The economy has long been
dependent on deficit financing, as its expenditure (especially social - the minimum and average
wages or pensions) did not correspond to the performance of the economy. Almost all euro area
countries exceeded the 3% threshold during the World Economic Crisis, and this situation
continued to fluctuate until 2014. France, Portugal, Spain and Greece still did not meet this
criterion in 2015. The growth in the budget deficits of a number of European economies was
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largely due to an increase in interest rates, where investors called for considerable risk
premiums. Especially, Italy and Portugal faced dramatic rate hikes. Moreover, the biggest hit
received Greece, which had to withdraw from the commercial government bond issuing market
and ask for money the IMF and the Eurozone rescue fund. Maastricht rules consistently fulfilled
only Luxembourg and Estonia in 2007-2015 (Leska, 2013).

The deterioration of macroeconomic indicators during the recession is not essential in view of
the long-term sustainability of public finances. However, it is essential that the economy, once
the immediate consequences of the recession disappear, return to equilibrium and to the growth
trajectory as quickly as possible. As shown in Table 2, where annual GDP growth in the EU
countries is apparent in 2007-2018, this situation is not as self-evident in practice as it might
seem at first glance. Specifically, on the example of Greece, Italy, Portugal and Spain, we can
see that the recession persisted a few years longer compared to other European economies,
which can also be seen as one of the features of structural problems requiring a more substantial
reform of the state budget revenue and expenditure structure. From the comparison of Tables 1
and 2, we can trace a correlation suggesting that the countries mentioned above combine the
greatest increase in debt during the crisis and at the same time low tendency towards economic
growth.

Table Nr. 2: Real GDP Growth rate - volume (Percentage change on previous year)

Country 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2013 | 2015 | 2017 | 2018
EU (28 countries) 31 {05 | 43| 21| 03| 23 | 24 2
Euro area (19 countries) 31 |05 |45 21 |-02] 21|24 | 19
Belgium 34 | 08 | -23 | 27 |02 | 17 |17 | 14
Bulgaria 7,3 6 36 | 1,3 | 05 | 35 | 38 | 31
Czechia 56 | 27 | -48 | 23 | -05 | 53 | 44 | 29
Denmark 09 | -05| 49 | 19 0,9 2,3 2,3 14
Germany 33 | 11 | 56 | 41 | 05 | 17 | 22 | 14
Estonia 77 | 54 |-147| 23 | 19 | 19 | 49 | 39
Ireland 53 | 44 | 50| 19 | 13 | 251 | 7.2 | 6.7
Greece 33 | -03 | -43|-55|-32|-04| 15| 19
Spain 38 | 11 | -36 | 00 | -1,7 | 3,6 3 2,6
France 2.4 03 | -29 | 1.9 0,6 1,1 2,2 15
Croatia 53 | 20 | -73 | -15| 05| 24 | 29 | 26
Italy 15 -11 |55} 17 | -1,7] 09 | 1,7 | 09
Cyprus 51 | 36 | -20 | 1.3 | -58 2 45 | 39
Latvia 100 | -35 |-144| -39 | 24 3 46 | 4,8
Lithuania 111 | 26 |-148| 16 | 35 2 41 | 34
Luxembourg 84 | -13 | -44 | 49 | 37 | 39 | 15 | 26
Hungary 04 | 09 | 66 | 07 | 21 | 35 | 41 | 49

Source: Eurostat (2019), own processing
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Conclusion

Apparently, regarding our analysis, the macroeconomic situation of particular EU Member
States varies considerably, and there is no universal definition that would effectively determine
the condition of the European Union as a whole. The economic situation of some Member
States is very serious and we do not hesitate to emphasize clearly that, without structural
reforms, and they would most likely hardly stand next crisis. In this context, we intend to
mention, in particular, Italy, whose total debt currently attacks more than 130% of GDP and is
thus the second largest in Europe after Greece. At the same time, it is the third largest economy
in the euro area, which means that economic aid would require multiple volumes than in Greece,
striking to the economic limits of the euro area as awhole. Furthermore, based on the
experience of the previous recession, we may expect the domino effect of panic spread, because
the intervention of economic depression is always in particular the crisis of confidence in the
first wave, which is always severe to renew. Evidently, Spain and Portugal have a similar
situation. In accordance with this view, the situation in the European Union could be divided
into the problem of the North against the South. However, this statement may not be entirely
true, as France or Belgium, for example, also affect 100% of GDP, and current social protests,
especially in France (The Yellow Vest Movement), indicate most importantly the need for more

comprehensive labour market and social expenditures reforms.

According to our analysis, there are many countries in the EU that are very stable at
macroeconomic level. First of all, in this context, we may remark the biggest economy of the
European Union - Germany, which has been able to keep the level of total debt long term close
to the limit set by the Maastricht criteria. Undoubtedly, the development in Ireland, may appear
very impressive, and was hit dramatically by the World Economic Crisis, and has managed to
reverse this very negative trend successfully. The emerging Eastern EU countries, which also

largely adhere to fiscal discipline, should also be highlighted.

Eventually, only Greece has joined major structural reforms after the last global recession, and
has been forced by the creditors' committee of countries and institutions from which Greece
borrowed to overcome the worst recession. Although, a number of Greek politicians have
protested against structural reforms before the national elections, which were very often
repeated during the crisis, those reforms had to be accepted, because it is not possible to spend
long term more than to earn and then being angry with others, who are no longer willing to
lend. Finally, this is an unpopular measure, but long-term income and expenditure

compensation is the only, yet very simple, recipe for healthy public finances.
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DOSTUPNE BYDLENI
AFFORDABLE HOUSING

David Mazacek, MRICS

Abstrakt

Clanek analyzuje problematiku dostupného bydleni aza pouziti dostupné literatury, Fesi
definici dostupného bydleni, rozdilné pohledy na prfedmét dostupného bydleni a hodnoti
pozitiva a negativa, ktera s sebou dostupné bydleni pfinasi. Klicovym bodem je pak popis
a hodnoceni moznych opatieni na stran¢ poptavky a nabidky za ucelem podpory dostupného
bydleni a jejich dopad do veiejnych financi. Clanek vychazi z hypotézy, Ze podpora dostupného
bydleni pouze na poptavkové strané je pouze kratkodobé feseni a bez podpory nabidky tézko
udrzitelné ive stiednédobém horizontu. Efektivni podpora nabidky vyzaduje aktivni
kapitalovou ucast vefejného sektoru v programech dostupného bydleni, ktera ale miize a méla
by byt pfinosnd a vydélecna pro vetfejny sektor ve forme zvySovani hodnoty majetku vetejného
sektoru nebo skrze pfinos externalit souvisejicich s tvorbou dostupného bydleni. Systém

dostupného bydleni je mozno nastavit tak, aby byl pro vetejny sektor t¢éméf ndkladovée neutralni.

Kli¢ova slova: Dostupné bydleni, Vetejné finance, Hypotéka, Najem

Abstract
This paper analyses the affordable housing problematic researching the current academic

literature on this topic. The focus of this paper lies on the affordable housing definition, different
views on the affordable housing problematic and evaluation of positives and negatives of
affordable housing programmes. The key part of this paper is then the description and view on
different options of the support for afforable housing on the supply as well as demand side of
the market. The article comes from the hypothesis that the only demand-side support can bring
just short-term solution, however the interaction with suppply-side support can bring the mid-
term or long-term solution. Effective supply-side support needs a capital investments from
public sector into the affordbale housing platforms, that should be also profitable for the public
sector especially in the form of its own property value increase of benefiting from the other
externalities that affordable housing programme can bring. Affordable housing system can be

set-up in the way that could be almost cost-neutral for public finance.

Keywords: Affordable Housing, Public Finance, Mortgage, Rent
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Uvod

Dostupné bydleni se stava stale vétSim tématem moderni spolecnosti 21.stoleti. Spole¢né
s ristem cen nejen novych, ale i starSich bytu se zhorSuje jejich dostupnost pro vétsi ¢ast
obyvatelstva. Ceny byti rostou rychleji nez rtist mezd. V Ceské republice je jedna z nejnizsich
dostupnosti koupé nového bytu v Evropé. Cena nového bytu odpovida vice nez 12-nasobku
(Deloitte, 2020) pramérmného roéniho platu v Ceské republice. Niz§i dostupnost vlastniho
bydleni znamena ale zvySovani poptavky po najemnim bydleni, nebot’ celkovou poptavku po
zivotnim bytovém prostoru je nutno uspokojit. Pokud zvyseni poptavky vyvola riist ndjemného,
znamena to ale opét zhorSeni dostupnosti vlastniho bydleni, nebot’ vyssi vydaje na najemné
snizuji schopnost domécnosti nasetfit potfebné financni prostredky pro koupi vlastniho bydleni
a vyssi vynosy zZ najemného znamenaji vyssi poptavku po investi¢nich bytech. Za poslednich
15 let do zacatku covidové pandemie potiebna ekvita na koupi vlastniho bylo témét vzrostla
témef na Sestindsobek (Hruby, 2020) nejen diky rustu cen ale idiky zmén¢ legislativy.
Nedostupnym bydlenim je mimo jiné postizena fada profesi statnich a polostatnich provozi,
kde tabulkové platy nereflektuji dostate¢né misto vykonu prace a zcela rozdilné Zivotni naklady
pfi zivoté Vv Praze, nebo obecné Vv krajskych méstech a mimo né. V Evropé jako celku klesa po
roce 2000 mnozstvi dostupnych (nebo socialnich bytd) z divodu privatizace, piestaveb
a absence developmentti novych bytl (Tsenkova, 2014). Tento pokles se nejvice dotyka regionu
CEE, kde Polsko i Ceska republika zd&dili po roce 1989 velké mnoZstvi vefejnym sektorem
vlastnénych byti. V Ceské republice klesly vydaje na podporu bydleni z 1.5 % HDP v roce
1992 nad 0.6 % v roce 2010 a dale klesa do soucasnosti. Programy podpory jsou kratkodobé
chybi dlouhodoba koncepce.

Casto kladenou otazkou zlistava, jak fesit problematiku dostupného bydlent, jaké je zatdZ pro
vetejné finance a zda je tvorba dostupného bydleni zasahem do volného trhu a jaké dopady na
trh nemovitosti a jejich hodnotu mohou mit programy dostupného bydleni a jaky bude dalsi

vyvoj poptavky po riznych typech bydleni.

1 Potieba dostupného bydleni a jeho pozitivni efekt na spoleCnost

Dostupné bydleni se stava stale siln€jSim tématem, na ktery staty a mésta hledaji feSeni,
zavadéji regulace vyse najemného, poskytuji danové ulevy nebo riznymi zplsoby podporuji
vystavbu dostupného bydleni. Reseni situace samoziejmé zavisi také na sile mésta (statu) jako
vlastnika bytii na daném trhu a moZznosti ovliviilovani trzni ceny. Nékterd mésta se stavaji sami

developery, napiiklad v Némecku. V Dansku je mozné, aby obec pii povolovani bytové
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vystavby pozadovala az 25 % bytd pro ucely dostupného nebo socidlniho bydleni. Nutno ale
pfiznat, Ze zatim zadné mésto nenaslo plné funk¢ni systém dostupného bydleni, ktery by fesil

problematiku a nedoformoval trh.

Z ¢iste ekonomického pohledu je mozné konstatovat, ze trh najde svoji rovnovahu a vyssi cena
najemného je mozna pouze V piipade€, ze ndjemci jsou ochotni tuto cenu platit. Otazkou jsou
negativni externality, které produkuje skutecnost, ze najemce plati najemné, které je na nebo za
hranici rozumné ¢asti jeho disponibilniho diichodu. Trh ndjemniho bydleni mizeme ve velkych
méstech charakterizovat jako blizky monopolistické konkurenci (Emmi, 1990). Problémem je,
ze dana rovnovaha na trhu najemniho bydleni mize znamenat nerovnovahu na trhu nékterych
vefejnych sluzeb a vetejnych statkt. Prili§ vysoké ndjemné pro nékteré skupiny obyvatel mize

znamenat horsi kvalitu Zivota, nebo méné pracovnikll ve zdravotnictvi, V zachranném systému,

v

v

odvétvi nebo do jiné lokality S pfiznivéjSim pomérem platu a zivotnich nakladd. DalSim
efektem muze byt i mensi sklon ke spotieb€, tim padem nizsi piijem statu z vybéru dani
a Vv neposledni fad¢ odklad spolecného partnerského Zivota, odklad zaloZeni rodiny, anebo
rozhodnuti nemit déti (nebo jedno misto dvou) ¢isté z ekonomickych duvodu (6) . Dostupnost
bydleni tak mlize mit pfimy vliv na populacni vyvoj a mize ptispivat ke starnuti populace.

SniZena spotieba pak pies multiplikacni efekt dopada do celé ekonomiky.

Obcané hledajici dostupné bydleni tak musi hledat kompromis nej€astéji v kvalité¢ bydleni,
poctu osob sdilejicich dany byt nebo i pokoj nebo v dojezdové vzdalenosti do prace. Moznost
nalezeni vhodného kvalitniho bydleni za cenu delSiho dojezdu do prace ale zélezi na dopravni
primémé méné nez 30 minut, zatimco V sousednim Némecku je to 45 minut, avSak
infrastruktura v Ceské republice je co do systému dopravy horsi, tedy relativng 1idé bydli ke
svému pracovisti blize. Celkem v Ceské republice dojizdi denné za praci do krajskych mést

vice nez 60 minut celkem asi 160 000 lidi (CSU, 2011).

Vytvoieni programt dostupného bydleni ma i celospoleéenské dopady. Zakladni ptinosy pro
spolecnost je zlepsSeni zdravi a zlepSeni vzdélanosti (Mueller a Tighe, 2007). ZlepSeni zdravi
snizuje naklady vefejnych rozpocti na zdravotni péci, zvyseni vzdélanosti pak zase zvysuje
celospolecenskou pridanou hodnotu. Zavislost mezi dostupnym bydlenim a zdravim obyvatel
popisuje Ruben (2018), ktery upozorfiuje nejen na vazbu s fyzickym zdravim, ale i na vazbu na
zdravi duSevni — deprese z nezvladani zivotni situace, stres, malo spanku a dlouh¢ dojizdéni do

prace. Zavéry 0 vazbé mezi zdravim a dostupnym bydlenim demonstruje i Kalousova (2019),
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kterd ukazuje na vzorku ucastnikli podporovaného bydleni v Detroitu horsi zdravotni stav nez
u populace mimo tento program. Dalsim efektem dostupného bydleni je snizeni nakladt a ¢asu
na dojezd do prace podle Olanrewaju (2018) - to vede K tomu, ze lidé travi vice asu ve své
komunité, kde také utraceji vétsi ¢ast svého piijmu, buduji socialni vazby). DalSimi ptinosy
dostupného bydleni je zvySovani zbyvajiciho disponibilniho diichodu domacnosti, zvyseni
uspor domécnosti, a tim padem vétsi moznost nasettit potiebné prostredky pro koupi vlastniho
bydleni nebo zvyseni moznosti prestat mozné zivotni / ekonomické krize, coz vede ke snizeni

vydaji vefejného sektoru na podporu V nezaméstnanosti nebo jiné formy podpory.

2 Definice dostupného bydleni

V ramci Evropy mtzeme rozdélit politiky dostupného a socidlniho bydleni na dvé zakladni
kategorie. Prvni je univerzalni pfistup, kdy stat garantuje bydleni (né¢jakou formou) vsem,
residudlni pfistup je naopak bez takové garance ale vefejny sektor se snazi napravit

nedokonalosti volného trhu v otazce dostupného bydleni (Berto, 2020).

Dostupné bydleni neni mozné poskytnout v§em a ani by nemélo byt snahou jej poskytnout
vSem. Je potfeba rozliSovat mezi dostupnym a socidlnim bydlenim. Dostupné bydleni je
definovana uroven bydleni, kterd by jako minimalni standard méla byt dostupna dané socialni
vrstvé obyvatel. Socidlni bydleni ma byt dostupnym bydlenim pro vrstvu obyvatel Vv tizivé

zivotni situaci. Mozné definice dostupného bydleni jsou pak napiiklad:

“Dostupné bydleni je spojeno se zajistenim urcitého standardu bydleni za cenu nebo najem,
ktera ocima treti strany (vétSinou ocima verejného sektoru — vlady nebo municipality)

nezatézuje prijem domdcnosti nad urcitou definovanou uroven”. (Maclennan a Williams,

1990)

“Dostupné bydleni je bydleni, které prichazi od poskytovatelii, kteri nejou motivovani profitem

a je adminitrativou alokovadno dle aktudlni potieby” (Harloe, 2011)

Tabulka 1: Rozdily mezi typy ndjemniho bydleni

Socialni bydleni Dostupné bydleni Trzni najem
Najem dan vétsinou zakonem / Najem stanoven v relaci Najem je urcen trhem
vyhlaskou nebo odvozen od k trznimu najemnému nebo jako
minimalnih mzd atd. vySe mezd dané platové skupiny
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Vytvoreni dostupného bydleni pro danou skupinu obyvatel je zasahem vetejného sektoru do
volného trhu najemniho nebo vlastnického bydleni. Casto panuji obavy, Ze dostupné bydleni
vytvaii skrze najemni bydleni sekundarni dopady na trh vlastnického bydleni ve formé tlaku na
snizovani primérného ndjemného a skrze néj snizovani hodnoty reziden¢nich nemovitosti. Ve
skutecnosti to zalezi na mnoha faktorech (Nguyen, 2006): design dostupného bydleni, jeho
koncentrace, a podobnost se segmentem trzniho bydleni. Deformace trhu je tak zakladnim

argumentem proti politice dostupného bydleni.

Pristupy Kk dostupnému bydleni je mozné rozdélit podle (Berto, 2020) na (i) Kategoricky —
definuje schopnost nebo neschopnost domacnosti platit trzni najem bez hlubsi podpory v datové
zakladné, (i1) Relativni — sledovani zmén vztahu mezi trznim ndjmem a piijmem domacnosti
Vv Case, (iii) Subjektivni — zkoumé zda domécnosti chtéji utracet vyssi castky za bydleni, (iv)
Pomérovy — zkouma pomér disponibilniho dichodu domacnosti K najmu — pfistup popisovany
nize, kterym hodnoti situaci Eurostat, (v) Residudlni —udava minimalni vyse piijmu po odecteni
nakladi na bydleni, ktera je povazovana za piijatelnou.

Budeme-li uvazovat jako jednu se zakladnich skupin obyvatel pro které ma byt dostupné

bydleni urc¢eno nékteré kategorie statnich a polostatnich zaméstnancii, graf nize ukazuje, ze

jenom v Praze se jedna o 100 000 osob.
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Graf 1: Pocet statnich zaméstnanct dle odvétvi a kraji. Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z MPSV,
MZCR, NZIS, MSMT

3 Meéreni dostupnosti bydleni

Nejbéznéjsim indikatorem je podil piijmt domdcnosti, ktery je vynalozen na naklady spojené
s bydlenim. Je rovnéZ potieba rozliSovat mezi kratkodobou a dlouhodobou dostupnosti bydlent,

dale je nutné rozliSovat mezi objektivni a subjektivni dostupnosti bydleni. Objektivni
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dostupnost bydleni ji porovnava podle exaktnich kritérii, jako naptiklad podil vydajii na bydleni
na celkovych pifijmech domacnosti nebo podle poctu obyvatel jedné domacnosti, nebere ale
v tvahu kulturni rozdily mezi jednotlivymi staty nebo skupinami obyvatel - subjektivni
dostupnost bydleni (Sunega, 2016). Porovnavani dostupnosti bydleni podle stejnych kritérii
mezi staty tak mize vést K mylnym zavérum. Jako vhodnéjsi se jevi porovnavat dostupnost
bydleni v ramci jednoho statu nebo mésta (resp. podobnych stati a mést) v ase s respektem
k demografickému vyvoji a definovanému standardu dostupného bydleni pro danou skupinu

obyvatel.

Eurostat definuje obecné nepiiméteny podil vydaji na bydleni, pokud €ini vice nez 40 % piijmi
domadcnosti. Jinymi slovy tedy domacnosti, které dosahuji vyssiho podilu nakladi na bydleni
ze svého disponibilniho diichodu spadaji do kandidat na podporu dostupného nebo socialniho
bydleni. V Praze se podil ndjemného na ptijmech domécnosti pohybuje okolo 50 % primérného
piijmu (Hruby, 2020) jedince, tedy okolo 25 % V ptipad¢ dvouclenné domacnosti (pokud oba
¢lenove vydélavaji stejné. Naopak v Déansku je tento podil 36 % a na Malté pouze 12 %, pfitom

ale Dansko patii K jedné se zemi S nejvyssi kvalitou zivota.

Bydleni je nezbytnym statkem, nicméné od urcité urovné piijmu se stava statkem luxusnim,
proto nemuizeme mezi sebou porovnavat procentni zastoupeni nakladii na bydleni na piijmech
pro jednotlivé zemé S rozdilnou Zivotni urovni. Vysoké procento néklada na bydleni v piipadé
zemé S nizkymi piijmy obyvatel znamend horsi Zivotni situaci, doméacnostem mozné nezbyvaji
finance na bézné vydaje. Vysoké procento nakladti na bydleni u vysoce piijmovych skupin

obyvatel (nebo stati S vysokym disponibilnim dichodem domacnosti) ov§em znamena celkové
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Graf 2: Podil domacnosti zijicich v najemnim bydleni. Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Eurostat a
Deloitte
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Graf 2 ukazuje podil domacnosti zZijicich vV ndjemnim bydleni v riznych statech Evropy a pocet
businessovych center Vv jednotlivych zemich. Patrné kromé vyse ndjemného hraje velkou roli
kulturni nastaveni. Ve statech Jizni Evropy je mensi procento domécnosti Zijicich v ndjmech
nez ve statech zépadni Evropy. Ve stfedni Evropé je jednoznacnou preferenci vlastnické
bydleni, nicméné tato situace se pozvolna méni. V zemich zépadni Evropy je nejvetsi podil
najemniho bydleni, z celé Evropy je pak tento podil nejvyssi v Némecku. Prifezové pies
vSechny porovnavané zem¢ je patrna korelace mezi poctem businessovych center vV zemi
a podilem domacnosti Zijicich v ndjemnim bydleni. Pocet businessovych center znamena ¢asto
st¢hovani za praci napfi¢ zemi, a tudiz mensi potfebu vlastnictvi nemovitosti (Némecko ma

celkem 15 businessovych center).

4 Podpora dostupného bydleni a jeji dopady
Dostupné bydleni je mozné podporovat skrze nabidku nebo poptavku nebo kombinaci obojiho.

4.1 Podpora dostupného bydleni skrze poptavku

Podpora poptavky znamené zvyseni dostupnosti bydleni a tim zvySeni poptavky, tedy relativni
zlevnéni ndkladi na bydleni. Patfi sem formy riznych dotaci, pfispévkii na bydleni nebo
regulativni opatfeni na cenu ndjemného. Podpora poptavky mize byt velmi rychlym
a efektivnim feSenim Vv kratkodobém az sttednédobém horizontu, jako prvotni feSeni situace na
trhu, fesici tento problém do doby, nez se ustali, anebo podafi rozebéhnout jiné formy podpory
najemniho bydleni — pfedev§im formu podpory nabidky. Podpora poptavky témét zcela
vyhradné zatézuje vetejné rozpocty, které musi alokovat prostfedky na rtizné formy financnich
podpor a je zde velké riziko deformace volného trhu. Pokud je podpotena schopnost kupujicich
koupit si vlastni byt napt. skrze zvyhodnéné bankovni financovani nakupu nemovitosti nebo
skrze statni pijcky jako ndhrada potfebné ekvity, automaticky dochazi ke zvySeni cen
nemovitosti, jelikoZ se zvét§i mnoZina poptavajicich, ale nabidka reaguje mnohem pomaleji
vzhledem k délce cyklu vystavby. Drazsi byty se tak stanou zcasti nedostupné pro poptavajici
I po poskytnuté podpofe. Nejlevnéj§im feSenim podpory poptavky je zastropovani vyse
najemného jako K tomu doslo v Berling. Zastropovani najjemného ma bohuzel negativni dopad
v zastaveni rustu, resp. pokles hodnoty nemovitosti V regulovanych oblastech, ristu cen

najemného smérem K maximalnimu stropu a vyssi rist najemného v oblastech mimo

regulatorn¢€ dané maximalni najemné. Jednoduchy systém zastropovani ndjemného piinasi nizsi
benefity najemct nez jsou ztraty pronajimateli a dalSich potencialnich najemcut, kterym se

nedostava produkt, nebot’ zastropovani najemného znamena i zpomaleni ristu nabidky v tomto
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segmentu, vznikaji tak nadklady mrtvé vahy (Jenkins, 2003), negativni dopady dlouhotrvajicich
omezeni vySe najemného na trh najemniho bydleni jsou znamy historicky z Velké Britanie
(Coleman, 1988), Israele (Werzberger, 1988) nebo Vidné (Schuermann, 2019). Dal§i moznosti
je pak zastropovani nidjemného S uréitou moznosti riistu (napft. inflaéni dolozka). Problémem
zastropovani najemného je také snizovani kvality bytového fondu, nebot’ nizs$i najem, nez je
trzni znamena niz§i piijem pro pronajimatele aniz§i poticbu aochotu investic do

pronajimanych nemovitosti, stejn¢ tak nedochazi k efektivni alokaci prostor (Arias, 2016).

Zasah vetejného sektoru do trhu ndjemniho bydleni zvySuje regulatorni / politické riziko trhu

a mize vést k odlivu investic z trhu najemniho nebo investi¢niho bydleni.

Podpora skrze poptavku je bez dostate¢ného ptizpusobeni nabidky vede k zasadnim negativnim
efektim na trhu a jeji efekt je prevazné pouze V kratkodobém horizontu jako rychlé feSeni

situace.

4.2 Podpora dostupného bydleni skrze nabidku

Podpora skrze nabidku znamena podporu vystavby vétSiho mnozstvi cenové dostupnéjSich
byt. Podpora miize byt provadéna proaktivni formou — naptiklad podpora vystavby nebo
podpora prestavby jinych typii nemovitosti. Takova podpora nemusi byt financ¢ni, ale ¢asto
legislativni (urychlujici povolovaci proces), izemné planovaci (umoznéni vystavby bydleni
v jinych definicich uzemniho planu) nebo poskytnuti garanci. Podpora mize byt i formou
usnadnéni moznosti developerského nebo investicniho financovéani pro projekty najemniho
bydleni. Velmi zajimavou pro vefejny sektor miize byt pak podpora investi¢ni, kdy vetejny
sektor sdm developuje nové byty, nebo se podili na developmentu formou poskytnuti svého
majetku (pozemek / budova) k dalsimi developmentu. Podpora nabidky tak ¢asto neznamena
finan¢ni zatéz pro vefejné finance. Velmi vhodny miize byt systém PPP projektt, kde soukromy
sektor pfinese moZznosti financovani a efektivitu vystavby, vetejna sektor pak pozemek,

legislativni ramec a garance, a to vse pii zvySeni hodnoty vefejného majetku.

Specialnimi kategoriemi je podpora nabidky skrze regulaci kratkodobych pronajmi a vystavbu
infrastruktury — do nabidky se tak diky lep$i dostupnosti dostavaji dalsi nemovitosti. Jedna se
tak 0 naklad vefejnych rozpocti, ale Vv kategorii, pro niz jsou mimo jiné vetejné rozpocty
vybiranych dani a poplatkli. V Praze se objem automobilové dopravy za poslednich 15 let
zvysil 040 %, mimo jiné i proto, Ze se lidé st€huji za hranice mésta. Velkym problémem je
rovnez ztrata Casu a uzitek z n¢j. Pro ty, ktefi nemohou vyuzit svou dobu dojizdéni pro praci,
je kazdodenni cesta ztracenym Casem. N&kteti z téchto dojizd&jicich by zvysili svou pracovni
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dobu, kdyby nepotiebovali tolik ¢asu na dojizdéni, nebo by travili vice ¢asu s prateli a rodinou.
V extrémnich pfipadech mize mit dojizdéni véazné diasledky pro spoleCensky zivot
dojizdgjicich. Jednim ze zpisobl, jak kompenzovat ztratu disponibilniho Casu, je omezit
spanek. Studie zjistily, Ze dojizd¢jici béhem tydne spi méné nez lid¢, ktefi nemusi dojizdét do
prace - ajak se zvétSuji vzdalenosti mezi domovem a pracovistém, zvySuje se i jejich
nedostatek spanku. Spankova deprivace zase souvisi S nizkou produktivitou prace. Naklady na
ztratu produktivni pracovni doby Vv disledku tinavy se napt. v USA odhaduji na 330 miliont

USD. (Ricci, 2007)

Regulace kratkodobych pronajmua pak vraci do nabidky dlouhodobych pronajmi byty diive
uréené pro kratkodobé pronajmy coZ zvySuje nabidku byt pfevazné v centrech turisticky
atraktivnich mést (Allen, 2017). Regulace za ticelem omezit kratkodobé pronajmy, aby se byty
vratily do dlouhodobych prondjmi nebo aby se turisté vratili do hoteld je zdsah do volného
trhu, adle mého nazoru neakceptovatelny. Regulace S cilem narovnani legislativnich
povinnosti spojenych s poskytovanim stejné sluzby (ubytovani) pro kratkodobé ubytovani

I hotely a ochrana soukromy sousednich nemovitosti je naopak zadouci.

Posledni moznosti je zvySeni nabidky skrze restriktivni legislativni opatfeni penalizace
vlastnikli prazdnych nepronajatych a neobydlenych byta pro vlastni potfebu (v soucasné dobé
napf. Francie nebo Velka Britanie) formou zvySeni dani z téchto nemovitosti nebo ulozeni
specialni dan€, ktera vykompenzuje piijmy do statniho / obecniho rozpoétu z bytu, jako by byl
pronajat. Zde je potieba rozliSovat mezi vlastniky neobyvatelnych, a naopak obyvatelnych byt
(Casto novych bytl), ktefi je nepronajimaji z davodu, aby jejich byt opotiebenim neztracel
hodnotu. Specidlni kategorii jsou pak byty, které se nachdzeji v domech na vybornych
komercnich lokalitach (typicky centrum mést) a které potiebuji upravu a investici. Vzhledem
K vyse pfijmu z komer¢nich prostor vV nemovitosti se majiteli nevyplati investovat prostiedky
a cas do rekonstrukce bytti v domé a jejich naslednému prondjmu (Casto za niz$i najemné
vzhledem K rusivému efektu centra mésta). Napiiklad Dansko nebo Holandsko maji programy,

diky kterym se snazi prazdné byty ve Spatném technickém stavu ptivést zpét na trh.

4.3 Komplexni podpora dostupného bydleni

Podpory na strané poptavky i nabidky je nutné koordinovat a provazat S ohledem na minimalni
dopad na volny trh. Pokud je vytvofena podporou dodate¢nd poptavka po levnéjSich bytech,
ktera je konzumovana zvySenou nabidkou tohoto segmentu bydleni (nebo je tato nabidka piimo
limitovana pro tuto novou poptavku) je volny trzni mechanismus téméf nedotcen. V idealnim

ptipadé by mélo byt cilem, aby dostupné bydleni bylo samofinancovatelnym projektem, které
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nezatézuje statni nebo obecni verejné rozpocty hotovostnimi vydaji. Zatizeni bilance vefejnych

rozpoctl je zfejmeé nevyhnutelnym vedlejSim efektem tvorby programii najemniho bydleni.

4.4 Dostupné bydleni jako vlastnické nebo najemni

V zahranic¢i je mozné nalézt rizné zptsoby zajistovani podpory dostupného bydleni. Bud'to se
podporuje najemni bydleni, anebo moznosti koupé bytu. Podpora moznosti koupé bytu by se
méla soustiedit na moznost podpory levnéjs$iho a dostupného financovani nikoli na absolutni
snizeni pofizovaci ceny bytu pro urcitou skupinu obyvatel, nebot’ se jedna 0 zasah do volného
trhu, ktery se tak miize deformovat. Nehled¢ na skutecnost, Ze situace, ze dany jedinec nebo
domécnost se nachazi Vv situaci, ktera ji kvalifikuje jako ptfijemce dostupného bydleni neni
celozivotni situace, nybrz momentéalni nebo stfednédoby status, ktery se mize v ¢ase ménit.
Oproti tomu koupé€ bytu je pro vétSinu obyvatel celozivotni rozhodnuti a celozivotni investice.
Absolutni zajisténi slevy z kupovaného bytu je tak celozivotni benefit vztahujici se na

momentalni Zivotni situaci, a proto je nevhodnym fesenim.

Zavér

Tato reSerSe analyzuje zékladni teze dostupného bydleni a oddé€luje dostupné a socialni bydleni.
Dle mého ndzoru programy dostupného bydleni by méli zahrnovat vyhradé podporu najemniho
bydleni. Siroké spektrum literatury ukazuje nutnost dostupného bydleni a poukazuje na jeho
socio-ekonomické benefity. Zakladnim konceptem dostupnosti bydleni jsou ptimé dotace nebo
pobidky ze strany veifejného sektoru, tedy vydaje statniho rozpoctu bez navratnosti pro vefejny
rozpocet. Alternativni koncepty pak zahrnuji zahrnuti soukromého sektoru nebo ptevzeti role
developera stitem nebo municipalitou. Dle mého ndzoru je idedlnim modelem kombinace
spoluprdce mezi stitem, soukromym developerem a institucionadlnim poskytovatelem
finan¢nich prostiedkili. Takova spoluprace mtize ptinést zhodnoceni majetku municipality nebo
statu v dlouhodobém horizontu pii pfesunuti zatéze financovani na soukromy sektor pfi
soucasném vyuziti efektivity soukromého sektoru. Veiejny sektor pak muze kontribuovat
krom¢ poskytnuti pozemkt také poskytnutim piipadnych garanci nebo legislativni podporou
systému dostupného bydleni a regulaci jeho mnozstvi, aby nebyl ovlivnén volny trh. Ackoli
vyse uvedené néstroje jsou minimalnim ndkladem vetejného rozpoctu a jako celek mohou byt
naopak ziskovou polozkou Vv podobé projektu najemného bydleni, zatizi bilanci vefejného
sektoru, ale vzhledem k celkové vysi vetejného dluhu se opét nejedna 0 zasadni polozku pti
spravném nastaveni V ramci PPP projektt.
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MIKROEKONOMICKE KONCEPCE RESENI SMLUVNICH VZTAHU
PODNIKATELSKYCH SUBJEKTU V SOUVISLOSTECH OBCHODNI
POLITIKY V AGROBYZNYSU

MICROECONOMIC CONCEPTS OF SETTLEMENT OF CONTRACTUAL
RELATIONS OF BUSINESS ENTITIES
IN THE CONTEXT OF TRADE POLICY IN AGRIBUSINESS

Milan Paldt, Sirka Paldtovd

Abstract

The aim of the paper is to evaluate fundamental economic concepts of solving contractual
relations of business entities in the context of trade policy in agribusiness. Trade and contractual
relations play a very important role in agribusiness, and therefore it is necessary to fully
understand the creation and management of these relations at all levels from primary production
to final consumers. The earlier stages of the implementation of the Common Agricultural Policy
met the objectives for which it was established, but gradually its success began to decline. This
exacerbated the need for ever-increasing exports, created a significant overproduction of
regulated commodities, and intervention stocks were often overfilled. From a theoretical point
of view, it is possible to solve complex situations in contractual relations with the use of
a certain simplification of reality. This can help to clarify and understand the basic processes
that occur when concluding contracts, but also to overlook the empirical significance of certain
processes and their alternatives. In the practical approach, contracts are usually improved only
on the basis of gradually emerging shortcomings, where such a method may have a relatively
high risk and cost due to its random nature. Therefore, it is appropriate to use both approaches

simultaneously, where existing theoretical knowledge moves us to better empirical outcomes.

Keywords: policy, contract, theory, trade, agribusiness
JEL classification: D86, L14
Classification OECD — FRASCATI MANUAL.: 50000, 50200, 50201

Uvod

postupn¢ se jeji uspésnost zacala snizovat. Byla jimi umocnéna potieba stale vétSich vyvozu,
vznikala zna¢na nadprodukce regulovanych komodit, interven¢ni sklady byly ¢asto pieplnény,
viz napt. Cook (2021). To si vyzadalo zavedeni dalSich regulaci na trhu Vv podobé
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kvantitativnich restrikci ve formé mnozstevnich kvot nebo exportnich subvenci, které ovsem
zarovenl maji silné deformacni ucinky na trh, napt. piispivaji ke stlacovani svétovych cen
zemédélskych produktd, a soucasné zvysuji naroky na takto koncipovanou politiku. (Novosak,
2018). Rostouci objem subvencovanych vyvozl byl kritizovan ze strany obchodnich partnert,
proto bylo nezbytné tuto situaci fesit a situace se promitla i do smluvnich vztahd v agrobyznysu.
Cilem tohoto piispévku je zhodnotit zakladni ekonomické koncepce feSeni smluvnich vztaht

podnikatelskych subjektt v souvislostech obchodni politiky v agrobyznysu.

Vysledky a diskuze

Evropska unie aostatni c¢lenové Svétové obchodni organizace (WTO) se =zavazali
K postupnému snizovani bariér V pfistupu na trh, ke snizovani domaci podpory a uplnému
zruSeni podpor ve vyvozu. Pfedmétem uzaviené Dohody 0 zeméd¢€lstvi je zvySovani tirovné
a plynulosti obchodu ataké tvorba trzni politiky. Uvedené cile maji vést ke zvyseni
ramcového ujednéani jsou jednani WTO 0 zemédélstvi vedena v ramci piliit, které se tykaji
zejména pristupu na trh @ domacich podpor. Jedna se 0 opatieni, ktera ovliviiuji pfistup na trh
¢lenskych zemi pfi pohybu pfes hranice, tj. cla, netarifni prekdzky nebo pfimé restrikce.
Zakladnim krokem byla tarifikace, kterd pievedla netarifni ptekdzky obchodu na cla. Cilem
jednani o pfistupu na trh je zjednoduSeni cel, navySeni cel S postupnym zpracovavanim

suroviny a diskrimina¢ni zasahy do vyvozu.

Domaci podpory v zemédélstvi

Domaci podpory jsou pro zemédélstvi povoleny, ale pro ucely liberalizace agrobyznysu byl
vypracovan seznam opatfeni V ramci dohody, ktera brani nebo oslabuji obchod a stanovuji
Casovy ramec pro jejich postupnou liberalizaci. Dotace jsou rozdéleny podle dopadu na
produkeci do sekei a klasifikovany do barevnych boxti. Rozliseni je podobné semaforu dle miry
negativniho vlivu na obchod (zelena = povoleno, zluta = zpomalit, Cervena = stop). Protoze je
ale zemédelstvi velmi specifickym a komplikovanym sektorem, nelze jednoznaéné urcit, co by
mélo patfit do Cervené skupiny, proto ji spiSe nahrazuje zluta (jantarova). Na Zlutou skupinu
pak pfimo nenavazuje zelena skupina, ale mezistupném je skupina modra. Na Obr. 1 je

prehledné zndzornéno rozdéleni domacich dotaci do zemédélstvi dle WTO.
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Obr. 1: Rozdéleni domacich dotaci do zemédélstvi dle WTO

Zeleny box Modry box Jantarovy box
- vyzkum - primé platby - intervencni
- decoupling - podpora trznich cen nakupy
- LFA - subvence pro
- restrukturalizace rozvojove Zzeme

Zdroj: WTO (2021)

Zeleny box (green box) je tvofen subvencemi, které obchod narusuji minimalné a nemaji formu
cenové podpory. Jedna se naptiklad 0 podporu vyzkumu, pomoc pii ptirodnich katastrofach,
péci 0 prirodni prosttedi, decoupling (vazba na produkci), podporu restrukturalizace, podporu
zemédelstvi ve znevyhodnénych oblastech a také 0 podporu piijmu bez vlivu na produkci. Tyto
podpory zohlediuji neobchodni zajmy zeméd¢lstvi a jeho obchodni roli. Diskutovanou otazkou
je, kam zatadit jednotlivé formy dotaci, kde Evropska unie usiluje o jejich zafazeni pravé do
zeleného boxu. Modry box (blue box) obsahuje subvence podporujici vyrobu a soucasné
I nastroje branici jejimu rustu. Zahrnuje napiiklad jisté druhy subvenci pro rozvojové zemé,
pfimé platby a podporu trznich cen. Tyto podpory jsou poskytovany ucelové na plochu nebo
pocet zvifat a nemély by tak mit nepfiznivy vliv na obchod. Dale se zde ptedpoklada do urcité
miry omezeni celkové zemédélské vyroby a zptisnéni pravidel pro poskytovani subvenci, aby
se zabranilo zafazeni zvlast skodlivych podpor. Do zlutého (jantarového) boxu (amber box)
patii ty druhy podpor, které stimuluji vyrobu bez ohledu na cenovy vyvoj na trhu, ¢imz jsou
naruSovany trzni principy a vyrabéné mnozstvi produkce. Pozadavkem je sniZeni subvenci této
skupiny, které je odstupniovano podle rozsahu vyuzivani ¢lenskou zemi a podle zavazku na
jednotlivé skupiny vyrobkd. Patii sem subvence Kk cené nebo subvence piimo ovliviiujici

mnozstvi produkce.

Reseni problematiky dotaci exportu se zabyva odstranénim vyvoznich subvenci a dal§imi
podobnymi opatienimi. Jiz béhem ministerské konference WTO v Hongkongu se vSichni
zO¢astnéni V ramci zemédelského obchodu predbézné dohodli na zruSeni exportnich subvenci
v zeméd¢lstvi, zruseni cel a kvot na dovoz z nejchudsich rozvojovych zemi ze strany vyspélych
a pokrocilych rozvojovych zemi ¢i zruseni vyvoznich podpor a dotaci poskozujicich obchod
s bavinou aplikovanych v USA. V zemé&délské dohod¢ Uruguayského kola GATT souhlasilo
Spoleéenstvi se snizenim vySe domaci cenové podpory, celni ochrany i S urcitym uvolnénim
obchodu. Mezi zasadni body Dohody 0 zeméd¢lstvi v ramci tohoto kola GATT patfilo zavedeni
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zvlastnich ochrannych opatieni pro piipad ohrozeni domacich trhii ¢i dohoda o olejninach. Zde
Evropska unie ziskala pravo ¢asové omezené moznosti podpory vlastnich vyrobctli olejnin na
pfesné stanovené mnozstvi produkce a zafazeni kompenzaénich plateb Evropské unie do
,»modré schranky* (blue box), kde se jedna 0 ty podpory, na které se nevztahuje omezeni vyse
domacich podpor z hlediska GATT, viz Bec¢varova (2007,2014). Vyspélé zemé musely
postupné snizovat mnozstvi udélovanych dotaci ve vyvozu ahodnotu vyvoznich dotaci.
Rozvojové zemé snizovaly hodnotu podpor exportu a redukovaly mnoZstvi vyvoznich subvenci
pomaleji a nejméné rozvinuté zemé (LDCs) byly od veskerého sniZzovani osvobozeny. Spolu
s ratifikovanou deklaraci v Dauha byla do programu jednani zafazena fada témat, z nichz
vétsina vyzadovala dal$i vyjednavani. Pti jejich realizaci se ale objevily tendence oddalovat
schvalené¢ terminy pro jednotlivé etapy aV dalSich ministerskych konferencich nebyl

zaznamenan vyznamny posun vpied.

Pristupy ke smluvnim vztahim

Na zékladé délky trvani smluvniho vztahu rozliSujeme tfi zékladni pfistupy ke smluvnim
vztahtim: klasicky pfistup, neoklasicky ptistup a pfistup relacni. Klasicky piistup je dle
Slangena et al (2018) charakteristicky kratkodobosti smluvnich vztaht, kdy cena ptedstavuje
a osobnostni vlastnosti smluvnich stran nejsou povazovany za podstatné a zaruky jsou méné
vyznamné. Lyons a Metha (1997) dodavaji, ze zacastnéné strany se zna¢né opiraji 0 externi
instituce a formalni dokumenty, kdy ve smlouvach usiluji 0 podchyceni vSech potencialné
moznych situaci, ke kterym by mohlo dojit, véetné¢ smluvnich pokut za ptipadné nedodrzeni
smluvnich zavazkl. Je ziejmé, ze podchyceni veSkerych moZnych eventualit vzhledem
k omezené racionalit¢ nikdy nebude zcela mozné. Pochopitelnou slabinou je téz fakt, ze
klasicky koncept netesi otdzku identity a osobnostnich vlastnosti uc¢astniki smluvnich vztaht,
a ze predpoklada zcela jasné specifikované konkrétni transakce, coz je samoziejme idealni, ale
Vv realité¢ nemusi vzdy byt splnéno. Za zaklad smluvnich vztahii jsou povazovany pisemné

smlouvy, kdy rozhodnuti v pfipad¢ potencialnich sport je ponechavano na soudech.

Neoklasicky pfistup je dle Slangena et al (2018) charakteristicky stiednédobosti smluvnich
vztahti. Cena pfedstavuje jiz méné podstatny koordina¢ni mechanismus nez U pfistupu
klasického a naopak identita, osobnostni vlastnosti smluvnich stran a zaruky se stavaji ve
smluvnich vztazich vyznamnéj$imi. Aktiva jsou stiedn¢ specifickd, doba trvani smluvnich

zavazkll byva obvykle fixni. Pisemné smlouvy jsou zékladem pro budouci vyjednavani.
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Predpoklada se zde moznost zavedeni jistych rozhod¢ich mechanismii, a proto neni naprosto
nezbytné ve smlouvach specifikovat veskeré mozné eventuality. V pfipad¢ nutnosti mohou byt
urceni rozhodci, ktefi ptipadny spor roziesi bez zasahu soudu, coz mlze byt ¢asto mnohem
rychlejsi a efektivnéj$i, ato za piedpokladu, Ze stanoveni rozhodci maji divéru obou
zucastnénych stran. Voigt (2008) dale tento ptistup charakterizuje jako situaci, ktera se nachazi
nekde uprostted mezi snahou 0 smluvni podchyceni veskerych moznych eventualit (klasicky
pfistup) aodvahou K nefeseni vSech zalezitosti formalisticky smluvné (relacni pfistup).

Posledni z ptistupt tak umoziuje jesté vyssi rozvolnéni uzaviranych smluv.

V ramci relaéniho piistupu jsou feSeny smluvni vztahy dlouhodobého charakteru (Lyons
a Metha, 1997; Flanigan a Sutherland, 2016), kdy délka trvani smluvniho vztahu zpravidla neni
specifikovana. Rela¢ni kontrakt specifikuje pouze zakladni obecné udaje a cile a specifikuje
mechanismy pro rozhodovani a feseni spori (Milgrom a Roberts, 2019). Cena dle Slangena et
al (2018) ptedstavuje ve srovnani s klasickym a neoklasickym pfistupem pomérné nepodstatny
koordina¢ni mechanismus, zato identita a osobnostni vlastnosti smluvnich stran jsou zcela
zasadni. Aktiva jsou vysoce specifickd a zaruky jsou velmi podstatné. Pisemné smlouvy jsou
zaznamem dané smluvni dohody, ale v potencialnich sporech hraji hodnoty a normy chovani
ucastnikli smluvniho vztahu vyznamnéj$i roli neZ samotné pisemné smlouvy. Zatimco
Vv klasickém pfistupu jsou pisemné smluvni vztahy posazeny na vrchol smluvnich vztaht a role
verbalnich smluvnich vztahil je zcela ignorovéna, v neoklasickém pfistupu jiz tyto smlouvy
poskytuji bazi pro dal$i vyjedndvani a Vv relatnim pfistupu se casto stdva podstatnéj$Sim
vzajemny dlouhodoby vztah smluvnich stran nez konkrétni pisemné vymezeni tohoto

smluvniho vztahu (Dvotakova a Palat,2015).

Kriticka analyza pristupt ke smluvnim vztahiim

V uvedenych pfistupech nardzime na otazku uplnosti smluvnich vztahii. V tplnych smluvnich
vztazich je uvedeno, jak maji smluvni strany konat pii veskerych moznych eventualitach,
pti¢emz maji k dispozici veskeré relevantni informace, a to jim umoziuje nalézt optimalni
smluvni podminky. Vlastnickd prava jsou jednoznaéné vymezena a smluvni vztah je mozno po
jeho podepsani okamzit¢ implementovat. Veskeré polozky jsou ovéfitelné akazda ze
smluvnich stran mtze vyzvat dalsi stranu K plnéni daného smluvniho vztahu. V realité jsou
ovSem smluvni vztahy vétSinou neuplné, na ¢emz se podepisuje fada pfi¢in. Komplexnost

a neptedvidatelnost fady jevi Casto neumoziuje identifikovat veSkeré eventuality nebo je

mnozstvi téchto eventualit tak vysoké, Ze neni realné se veSkerymi souvisejicimi faktory
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zodpovédné zabyvat, vyhodnotit jejich vlivy a zakomponovat je odpovidajicim zpisobem do
smluv. Pokud by to vSe navic vedlo k neadekvatnimu navysSeni transak¢nich nakladu, je mozné
vyuzit metod abstrakce a abstrahovat od méné podstatnych detailti (méné pravdépodobnych

eventualit).

Smluvni vztahy jsou Vv ekonomické teorii reflektovany zejména Vv konceptech transakénich
nakladi a selhani trhu s dirazem na asymetrické informace. Asymetrické informace obecné
znamenaji, ze jeden subjekt ma lepsi informace nez druhy a dokaze tézit z toho, co vi. Z toho
tedy plyne, ze druhd strana je diky jeho aktivit¢ n¢jakym zplsobem znevyhodnéna. To je
dikladné rozpracovano V teorii agentury, které dominuje vztah ndjemce-zmocnénec (principal-
agent). Smluvni vztahy mohou byt ovlivnény napiiklad v dasledku moralniho hazardu
a nepfiznivého vybéru. Diky oddg€leni vlastnictvi a fizeni podniku dochazi K utlumeni cile
ohledné ziskovosti a objevuji se alternativni pohnutky. Pfi moralnim hazardu informovany
subjekt maximalizuje svlij uzitek, a tim sniZzuje uzitek neinformovanych subjektii. N4jemce
(vlastnik) tedy prostiednictvim svého zmocnénce (manazera) usiluje 0 maximalizaci uzitku,
coz je ovSem ztizeno asymetrii informaci, které ma K dispozici najemce a informaci kterymi
disponuje zmocnénec. Zmocnénec jednd vyhradné ve svém vlastnim prospéchu a ma mnohdy
ve své pozici oproti ndjemci vyhodu, kterou mize vyuzit ve svlij prospéch. Konkrétné to tedy
Vv oblasti smluvnich vztahti znamena, Ze najemce by se m¢l snazit formulovat svoji smlouvu se
zmocnéncem tim zplsobem, aby ten nemél zdjem Cinit rozhodnuti, ktera by byla pro najemce
nevyhodnd, a aby zmocnénec byl motivovan K dosazeni najemcem ocekavanych vysledku

dostate¢nou vysi odmény.

Problémem je, Ze ndjemce nemlze dokonale znat aktivitu zmocnénce, a proto je pro n¢j
nemozné ovétit si, zda jeho zmocnénec opravdu ucinil rozhodnuti, které odpovida cili ndjemce.
Druhym konceptem, je neptiznivy vybér, ktery je op€t postaven na asymetrickych informacich.
Zasadnim omezenim popsanych teorii je fakt, ze nezohlediuji naklady souvisejici se vznikem
a existenci smluvnich vztahti. To je adekvatné reflektovano az v teorii transakénich nakladi,
kvuli kterym muize dochazet k netiplnosti smluvnich vztaht, jak jiz bylo poznamenano diive.
V této teorii je vysvétlena existence fady typlti smluv za pomoci Sirokého spektra proménnych.
V tvahu jsou vzaty nejriiznéjsi instituciondlni aspekty a omezena racionalita V podminkach
nejistoty. Problémem ovSem muze byt, ze diky svému zaméteni se tato teorie nékdy stava az
ptili§ Sirokou, coz omezuje jeji praktické vyuziti. | pfes mozna omezeni mohou byt uvedené
ptistupy ke smluvnim vztahtim uzite¢né a pii vhodné aplikaci vést K hlubsimu pochopeni velmi

komplikovanych jevi tykajicich se smluvnich vztaht.
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Zavér

Obchodni a smluvni vztahy maji v agrobyznysu velmi vyznamnou ulohu, a proto je nezbytné
dokonale pochopit tvorbu a fizeni téchto vztahti na vSech tirovnich od prvovyroby az po finalni
spotiebitele. Vysp€lé zemé musely postupné snizovat mnoZstvi udélovanych dotaci ve vyvozu
a hodnotu vyvoznich dotaci. Rozvojové zemé¢ snizovaly hodnotu podpor exportu a redukovaly
mnozstvi vyvoznich subvenci pomaleji a nejméné rozvinuté zemé (LDCs) byly od veskerého
snizovani osvobozeny. Spolu s deklaraci v Dauha (WTO, 2021) byla do programu jednani
zatazena fada témat, Z nichz vétSina vyzadovala dal$i vyjednavani. Pfi jejich realizaci se ale
objevily tendence oddalovat schvalené terminy pro jednotlivé etapy a v dalSich ministerskych
konferencich nebyl zaznamenan vyznamny posun vpied. Na smluvni vztahy lze pohlizet
z teoretického i praktického hlediska. V teoretickém pohledu lze fteSit slozité situace ve
smluvnich vztazich svyuZitim jist¢ého zjednoduSeni skuteCnosti. To miZe napomoci
K objasnéni a pochopeni zakladnich procesti, které pfi uzavirani smluv nastavaji, ale také
k ptehlédnuti empirického vyznamu urcitych procesa a jejich alternativ. V praktickém pfistupu
byvaji smlouvy vylepSovany az na zaklad¢ postupné se objevujicich nedostatki, kdy takova
metoda pokus-omyl mtize mit vzhledem K jejimu nahodilému charakteru pomérné vysoké
riziko a naklady, viz Be¢varova et al (2014). Proto je vhodné vyuzivat soucasné obou pfistupd,
kdy existujici teoretické znalosti nas posouvaji K lepSim empirickym vystuptim, a ty se poté

op¢t stavaji zdrojem pro noveé zobecnéné teoretické poznatky.
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VLIV 5. AML SMERNICE EU NA PRpFESNi ZIVOT UCETNICH,
AUDITORU A DANOVYCH PORADCU

THE IMPACT OF 5. AML EUROPEAN DIRECTIVE ON PROFESSIONAL
LIFE OF ACCOUNTANTS, AUDITORS AND TAX AVISORS

Anna Prihodjko

Abstrakt

Clanek se zabyva problematikou vlivu zikona 0 nékterych opatienich proti legalizaci vynosu
Z trestné ¢innosti a financovani terorismu na profesni ¢innost ucetnich, auditord a danovych
poradcii. V dnesni dob¢ je v mnoha zemich Evropské unie ¢innost auditorti @ daitovych poradct
regulovana zvlastnimi pravnimi predpisy, nékde je Cinnost uCetnich regulovana ménég, nebo
neni regulovdna vibec. Jednim z pravnich ptedpist, jejichz poZadavky je nutné spliovat, je
AML zékon. Splnéni téchto naro¢nych pozadavkl neni z mého pohledu mozné bez kompletni
znalosti jeho problematiky. A také je to velka administrativni zatéz pro uéetni. V- mém vyzkumu
jsem chtéla zjistit, jak se K regulaci ¢innosti ucetnich stavi rizné zem¢ EU, jaky vliv na né ma

AML zakon a jak je v8e vySe zminéné kontrolovano prislusnymi Gfady.

Kli¢ova slova: AML, Evropska Unie, Utetni

Abstract

The article deals with the problematics of impact of the law on the prevention of the use of the
financial system for the purposes of money laundering or terrorist financing on professional activity of
accountants, auditors and tax advisors. Nowadays in many European countries auditors® and tax
advisors‘ activities are regulated by special regulation, accountants® activity could be less regulated, or
not regulated at all. But one of the normative, which requests should be complied, is AML law.
Compliance of these difficult requests, from my point of view, is not possible without complete
knowledge of its problematics. It is a big admistrative strain for accountants as well. In my research
I would like to find out, how do different EU countries are facing to the regulation of accountants’

activity, which impact on them has AML law and how it is controlled by relevant departments.

Keywords: AML, European Union, Accountant, Auditor, Tax advisor
JEL classification: K19, K22, M48
Classiffictaion OECD — FRASCATI MANUAL: 5.2
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Uvod

V soucasné dob¢ jsou profese ucetnich, auditort, advokatt, danovych poradci a celé fady
jinych profesi zasazeny velkym mnozstvim pravnich piedpist tuzemskych i evropskych, které
maji ptimy anepiimy vliv na jejich ¢innost. Kromé piedpisti, pfimo regulujicich profesni
¢innost, napt. zakon ¢. 563/1991 Sh., o danovém poradenstvi a komoie danovych poradct
Ceské republiky, existuji predpisy, které tuto ¢innost reguluji nepiimo, zejména zakon &.
253/2008 Sh., o n¢kterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu ve znéni pozd&jSich predpist. Cilem tohoto ¢lanku je vyhodnotit dopad pozadavkl
tohoto zakona na ¢innost jednotlivych profesi a posoudit, zda jsou ne¢kterd pravidla adekvatni
vuci jednotlivym podnikatelskym sféram. Jaky je skutecny dopad tohoto zdkona na praxi

ucetnich, auditorti @ daitovych poradcti?

Cil a metody

Tento ¢lanek fesi komplikovanost splnéni pozadavkil vedlejSich pravnich ptedpist pro Gcetni.
Pomoci analyzy téchto predpisii a literarni reSerSe je snaha stanovit, jaky je trend pro vyvoj

profese ucetniho a jak se to méni v zavislosti na izemni piislusnosti jednotlivych stati EU.

Legislativni pavod

Pod pojmem prani Spinavych penéz se rozumi legalizace vynost ziskanych trestni ¢innosti
(MFCR, FAU, 2012). Nicméné nejedna Se jen o penize, ale rovnéz 0 sménky, investiéni kovy,
jakykoli jiny majetek. Zjistilo se, ze pfi prani Spinavych penéz se vyuziva sluzeb bank,
leasingovych spole¢nosti, realitnich kanceléii a dalSich. Aby se tomu dalo zabranit, byl v roce
1989 skupinou G7 zalozen vybor, zabyvajici se opatfenimi na potirani prani $pinavych penéz -

»Financial Action Task Force on Money Laundering* (FATF) - jako mezivladni organ.

Jiz rok poté FATF vydal soubor 40 doporuceni proti prani Spinavych penéz, které se staly
mezinarodné uznavanym standardem. Pozd¢ji byly tyto standardy rozsifeny 0 9 doporuceni
proti financovani teroristické aktivity (CFT), v roce 2012 zrevidovany, a plati dodnes jako
Soubor doporuceni pro boj s pranim Spinavych penéz a potiranim financovani terorismu
(FATF, 2021). FATF ma 39 ¢lend, kterymi jsou ¢lenové EU, EHS a fada dal$ich zemi a asociaci
(FATF, 2021)

V roce 2021 Evropska komise navrhla ziizeni Gfadu proti prani Spinavych penéz (AMLA),
ktery by mél dohlizet na boj proti prani Spinavych penéz. Ztizeni tohoto ufadu je reakci na

skandaly s podezielymi transakcemi V bankdch nékolika zemi EU. Rovnéz bylo navrzeno
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omezit hotovostni transakce na 10 tisic eur, nicméné¢ mnoho zemi EU jiz tyto transakce
omezené ma. (Advokatni denik, 2021). V sou¢asné dobé plati v Ceské republice omezeni
hotovostnich plateb nad limit 270 tisic korun podle zékona ¢. 254/2004 Sb., 0 omezeni plateb
v hotovosti, a pokud jsou tyto platby provedeny v cizi méné, piepocte se cizi ména kurzem
CNB platnym ke dni provedeni platby. Je viak nutné podotknout, Ze pokud se takova transakce
tyka povinné osoby a zaroven presahne Castku 10 tisic EUR, tedy v pfepoctu na koruny
pfiblizné 250 tisic, je nutné zaroven provést kontrolu klienta v souladu s pozadavky AML

zékona.

V jinych zemich jsou takova omezeni rizna, napiiklad v Rakousku Ize platit v hotovosti do 10
tisic EUR bez identifikace klienta (Europdisches Verbraucherzentrum Deutschland, 2021),
Lotyssko omezilo hotovostni platby tak, ze pro podnikatelské subjekty je povinnost podat
hlaseni o0 hotovostnich platbach nad 1500 EUR, hotovostni platba je vSak povolena do limitu
7200 EUR pro vSechny osoby (LotySsko, Zakon o danich a poplatcich, 1995).

AML smérnice

Boj proti prani Spinavych penéz vyzaduje nadnarodni regulaci. PfinejmenSim na uzemi EU je
velka tendence K harmonizaci pravnich predpist, jelikoz EU by méla ptisobit jako jednotny
organismus. Pro ucely boje Spranim Spinavych penéz byla vytvofena AML smérnice ¢.
2015/849. Smérnice v souladu s ustanovenim ¢lanku 67 méla byt implementovana do pravnich

predpist jednotlivych zemi do 26.7.2017.

Subjekt zakona — povinna osoba

Povinnou osobou se v souladu s AML zakonem rozumi cely seznam osob dle §2 zakona ¢.
253/2008 Sb., zejména to jsou to banky a jiné Gvérové instituce, realitni a penézni makléfi,
auditofi, daflovi poradci a ucetni, notafi, advokati, osoby, poskytujici sidlo pravnickym osobam

a dalsi osoby.

Zvlastni pozadavky AML zakona

Identifikace klienta
Kazda povinna osoba musi identifikovat svého klienta, coz znamena, ze musi do urcité ankety,
vytvoiené podle potieby jednotlivych povinnych osob, vypsat alesponi osobni udaje klienta,

a pokud je klientem spolecnost, vypsat skute¢ného vlastnika spole¢nosti, cozZ mize byt nékdy
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v piipadé organizacnich slozek nebo pobocek zahrani¢nich pravnickych osob pomérné

komplikované.

V souladu s ust. §13a AML zakona je fada vyjimek z povinnosti identifikace a kontroly klienta,

nicméné tyto vyjimky se netykaji ucetnich, danovych poradct, auditort a advokatu.

Na povinné osoby se rovnéz vztahuje informacni povinnost 0 zpracovani osobnich udaju.
Dulezité vsak je, Ze informovat 0 zpracovani osobnich udajti je nutné jesté pred navazanim
obchodnich vztahti. Povinnd osoba musi poskytnout jen obecné informace 0 zpracovani
osobnich udajt, nikoli vSak informace 0 splnéni povinnosti vii¢i AML zdkonu. (Fischerova,

2019)

Pokud se klient odmitne podrobit identifikaci, neposkytne spolupraci pii identifikaci obchodu
nebo pokud nejde klienta identifikovat, povinna osoba obchod s takovym klientem odmitne
(§15 AML zékona).

Identifikace rizik a uréeni znaki podezielého obchodu.

Povinnd osoba musi stanovit mozna rizika, ktera se vztahuji na ¢innost povinné osoby.
Hodnoceni rizik zahrnuje predevsim stanoveni oboru podnikéni klienta, ucel, délku, zplisob
a pravidelnost obchodt, rizikovost cizich zemi acelou fadu dalSich polozek. (Finan¢ni
Analyticky urad, 2021) Pokud povinna osoba zjisti U klienta zvySené riziko, musi provést
nektera opatieni, spocivajici zejména ve zvySeném monitorovani jeho transakci, ziskéani
informaci z vice vefejnych zdroji nebo si musi vyzadat, aby byla prvni platba provedena z uctu,
vedeného U finan¢ni instituce, na kterou se vztahuji pfedpisy EU nebo rovnocenné piedpisy
jinych zemi. (§9 AML vyhlasky). Informace o rizicich Ize Cerpat z pfilohy ¢. 2 k AML zakonu
nebo ve vyroénich zpravach FAU . Je nutné stile sledovat rizika, jelikoz jsou dynamicka

a rychle se vyviji. (Babova, 2020).

Povinnd osoba ma rovnéz do svych vnitinich zasad uvést celou fadu znakii podezielého
obchodu. FAU v navodu na sestaveni systému vnitinich zasad uvadi, ze znaky podezielého
obchodu nestaci uvést odkazem na piislusna ustanoveni zakona, ¢ili je nutné uvést i jejich
obecnou formulaci. Za podeziely obchod se povazuje napt. pokud ma klient vazby na rizikové
zemé, klient vyZaduje néjaké neobvyklé transakce, provadéné neobvyklym zpisobem,
prostiedky, kterymi disponuje klient neodpovidaji rozsahu jeho ¢innosti, nebo klient védomé
provadi ztratové obchody (Financni Analyticky trad, 2021). Tyto a dalsi znaky podezielého

obchodu maji byt uvedeny V systému vnitinich zdsad povinné osoby.
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Systém vnitinich zasad

Pravni predpisy Evropské unie vyzaduji od subjekti zdkona vytvofeni systému vnitinich zasad.
Tento systém vnitinich zdsad by mél poméhat subjektim zadkona vyhodnocovat rizika jejich
profese. AML zdkon vyzaduje, aby obsahoval urcité body, zejména vycet znakli podezielych
obchodu, zplsob identifikace klienta a také popis opatieni pro zvladani rizika legalizace vynost
z trestné &innosti (Cesko, 2009). Cilem systému vnitini kontroly je zamezit subjektim AML
zakona, aby se zGCastiovali procesu prani $pinavych penéz a financovani terorismu a plnili
pozadavky zdkona 0 mezinarodnich sankcich, proto tento systém nesmi byt sepsan jednorazoveé
a ma se ménit v souladu se zménami ptislusnych piedpist a rovnéz odpovidat specifice oboru

subjektu zdkona (Marjasova, 2021).

Nekteré staty nabizi ukazku, jak se ma takovy systém tvofit, nicméné je na kazdé povinné
osobé, aby si systém prizpisobila. Je nutné podotknout, ze takovy pozadavek zdkona zvySuje
administrativni zatéz pro povinné osoby. Samoziejmosti je, Ze tento systém vnitinich zasad

musi byt upraveny dle aktudlniho znéni pravnich predpist.

V Ceské republice je vzor a navod na sepsani systému vnitinich zasad dostupny na webovych

strankach FAU.

Oznameni podezielého obchodu

Pokud povinna osoba zjisti, ze n¢ktera transakce klienta obsahuje znaky podezielého obchodu,
ma povinnost toto bez zbyte¢ného odkladu oznamit FAU. Na povinnou osobu se také vztahuje
odklad splnéni ptikazu klienta, coz znamena, ze povinna osoba muze splnit piikaz klienta za
ur¢itych podminek, ale nejdiive za 24 hodin po podani oznameni 0 podezielém obchodu.
Oznameni se podava bud’ pisemné doporuc¢enym dopisem, nebo ustné do protokolu (§18-20
AML zékona). Za nesplnéni téchto pozadavki hrozi povinné osobé pokuta do 5 milionu korun

dle §46 AML zakona.

Pokud by vSak na podeziely obchod narazil auditor nebo danovy poradce, mé podat oznameni
piislusné profesni komoie v souladu s §26 AML zakona. Profesi komora pak musi prozkoumat
oznameni a predat ho Utadu. Profesni komora ma také povinnost podat Utadu piehled o poétu
oznameni, které obdrzela, a 0 poctu oznameni, které predala afadu, po skonceni kalendainiho

roku.

Za obdobnych podminek se oznamuje podeziely obchod iV jinych zemich EU, pokuty za
poruseni jsou vSak jiné: vV Rakousku je za neoznameni podezielého obchodu pokuta stanovena
az do vySe 150 tisic eur (§34 FM-GWG). V LotySsku, vzhledem K nutnosti certifikace ucetnich

Finan¢nim ufadem, za poruSeni povinnosti, stanovenych AML zdkonem, miZze hrozit kromé
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finan¢ni pokuty do 1 milionu eur izakaz vykonu ¢innosti uéetniho a vymaz z piislusnych
vetejnych rejstiikti (LotySsko, Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma un

proliferacijas finanséSanas noveérSanas likums, 2008).

Ukladani informaci

V souladu s §16 AML zakona musi povinna osoba ukladat informace o identifikaci klienta po
dobu 10 let po ukonceni obchodniho vztahu, a 0 jeho obchodech po dobu 10 let po uskute¢néni
obchodu.

Certifikace ucetnich v riznych zemich

Nezbytnou soucdsti splnéni pozadavkit AML zakona se stavd také certifikace ucetnich
V jednotlivych zemich Evropské unie. Nékteré staty jsou pritom piisnéj$i nez jiné. Je nutné
rovnéz podotknout, Ze pro auditory a daniové poradce plati jina pravidla, jelikoz vykon jejich
povolani je podfizen pfisluSnym zdkonim, jakymi jsou zdkon 0 danovém poradenstvi nebo

zakon 0 auditorech.

1) LotySsko

Do 1. ¢ervence 2021 platilo, ze uCetnim miize byt jakékoliv osoba, kterd splituje vSeobecné
pozadavky pro zaloZeni podnikani. Nicméné musela prokazat i své odborné znalosti (postacil
obyc¢ejny certifikat z kurzu) a pojisténi odpovédnosti do 3000 eur. Novelou zakona 0 ucetnictvi
ze dne 09.03.2021 se pozadavky na ucetni zptisnily: od 1.7.2021 musi kazdé Gi€¢etni spole€nost
nebo osoba samostatné vydelecné ¢innd projit procesem certifikace. Do tohoto procesu patii
prokézani znalosti @ odborné zptisobilosti, pro které¢ je nutné mit certifikat minimalné¢ 4. stupné
vzdélani (bilan¢ni Ucetni), dolozit pojiSténi odpoveédnosti a predlozit systém vnitini kontroly
v souladu s ¢l. 3 a 3' zakona 0 téetnictvi LR. Vydavat certifikat u¢etniho mé pravo pouze Utad
statnich pfijmu (finan¢ni urad).

Proc¢ se tim nezabyva LotySska komora registrovanych ucetnich, jak to plati napf. pro auditory
¢i dafiové poradce, ikdyZ takova v Loty$sku existuje, jasné neni. P¥itom USP bude plnit
obdobné funkce jako komora - dohlizet na vzdélani, splnéni pozadavku piislusnych zakond,

vydavat a pozastavovat certifikaty nebo vést vefejny rejstiik.

2) Rakousko

V Rakousku jiz n€jakou dobu existuje zakon 0 bilan¢nich Gcetnich (BiBug), ktery reguluje

¢innost ucetnich, bilancnich ucetnich a mzdovych ucetnich. Tento zakon stanovi napln prace

téchto jednotlivych profesi: napt., Ucetni je osoba, kterd je zplsobild vést uUCetnictvi

a pripravovat podklady pro ucely stanoveni dan¢ z pfijmi; mzdovy tcetni odpovida za vedeni
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mzdové agendy, stanoveni vySe mezd, podani pfislusnych pfiznani a hlaSeni. Bilan¢ni ucetni
ma pravo vést Ucetnictvi, otevirat a uzavirat ucetni knihy a sestavovat ucetni zavérku, vést
poradenskou ¢innost a rovnéZ vystupovat jako soudni znalec Vv piipadech sporu. (Rakousko,

2014).

Pro ziskani titulu bilan¢niho Gc¢etniho ve smyslu tohoto zakona, je nutné slozit ndro¢né zkousky,
které¢ se skladaji z Gstni a pisemné casti, jejichz soucasti je podvojné tcetnictvi, obchodni,

profesni a danové pravo a dalsi zkousky.

Nezbytnou soucasti certifikacni zkousky a ziskéani titulu bilan¢niho ucetniho je piedlozeni

dokumentace v souladu s pozadavky AML zakona.

3) Cesko

V Ceské republice je v soucasné dobé certifikace uéetnich dobrovolna, provadi ji Institut
Certifikace Ucetnich v Praze, apo slozeni 8 zkouSek, ziska ucetni titul CA (Certified
accountant). Uletni bude zapsan V rejstitku Komory uéetnich améa povinnost se podfidit
predpisim této komory. Nicméné pro vykon povolani acetniho a vedeni ucetnictvi je nutné
splnit pozadavky zivnostenského zakoniku, jelikoz podle §23 je to Cinnost vazana, ale ani
zivnostensky zakonik nezadda po ucetnich predloZeni systému vnitinich zasad podle AML

zékona.

Cinnost finan¢né analytického uiadu a podobnych ifadid v jinych zemich
EU

V souladu s pozadavky ¢l. 32 AML smérnice ¢lenské staty EU maji povinnost ziidit finan¢ni
zpravodajskou jednotku, kterd bude mit za kol odhalovat a bojovat proti prani Spinavych
penéz. Takova jednotka ma byt samostatna, nezavisld, coz znamena, Ze mize sama rozhodovat,
jaké informace ma analyzovat ¢i nikoli. Finan¢né zpravodajska jednotka ma rovnéz ptistup
k informacim z danovych, trestnich a spravnich fizeni a t€sné spolupracuje s Finanénimi ufady.
Hlavni role finan¢ni zpravodajské jednotky spocivé v operaéni analyze, tedy ve zkoumani
jednotlivych piipadl, a ve startegické analyze, kterd se zabyvéa rozborem trendii na izemi

jednotlivého statu EU.

V CR je takovou jednotkou Finanéni analyticky tfad ziizeny v r. 2017. Provadi piedev§im
kontrolni ¢innost a dohlizi na splnéni pozadavki AML zakona. Zde uvadim né¢kolik rozhodnuti

FAU k provedenym kontrolam:

1. Sménarnice sménila 1210 Eur, aniz by identifikovala klienta. Této povinnosti se

vyhnula tim, Ze rozdé¢lila tuto transakci na dva doklady, ¢imz porusSila ustanoveni §7
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odst. 1 AML zakona. Byla ji proto ulozena pokuta ve vysi 55 tisic korun (Rozhodnuti,
2021).

2. Podobny ptestupek byl spachdn jinym sméndrnikem, kdy také nebyl identifikovan
klient, pii sméné¢ Castky ve vysi 1300 eur. Pokuta €inila 75 tisic korun (Rozhodnuti,
2021)

3. FAU také dohliZi na splnéni pozadavkd systémil vnitini kontroly, které povinna osoba
vypracovava sama. V tomto piipadé se jednalo 0 poskytovatele platebnich sluzeb, ktery
neovéril v nékolika ptipadech transakce jeho klientd, které pievySovaly hodnotu
stanovenou systémem, za coz byl uznan vinnym v souladu s §48 AML zakona, a dostal
pokutu ve vysi 200 tisic korun (Rozhodnuti, 2021).

4. Realitni kancelat nesestavila SVZ a nepostupovala podle AML zakona pfi identifikaci
klienta a ptivodu zdroji, kterymi jsou kryté jednotlivé transakce, za coz dostala pokutu
ve vysi 150 tisic korun (Rozhodnuti, 2021)

V soudasné dobé se FAU jesté nezaméfil na kontroly &innosti Gdetnich. Nicméné Vv jinych
zemich EU je to jinak. Napiiklad, v Lotyssku bylo kontrolovano splnéni povinnosti v souladu
S prislusnym AML zakonem V ucetni spolecnosti, kterd k okamziku kontroly existovala
pouhych 6 mésicii. Zejména V ramci kontroly byly ovéfeny povinnosti identifikace klienta,
systém vnitinich zasad s vyCtem znaki podezielého obchodu a piipady, ve kterych se podava
oznameni 0 podezielém obchodu. Tato kontrola byla provedena, na rozdil od Ceské republiky,
Finan¢nim ufadem. V ramci kontroly byl fadn¢ doplnén systém vnitinich zasad, coz vedlo ke

zruSeni pokuty (Lémums, 2020).

Pokud se prestupku ve smyslu AML zakona dopusti auditor nebo daiiovy poradce, projednavaji
tyto pfestupky piislusné profesni komory. Profesni komory mohou ulozit povinné osob& pokutu
nebo karné nebo disciplinarni opatieni v souladu s §49i zakona o auditorech a §14a zakona

0 danovém poradenstvi.

Zavér

V priibéhu psani tohoto ¢lanku bylo prozkouméno velké mnozstvi riznych literarnich zdrojt
a predpisti, vztahujicich se k vykonu povolani ugetnich. V sou¢asné dobé neni v Ceské
republice vykon tohoto povolani regulovan jenom pozadavky, kladenymi na finanéni
vykaznictvi, ale i jinymi ptedpisy, jako napi. AML zakonem. Sestaveni systému vnitinich zasad
a identifikace klienta se stdva velkou administrativni zatézi pro ucetni, zejména vzhledem

K nutnosti pravidelné aktualizace internich predpist. Lze také predpokladat, ze v brzké dobé se
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FAU miize zaméfit na kontroly plnéni pozadavktit AML zakona uéetnimi, jak to je v piipads
smeénarnikt nebo realitnich kancelafi. Predpokladam vsak, ze kontroly sménarnikti probiha;ji
namatkové pracovnikem FAU, jelikoZ je t&zké si predstavit, Ze by laick4 osoba udala n&koho,

kdo by ji neidentifikoval pii smén¢ ¢astky nad 1000 eur.

A%

Soucasny trend vyvoje této profese je takovy, ze pro ucetni je ¢im dal tim t€z8i poskytovat své
sluzby aplnit veskeré pozadavky. Lze také olekavat, Zze v nejblizsi dobé bude v Ceské
republice zavedena povinna certifikace ucetnich, stejné jak tomu je i v jinych zemich EU, avSak
pfipravovany novy zakon 0 G&etnictvi s tim nepoéitd (MFCR, 2020). Jednotlivé obory uz to
zadaji, protoze v souladu s zivnostenskym zakonikem muze byt t¢etnim téméf kdokoliv. Ur€ity
pozadavek je i na pojisténi odpovédnosti (Businessinfo.cz, 2019). Pokud se zavede takova
uprava, lze ocekavat, Ze se na trhu omezi nabidka uc¢etnich sluzeb a také vzroste cena. Z mého
pohledu je dalezité, aby se povinna certifikace napojila na jiz existujici dobrovolnou certifikaci,
a cela zaleZzitost se neprovedla jako naptiklad v LotySsku, kdy pro splnéni pozadavkl zdkona
na vykon povolani je nutné ptedlozit celou fadu dokladi Finan¢nimu ufadu, pfi¢emz mozné
¢lenstvi v komote, které by bylo dle mého nézoru pifinosn&j$im pro piedstavitele profesi,

zustalo dobrovolnym.
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TRENDY STABILIZACE UPISU KATASTROFICKYCH RIZIK

CATASTROPHIC RISKS AND THEIR UNDERWRITING IN THE TERMS
OF STABILITY

Petra Tisova

Abstrakt

Pojistovnictvi je povazovano za nejstabilnéjsi soucast finanéniho systému. Avsak i toto se
potyka se dvéma hrozbami. V prvni fad¢ jsou to tzv. nezndmé neznamosti, 0 kterych v dnesni
dob¢ nevime, v druhé tadé to jsou pak katastroficka rizika. Katastroficka rizika je mozné tidit
pomoci stabilizatori v podobé¢ pojistnych, resp. zajistnych podminek a limith pojistného plnéni.
Mimo piimé ovlivnéni ze strany pojiStovnictvi jsou zde jesté tzv. CAT bondy, které umoznuji
prenos katastrofického rizika na subjekty, kterymi jsou investicni spole¢nosti anebo fondy.

Jednoznaénym trendem je pak dalsi expanze CAT bondd.

Klicova slova: pienos rizika, pojistné, resp. zajistné podminky, vyluky, katastrofickd rizika,

limity pojistného plnéni, CAT bondy

Abstract

Insurance business is the most stable part of the whole financial system. Despite this fact, there
are two main threats the Insurance market needs to deal with. First of all, the unknown unknows
present something we do not know yet, but we need to be aware of it. The second threat is the
impact of the catastrophic risks which is partly eliminated by the limits and the Insurance
General Terms & Conditions. The sophisticated alternative tool how to manage the catastrophic
risks are represented by the CAT bonds, quite newly invented financial instrument, which
involve the outside companies such as funds and innvestment firms into the world of Insurance

business. There is a prediction, the CAT bonds would grow significantely in the future.

Keywords: Risk Transfer, Terms & Conditions, Exclusions, Catastrophic risks, Limits, CAT

bonds
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Uvod
Pojistovnictvi jako nedilna soucast finan¢nich trhii celosvétové vykazuje oproti ostatnim
ucastnikiim téchto trhii dlouhodobou stabilitu, pfi¢emz je nezpochybnitelnym faktem, ze

narozdil od bankovniho sektoru pojistovnictvi nikdy nehralo hlavni roli ve spusténi jakékoliv

finan¢ni krize.

| pfestoze je pojistovnictvi v ramci finanénich trhl intern€ i externé vnimano jako bezpeéné,
i zde existuji ur¢ité hrozby, které mohou pii nestastné konstelaci zpusobit zménu solidniho

statutu pojiStovnictvi.

Pokud abstrahujeme od neznamych neznamosti, 0 kterych nic netusime, a proto je slozité je
jakkoliv predikovat a nezbyva nez se naucit s urcitou nejistotou v odhadech pracovat a nazivat,
aktualni Achillovou patou pojiStovnictvi - vnimanou fokusem soucasného moderniho

vyspélého svéta se stale se zvySujicim akumulovanym bohatstvim - jsou katastroficka rizika.

Pojistovnictvi nastésti disponuje dvéma hlavnimi nastroji sebestabilizace — jednak to jsou
limity pojistného plnéni, v druhé fadé pak pojistné podminky. Jejich vyuziti, jak bude dale
rozebirano, ma vSak své meze, a tak se v 90. letech 20. stoleti dostal do poptedi novy moderni
zpuisob ukotveni Upisu katastrofickych rizik v podobé tzv. katastrofickych bondi, kratce jen
CAT bondt, ktery participaci na riziku za nemaly urok umoziuje isubjektim vné
pojistovnictvi. | prestoze je trh CAT bondi jesté nepftilis expandovany, da se predpokladat, ze
Vv oblasti katastrofickych rizik bude do budoucna pfedstavovat nezanedbatelny stabilizujici

prvek pojiStovnictvi.

1 Podstata prenosu rizika

Zakladni princip pojistovnictvi spociva Vv pienosu rizika z pojisténého subjektu na pojistovny,
které maji nasledné moznost toto riziko pfenést dale na jiné pojistovny nebo pfimo zajistovny.
Pienos rizika pak muzZe bez potizi byt i vicenasobny fetézec retrocesi, dokud nenastane situace,
kdy je bud’ ochota opétovného piijeti zajisténého rizika novymi subjekty nulova, anebo je
ptijaté (zajisténé) riziko v souladu s politikou pfijimajiciho subjektu a neni tak nutné hledat
dalsi pienos zajisténého rizika (Carter, 1995).

Pro dalsi rozbor uvazujme s modelovou situaci, kdy cedanti, tedy subjekty, které se zajistuji,
jsou jen pojistovny a subjekty, které riziko zajisténi ptijimaji na svilij vrub, jsou zajistovny.

| prestoze zajistovny obecné disponuji obrovskymi zajistnymi kapacitami, stile se jedna
0 obchodni spole¢nosti, které velmi peclivé sleduji zakladni ukazatele obratu a zisku. Ze
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zakladni mikroekonomické teorie vyplyva, ze spolecnost nikdy nemize v jedné chvili
maximalizovat obrat a zaroven maximalizovat zisk. Pro urité doby pak tedy plati bud’

expanzivni charakter podnikani (=zajiStovani) v podob¢é budovani obratové silné pozice na

wev

V ptipad¢ expanzivniho piistupu lze predpokladat, ze zajistovny budou uvoliiovat vétsi
kapacity, budou kapacity nabizet i novym subjektim, se kterymi nemaji zadné anebo pfilis
velké zkuSenosti, v extrémnich pfipadech mohou izméekcovat zajistné podminky, protoze
primarnim cilem je co nejvétsi zabér.

KdyZ na to zajisStovny plijdou opatrné, budou cilit na zisk, budou se vice drzet osvédcenych
obchodnich partnert, standardnich textaci zajistnych podminek anebudou mit chut do

jakychkoliv novot.

At uz bude pfistup jakykoliv, zajisfovny svymi zajistnymi podminkami urcuji pojistné
podminky jednotlivych pojistoven. Pojistovny z principu svobody vykondvani svého
businessu mohou své pojistné podminky modifikovat smérem ke zmirnéni i pfitvrzeni vuci
zajistnym podminkdm, ale stim rizikem, Ze vyluky ze zaji$téni jednozna¢né determinuji

moznosti narokl pojistoven (Carter, 1995).

2 Pojistné podminky a limity pojistného plnéni u katastrofickych rizik

Pojistné, resp. zajistné podminky mimo jiné vymezuji a definuji pfedmét pojisSténi, pojistna
nebezpeci, pojistnou udalost a také vyluky z pojistného plnéni. Od téchto vyluk se d4 odchylit

smluvnim ujednanim ve sjednané pojistné smlouvé, ale i tato moznost ma své meze.

Pojistovnictvi je zivym organismem a jak jiz bylo zminéno vyse, existuji neznamé neznamosti,
které nelze zcela ptredvidat, ale kdyz uz nastanou, dokazi zptisobit velké potize. Navic ¢im

v

vzacngj$i je tato nezndmost, tim je mensi Sance zahrnout ji do jakékoliv smysluplné predikce

(Taleb, 2014).

Z historie zname dva velké ptipady neznamych neznamosti, které ve vysledku znamenaly velké

odskodnéni ze strany pojiStoven/ zajistoven smérem k pojiSténym subjektim.

Prvnim piipadem je tzv. kauza azbestozy, kterd prob&hla koncem 20. stoleti a zasihla trh

Lloyd’s. V té dobé v odpovédnostnich pojistnych, resp. zajistnych smlouvach, které byly
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koncipovany na bazi Loss Occurrencel3, nebylo ve vylukach negativni plsobeni azbestu na
lidské zdravi, coz si poskozeni pojisténi narokovali. Celd kauza vyustila i v mnoho lidskych
tragédii, protoze cleny Syndikati Lloyd’s byly jednotlivé osoby zde pracujici, pro které to
znamenalo prestizni zalezitost. Tito ¢lenové participovali neomezené na zisku Syndikatu
rovnéz tak jako na ztraté Syndikatu. Nékteti ¢lenové tak skoncili jen s jednim oblekem, jednou
kosili, jednou kravatou, manzetovymi knoflicky, ponozkami, spodnim pradlem a botami, coz
bylo to jediné, co si mohli dle stanov Lloyd’s Vv ptipadé totalni ztraty ponechat. V dne$ni dobé
je vyluka stran plisobeni azbestu jedna z nejstriktnéj$ich a odchylit se od ni v zajistné ¢i pojistné

smlouvé je nemyslitelné.

Druhym piikladem ptisobeni neznamych neznamosti je atok na ,,Dvojcata“ v New Yorku v roce
2001. Tento akt mél charakter katastrofické udalosti, pfiCemz do té doby nebyl terorismus
v majetkovych smlouvach ve vylukach, takze bylo jasné, ze bude muset ze stavajici pojistné/
zajistné smlouvy probéhnout pojistné plnéni. Pro zajimavost lze jesté uvést, Ze byl spor
0 odskodnéni vedeny také v duchu, zdali se jednalo o jednu anebo dvé pojistné udalosti, nebot’
by se v tom ptipad¢ odecitala jedna anebo dvé pomérné vysoké spoluucasti. Spor fesily dva
soudy, prvni rozhodl tak, Ze se jednalo 0 jednu fizenou akci, atudiz se jedna jen o jednu
pojistnou udalost, druhy soud akceptoval Casovy rozdil mezi narazy letadel do jednotlivych
VEZI.

Co se tyce limith pojistného plnéni, zajistovny urcuji maximalni mozné hranice pojistného
plnéni v pfipadé pojistné uddlosti tykajici se katastrofickych rizik, ato na zéklad¢
matematickych modeld, které pracuji s historickymi tdaji a ur¢itymi predikcemi do budoucna.
Pojistovny to opét mohou piijmout jako danost a tyto limity kopirovat, anebo mohou jit do
rizika a limity si na sviij vrub v urcitych situacich navysit; v bézné praxi k tomu vsak v zasade

spiSe nedochazi.

Z obchodniho hlediska je pak namisté tvaha, zdali ptili§ striktni zajistné, resp. pojistné
podminky a nizké limity pojistného plnéni v pfipadé pojistnych udalosti nemohou odrazovat
potencialni zajemce 0 pojisténi a vV kone¢ném diisledku tak omezovat piijem pojistovny. Klient
pojistného kryti s co nejvyssi moznou hranici pojistného plnéni. Na druhé strané je pro

pojistovnu vyhodny zcela opany model a tedy, aby klient za co nejvyssi pojistné ziskal co

13 Loos Occurrence znamend, Ze $koda musi vzniknout v dobé trvani pojisténi, ale jeji nahlaSeni miize

probéhnout kdykoliv (i poté, co pojistna smlouva jiz neni G¢inna).
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nejuzsi rozsah pojistného kryti s cO nejnizSimu limity pojistného plnéni. Vysledna podoba
pojistného produktu je pak ur¢itym kompromisem, 0 kterém se dé predpokladat, ze spiSe bude

naklonény na stranu pojisStoven.

3 Otazka pojistitelnosti katastrofickych rizik

Na katastroficka rizika, stejn¢ jako na vSechna ostatni rizika, ktera pojistitel bere do pojisténi,
je dilezité nahlizet ze tfi zakladnich neoddélitelnych hledisek, které by mély byt posuzovany
ve spole¢ném kontextu. Jednak je to hledisko nahodilosti pojistnych udalosti, poté hledisko
velikosti pojistnych plnéni v pfipadé realizace rizika a v tfeti fad¢ pak hledisko dosazitelné

ceny pojistné ochrany (Duchackova, 1997).

Jelikoz je otdzka velikosti pojistného plnéni v ptipad¢ realizace rizika a dosazitelné ceny
pojistné ochrany rozebirana v pfedchozi kapitole, je pozornost upfena na nahodilost, kterou 1ze
definovat tak, Ze se jedna 0 udélost vyvolavajici pojistné plnéni, pfi¢emz tato musi byt piedem
nejistd a neovlivnitelnd (Duchackova, 1997). Pti bliz§im pohledu na katastroficka rizika je
mozno pravé v tomto hledisku pojistitelnosti shledat nejvétsi problém, protoze je zjevné, ze

nektera katastroficka rizika podstatu nejistoty uz do jisté miry mohou postradat.

Konkrétné se jedna o hurikany, které se kazdorocné v priibéhu podzimni sezony formuji
v Karibské oblasti anésledné¢ pak prechdzeji jihovychodnim wzemim Spojenych stath

americkych.

Viceméné pak zéalezi na ihlu pohledu, z jakého by se nahodilost v téchto piipadech posuzovala.
Pokud by se hledaly kladné argumenty, pro¢ jsou hurikany stale nahodilé, Ize uvést, Ze nikdo
S predstihem nemutize védét, v jakém konkrétnim misté se zformuji, jakou budou mit silu, kudy
piesné budou prochézet a ktery den/ dny k tomu vlastné dojde. Opacné argumenty prosazujici
nazor, ze hurikany by mély byt z katastrofickych rizik vylouceny, protoze postradaji nahodilost,
by znély, Ze sice nezname zcela konkrétni detaily, ale uZ nyni vime, Ze k tvorb¢ hurikant v této
oblasti v podzimni sezéné zcela jisté dojde a budou se s tim vzdy pojit majetkové skody, ke

kterym dojde i za pfedpokladu, ze hurikan nebude pfilis silny.

Do budoucna je tedy otazkou, jakym zplsobem budou pojistovny/ zajistovny ke
katastrofickym rizikiim pfistupovat, a zdali nebude jejich vycet praveé z vyse uvedenych divoda
zuzeny. V tom ptipad¢ ale nastane situace, kdy bude naruseny tradi¢ni zplisob pienosu rizika
Z pojisténych subjektli na pojistovny a logicky pak bude vyvinuty tlak na suplovani role

pojistoven ze strany statu.
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4 Katastrofické bondy (CAT bondy)

V 90. letech 20. stoleti vznikly jako reakce na zemétieseni v Northridge a hurikan Andrew na
Wall Street velmi zajimavé finan¢ni instrumenty, diky kterym se podil na pojiSténych/
zajisténych Kkatastrofickych rizicich rozklada imezi subjekty, které nepatii do oblasti
pojistovnictvi. Témito subjekty jsou velké korporace, investi¢ni spolecnosti anebo rozli¢né
fondy; naopak CAT bondy se neprodavaji fyzickym osobdm, u kterych nelze garantovat

solventnost takovym zptisobem jako v ptipadech spolec¢nosti.

CAT bondy se prodavaji proti pfesné vymezenym rizikiim v popsaném case a na ur¢eném
uzemi. Zpravidla se jedna 0 instrumenty, jejichz maturita je ve sttednédobém horizontu tii az
péti let. Aby byly CAT bondy pro kupujici subjekty atraktivni, je nezbytné jim ptiznat zajimavy

vynos, ktery se primérné pohybuje kolem péti procent.

Pro ptedstavu lze uvést, ze v roce 2020 byl objem CAT bondi Vv celkové hodnoté 11 miliard
USD a pro rok 2021 se o¢ekava, ze bude tento rekord jeste prekonany 0 néco vice. Oproti tomu
stoji mnozstvi zajisténych kontraktti, jejichz hodnota dosahuje nizsich desitek bilionid USD. Na
prvni pohled je tak patrné, ze CAT bondy si své misto stale jest¢ hledaji a existuje zde velky

prostor pro ptipadnou expanzi (IRE, 2021).

Slabé misto v tomto novém piistupu vSak spociva na strané poptavky. | pfes zajimavy vynos
jsou spolecnosti kupujici CAT bondy raciondlnimi subjekty, které¢ do koupé CAT bondi
nemohou byt nuceny. Jak jiz bylo rozebirano vyse, existuji katastrofickd rizika, 0 jejichz
nahodilosti 1ze pfinejmenSim diskutovat, a proto se d4 o¢ekavat, Zze CAT bondy zahrnujici pravé
tyto katastrofy nebudou zadanymi statky. V uréitém bod¢ pak dle ptredpokladu nastane nasyceni

a podil CAT bondt na zajisténi uz dale neporoste.

Vychodiskem by mohlo byt uvolnéni trhu s CAT bondy fyzickym osobam. Transe by mohly
probihat v fadové nizSich castkach ruceni, aproto by mohl odpadnout problém s garanci

solventnosti i malou diverzifikaci ptili§ velkého rizika u fyzickych osob.

Zavér
Pojistovnictvi je nejstabilngjSim prvkem celého finan¢niho systému, avSak obsahuje v sobé
zranitelnost v oblastech, kde mohou jednak ptlisobit neznamé neznamosti, 0 kterych v dnesni

dobé nevime, aproto je nemlizeme dostatecné dobie predikovat av druhé tadé nelze

opomenout také velky vliv pro pfipadné rozkolisani stability ze strany katastrofickych rizik.
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Pojistovnictvi ma ve své gesci dva zakladni prvky, které ji v oblasti katastrofickych rizik
dopomahaji ke stabilité. V prvni fadé se jedna 0 pojistné, resp. zajistné podminky a s tim
souvisejici vymezeni pojiSténych rizik a vyluk z pojistného plnéni, v fad€ druhé pak disponuji
moznosti nastaveni hornich hranic pojistného plnéni neboli limitii. Oba tyto stabilizatory vSak
musi byt nastavovany obezfetnym zptisobem, protoze v pfilisné tvrdosti se skryva riziko odlivu

potencialniho businessu.

V ramci katastrofickych rizik se vybizi legitimni otdzka pojistitelnosti, kterd je mimo jiné
definovdna z pohledu nutné podminky nahodilosti, kterd je v uréitych ptipadech vice nez
diskutabilni, pficemZ se bez problémi najdou argumenty, které nahodilost potvrzuji ale
i vyvraci. Piikladem budiz hurikany, které se kazdoro¢né na podzim formuji v oblasti Karibiku
a smé&fuji dale na vychodni pobiezi Spojenych statl americkych. V. momenté, kdy by byla urcita

katastroficka rizika vyjmuta z moznosti jejich pojisténi, bfemeno by padlo na stat.

Ke konci minulého stoleti na scénu vstoupily itzv. CAT bondy, které do participace na
katastrofickych rizicich vtahuji i subjekty, které nepatii do oblasti pojistovnictvi. Tyto finanéni
instrumenty umoziuji za nemaly vynos dal§i pfenos zajiSténého rizika na velké korporace,
investi¢ni spolecnosti ¢i fondy. Podil CAT bondii na objemu zajistnych smluv je ale prozatim

v fadech promili.

Ptechod k vétSimu objemu CAT bondla je jisté vitanou cestou, kterou by se mohlo
pojistovnictvi v oblasti katastrofickych rizik dostate¢n¢ stabilizovat. Po vycerpani poptavky po
CAT bondech u spole¢nosti by mohlo byt feseni dal§iho ristu objemu CAT bondd v podobé

roz§ifeni jejich nabidky i fyzickym osobam.

Podékovani

Clanek je zpracovan jako vystup vyzkumného projektu Vyvojové trendy na finanénich trzich,

&.1G F1/46/2019 zpracovavaného na VSE.
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THE ROLE OF SATISFACTION AND LOYALTY MANAGEMENT IN
SLOVAK ENTERPRISES IN THE CURRENT INDUSTRIAL
REVOLUTION

Andrea éambalikovd, Patrik Richnak

Abstract

The aim of this article is to point out the importance of satisfaction and loyalty management as
a competitive advantage for the enterprises on the market. The article deals with the whole
customer experience and in particular with the innovative method of satisfaction and loyalty
management, while in the first part we discuss the characteristics and assumptions of this
method, as well as the implementation process, main advantages and limitations. In results and
discussion part, we clarify the results of our research in enterprises operating in Slovakia and

also the results of international research in this area.

Keywords: customer satisfaction, customer loyalty, customer experience

Introduction

Customer satisfaction is probably one of the most talked about challenges of organisations, both
in the public and private sectors. Indeed, this represents every organisation’s sole purpose, is at

the heart of every mission statement, and is the ultimate goal of any strategies put in place.

Most of the organizations have murkiness in considering customer loyalty and satisfaction.
They feel that both are same, and a satisfied customer is always loyal to them. But this is not
true as the customer can be delightfully satisfied but he may be or may not be loyal. For an
organization to be in business and make profit it is a very important aspect for them to gain
customer loyalty. Even if high satisfaction may not guarantee loyalty but it can be literally
a prerequisite for it. Collection of the data is facilitated by the customer satisfaction manager.
Strategies to improve the results found in the data are created and implemented by the
manager. Customer service managers may have several different employees working under
them to accomplish their tasks, and they also instruct employees in other areas of the company
in best customer service practices. Any enterprise cannot underestimate the importance of
customer satisfaction. It is the best way to secure loyal customers who will eventually turn into
brand ambassadors. Every enterprise should treat customer satisfaction as an essential business

factor and work on improving it.
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1 Theoretical background

To engage employees in the work ahead and to sell investors on the necessary investments,
leadership first needs a clear understanding of the size of the prize: the current total lifetime
value of the customer base and the potential financial value that lies in increasing customer
loyalty. New accounting tools and technologies enable managers to model customer value and
report regularly on the impact of their actions (Markley, 2020).

Satisfaction and loyalty management consists of individual activities that the enterprise carries
out within it help to grow sales as well as profit by enabling the improvement of retention of
customers, employees and investors and their attachment to the enterprise. The role of loyalty
programs is to monitor and measure the loyalty of the groups, identify the main causes of their
loss, and develop ways to achieve a higher degree of their involvement. Satisfaction and loyalty
management quantitatively links the impact of a change in the retention rate on the enterprise's
financial results, while even a small shift can bring significant changes in the enterprise's
profitability and growth. Marketing academics have identified customer value as one of the

most important research tasks (Spiteri and Dion, 2004).

The application of tool satisfaction and loyalty management according to Bain & Company

(2018) requires enterprises to meet certain basic prerequisites, which are:

< Regularly assess current levels of loyalty through surveys and behavioural data. The
most effective approaches distinguish satisfaction from loyalty. They find out from
their customers what is the probability of recommending the enterprise to friends or
colleagues and from their employees, whether they think that the organization deserves
their loyalty.
< Compare the level of loyalty achieved in relation to the competition.
< lIdentify the performance dimensions that are most important to customers and
employees, monitor them closely.
< Set retention and loyalty objectives, take them into account in planning and budgeting.
< Review the enterprise's policy of prioritizing short-term results in favour of building
long-term loyalty.
< Reach out to your investors and suppliers and find out what supports their loyalty.
Increasing employee satisfaction and loyalty is addressed in more detail by the employee
engagement survey management tool. Within the satisfaction and loyalty management, the
focus is mainly on the customer. The marketing literature emphasizes the customer's customer
orientation, which can be defined as the implementation of all activities of the enterprise with
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respect to the customer (Drucker, 1994), or as a way of thinking and managing, where every

decision of the enterprise is synchronized with customer requirements (Piskéti and Nagy, 2009).

The authors point out that at present it is no longer possible to state with certainty that a satisfied
customer is also loyal. The customer may be satisfied and may or may not be loyal, and the
situation is greatly influenced by the market situation, the degree of competition, etc. (Hope
and Player, 2013). While customer satisfaction reflects his emotional feelings from previous
experience, loyalty relates to the measures taken by customers in the future (Oliver, 1993).
Loyalty philosophy is to create value, rather than making a profit (Kiseleva et al., 2016). An
enterprise that wants to be successful in the market and generate profit must have loyal
customers. Although a high level of customer satisfaction does not automatically guarantee
their loyalty, it is a prerequisite for this. Customer satisfaction and loyalty are positively related
to the enterprise's profitability and market share. It is true that acquiring new customers is five
to ten times more expensive than retaining existing ones (Flint, 2010).

A well-designed satisfaction and loyalty management program can bring a number of benefits

to businesses:

< building long-term relationships with customers who contribute the most to
profitability,
< generating revenue growth based on recommendations from customers and
employees,
< attracting and retaining employees whose skills, knowledge and relationships are
essential for top performance,
< increasing productivity and reducing the cost of recruiting and training employees,
< improving long-term financial performance and increasing the value of the enterprise.
Because customer satisfaction and loyalty management tool assumes a higher level of
personalization, which can be more time consuming for a small business to communicate with
its customers on an individual basis. It could also be difficult to decide what type of customer
information will be tracked and stored, as only some of it can be useful. The small business
owner and his employees will also need training on how to interpret customer data and their

shopping behaviour.

Organizations are setting strategies to ensure customer retention and changing their employees
to be more customer-and service oriented. Nowadays, the organization’s aim is not only to
satisfy the customers, but also to compete in the marketplace to attain their goals (Bin-Nashwan,
S. A. and Hassan, 2017). Most frequently customer satisfaction is considered as an important
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antecedent of customer loyalty. In other words, customer loyalty is calculated as a straight
outcome to customer satisfaction. Customer loyalty has considered as an important factor which
leads to gain competitive advantage over other firms under a highly competitive and dynamic

environment (Leninkumar, 2017).

2 Research design

The basic precondition for knowing the current state of the issue is an in-depth literary research.
The given phase of the solution consists in studying the available professional and scientific,
domestic, and foreign literature focused on the given issue, which is listed in the list of used
references. In addition to book sources, we also relied on articles in professional and scientific
journals related to the issues being processed, as well as a wide range of electronic information
sources. We also worked with studies and with the results of international surveys, as well as
with the results of our own survey concerning the rate of knowledge and the rate of application
of satisfaction and loyalty management in enterprises of various sizes, sectors and capital
structure. From the methodological procedures, we used individual general methods in the
article, mainly the method of analysis and synthesis, the method of induction and deduction, as
well as the description. Of the special theoretical methods, we applied the method of
comparison in the processing of the issue and to achieve a clearer processing of diverse data
and information, we used the method of graphical display, which allowed us to organize the

data into tables.

3 Results and discussions

Enterprises generally believe their customer loyalty is rock-solid, but this feeling is based
largely on gut instinct rather than data-driven insights. A recent Harvard Business Review
Analytic Services survey revealed that only 22% of enterprises have access to real-time metrics
that impact customer experience. That means nearly 80% of enterprises are putting their
customer loyalty at risk (Forbes, 2019). According to McKinsey survey (2014), effective
customer journeys are more important: measuring satisfaction on customer journeys is 30%
more predictive of overall customer satisfaction than measuring happiness for each individual
interaction. In addition, maximizing satisfaction with customer journeys has the potential not
only to increase customer satisfaction by 20% but also to lift revenue by up to 15% while

lowering the cost of serving customers by as much as 20%.
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According to our own research results among the enterprises operating in Slovakia, satisfaction
and loyalty management is the method that enterprises use the most in relation to their
customers and suppliers, up to 39% of them. 9% of enterprises use this method for

communication and 5% of enterprises for organization.

Knowledge of satisfaction and loyalty management was similar at around 70% for micro, small
and medium-sized enterprises, but was highest for large enterprises, at almost 90%. For large

enterprises, up to 61% of them apply this approach.

Table 1: Usage of satisfaction and loyalty management according to size

size unknown | known, but not used used

micro < 10 employees 26,47% 32,35% 41,18%
small < 50 employees 25,93% 22,22% 51,85%
medium < 250 employees 24,32% 24,32% 51,35%
large > 250 employees 11,36% 27,271% 61,36%

Source: own processing

Knowledge of the method was relatively balanced in the most numerous industries. Usage was
highest in financial and insurance industry (73%), wholesale and retail trade (67%) and

transport and storage (67%).

Commercial enterprises were most familiar with the method (up to 85% of them), and at the
same time applied it to the greatest extent (71%), while in the case of manufacturing enterprises
it was only 37% of them.

Table 2: Usage of satisfaction and loyalty management according to sector

sector unknown known, but not used used

commerce 15,38% 13,46% 71,15%
services 26,85% 27,78% 45,37%
production 20,93% 41,86% 37,21%

Source: own processing

According to the capital structure, 73 % of Slovak enterprises and 79% of foreign enterprises
know this tool. The usage rate among Slovak enterprises is 49% and 42% among foreign
enterprises. Among capital mixed enterprises the usage rate was 69% for mostly Slovak and

65% for mostly foreign enterprises.
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Table 3: Usage of satisfaction and loyalty management according to capital structure

capital unknown known, but not used used

100% Slovak 26,77% 24,41% 48,82%
100% foreign 20,93% 37,21% 41,86%
mostly Slovak 7,69% 23,08% 69,23%
mostly foreign 10,00% 25,00% 65,00%

Source: own processing

Conclusion

Customer satisfaction plays an important role within your business. Not only is it the
leading indicator to measure customer loyalty, identify unhappy customers, reduce churn, and
increase revenue, it is also a key point of differentiation that helps enterprises to attract new

customers in competitive business environments.

In this article we were researching the knowledge and rate of use of satisfaction and loyalty
management method considering the enterprise size, sector, and capital structure. Its application
is highest in the financial and insurance activities (73%), wholesale and retail trade (67%) and
transport and storage (67%). Commercial enterprises were most familiar with the method (85%)
and at the same time applied it (71%), almost double the application rate of production
enterprises. This method enterprises use the most in relation to their customers and suppliers

and in communication.
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FEROVA MARKETINGOVA KOMUNIKACE V UDRZITELNEM
MARKETINGOVEM MANAGEMENTU

FAIR MARKETING COMMUNICATION IN SUSTAINABLE
MARKETING MANAGEMENT

Miroslav Foret

Abstrakt

V letos vydané monografii Marketingovy vyzkum v udrZitelném marketingovéem managementu
(Foret — Melas, 2021) se v€nuje pozornost mimo jiné také vztahu férové marketingové
komunikace k udrzitelnému marketingovému managementu. V prvni ¢asti piispévku se vénuje
pozornost nejprve udrzitelnému marketingu a v navazujicich odstavcich potom samotné férové

marketingové komunikaci.

Klicovd slova: marketingovy management; udrzitelny marketingovy management;

marketingova komunikace; férova marketingova komunikace;

Abstract

In this year's monograph Marketing Research in Sustainable Marketing Management (Foret -
Melas, 2021), attention is paid, among other things, to the relationship between fair marketing
communication and sustainable marketing management. In the first part of the paper, attention
is devoted first to sustainable marketing and in the following paragraphs to fair marketing

communication itself.

Keywords: marketing management; sustainable marketing management; marketing

communication; fair marketing communication;

Uvod
V letos vydané monografii Marketingovy vyzkum v udrZitelném marketingovéem managementu
(Foret — Melas, 2021) se vénuje pozornost mimo jiné také vztahu férové marketingové

komunikace Kk udrzitelnému marketingovému managementu. Pfipomenme si nejprve hlavni

zaméteni udrzitelného marketingu.
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Problémy udrzZitelného marketingového managementu

Udrzitelny marketingovy management usiluje 0 komplexni zvladnuti, ale rovnéz predchazeni
problémit soucasného svéta, pochazejicich v prvé tad¢ z produkce, distribuce i spotieby

veskerych produktti. Prameni z fady znamych skute¢nosti.

Ke kli¢ovym rozhodné patii disparita rozdéleni bohatstvi mezi staty. V jejim dusledku je
zivotni Uroven obyvatel nasi planety na jednotlivych konkrétnich uzemich velmi rozdilna,
dokonce i v ramci jednoho statu, natoz potom mezi kontinenty. Po tisicileti se stava tento stav
pficinou nejriznéjsich politickych nesvari, Usticich neziidka az do vale¢nych akeci.

Pfitom veskeré bohatstvi lidstva pochazi z kotistnického drancovani nasi planety. Historicky
zaCalo pfivlastiovanim Uzemi, leckdy vcetné porobeného obyvatelstva, které na ném zilo.
Zemédelska produkce potfebovala vypalit ¢i vykacet lesy, pramyslova vyroba zase tézit
suroviny. Doprava se neobejde bez silnic a dalnic, Zelezni¢nich drah, pfistava a letist. Pro
vSechny narodohospodaiské sektory a odvétvi se vyrabi stroje a zafizeni, nakonec stejné skonci
jako nepotiebné na skladkach odpadu. Veskery jejich provoz ovSem vyZaduje energii, jejiz
vyroba zatézuje zivotni prostiedi, v€etné toho, Ze se na urodnych lanech misto plodin rozpinaji
fotovoltaické panely ¢i vétrné elektrarny. Samotna konecna spotfeba prumyslové produkce

chrli tuny nejrtiznéjSiho odpadu. Nase planeta se tak postupné stava skladkou.

Obdobné je tomu v ptipad€ prirodnich zdrojii, poc¢inaje ¢im dale Cast&ji pocitovanym
zietelnym nedostatkem pitné vody. |ty jsou tradicni pfic¢inou politickych a nasledné
I vojenskych konfliktt, které ¢im dal ¢astéji postihuji kromé armad také bezbranné obyvatelstvo

a mnohdy konci ve své krutosti jeho genocidou.

S nerovnomérnym rozdélenim bohatstvi souvisi demografické paradoxy, kdy lidi na planeté
neustale pfibyva, zejména v chudych zemich, odkud migruji za lep§imi zivotnimi podminkami.
Na druhé stran¢ obyvatel ve vyspélejSich statech ubyva, stdrnou a diky nizké porodnosti se zde
nedostava pracovnich sil, jejichz zasobarnou jsou pravé populacné bohaté, jinak ale méné

vyspélé zemég.

S demografickymi otazkami izce souvisi rovné€z zdravotni paradoxy. V bohatych zemich se
delka Zivota v dasledku lepSich Zivotnich podminek, vcetné zdravotni pé€e, prodluzuje, ale
objevuji se zde nové civilizacni choroby, které kvalitu zivota ve stafi vyrazné¢ zhorsuji. Diky
pokroku se tedy délka zivota sice neustidle posouva, ale zaroven jej Casto provazi télesné

I duSevni utrpeni, nezdravé naduzivani 1éki a mnoha dalsi negativa.
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Nepochybn¢ jsou s tim izce spojeny také protiklady v Zivotosprave a télesné kondici. Zejména
v chudSich rozvojovych zemich stale spousta lidi hladovi. Naopak ve vyspélych nabidka
potravin a napoji pievySuje poptavka, ¢imz dochazi v koneéném dusledku K jejich plytvani.
V disledku nebyvalé materidlni hojnosti dosahuji télesné proporce obyvatel téchto zemi
nevidanych rozmért. Za pfispéni potravinovych doplnku se zlepsuje té€lesna i dusevni kondice.
Zejména vykony vrcholovych sportovcl piesahuji lidské moznosti a jsou stézi predstavitelné
bez ¢im dal castéjStho pouzivani zakazanych latek. Disledkem je mimo jiné stale se

prohlubujici vykonnostni propast mezi profesionalnimi sportovci a béznou populaci.

K podobnym paradoxtim patii v soucasném svété nepochybné také doprava. Vyroba a prodej
stale vykonnégjSich automobilli, zvlasté osobnich, potfad rostou, ale nakonec stejn¢ vSechny
skon¢i v dopravni zacpé. Silnice jsou pfeplnéné, kromé automobil a motocyklil ptibyva také
cyklistt, ¢im dal castéji na rychlejsSich elektrokolech a ve méstech se dokonce cestuje na
elektromotorem pohdnénych kolobézkach. Na druhé strané dopravni prostiedky, zejména
automobily v disledku neustale se zmenSujiciho prostoru na silnicich a parkovistich postupné

vytlacuji chodce z chodniki.

Také pokud jde 0 bydleni zarazi na prvni pohled stézi pochopitelné protiklady. Mladi lidé
opoustéji venkov, odchazeji za lepSim do pieplnénych mést, aby se posléze alesponi nekteti
vratili zpét do klidnéjsiho a zdravéjsiho prostfedi. Zejména v méstskych aglomeracich mnozi

bydli jako stiedovéci hradni pani, zatimco jini nemaji ani v 21. stoleti stfechu nad hlavou.

Nemalo podivnosti se vyskytuje rovnéz ve skolstvi. Jak znamo, ukazuje se, ze ¢im déle chodi
lidé do skoly, tedy ¢im dosahuji vysSiho stupné vzdélani, tim méné toho védi, umi a hlavné

ztraceji schopnost samostatné myslet.

Maloktera sféra prodélala za uplynulé pulstoleti tak nepiedstavitelny vyvoj jako komunikace.
Zasluhou v prvé fadé revolu¢niho pokroku informacnich a komunika¢nich technologii se 1ze
dorozumivat kdykoliv s kterymkoliv mistem na planet¢ adokonce imimo ni. Kromé
bezprostiedné psaného i mluveného slova také obrazem. Komunikace je stale dostupnéjsi, ale
dorozuméni mezi lidmi je pofad ve hvézdach. Na socidlnich sitich se spiSe nervozné teké nez

domlouva.

Kvantita informa¢niho zahlceni vyrazné narostla, zatimco jejich kvalita poklesla. Informace
jsou vytlacovany dezinformacemi. Dostupnost komunikaénich prostfedkd postihla jejich
nedaveéryhodnost. Vetejny prostor zapliuji soukromad, ¢asto intimni sdéleni, v disledku ¢ehoz

se prichazi 0 soukromi, oteviené nabizené ostatnim v plen.
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Ve své komplexnosti zahrnuje udrzitelny marketingovy management i takové obecné otazky
jako je tfeba jedinecnost zivota na Zemi v ramci celého vesmiru. Pozornost se pii tom vénuje
jak védeckym poznatkim z astronomie, tak také religioznim vykladim, hlavné v jejich

praktickych dopadech v podobé po tisicileti probihajicich ndbozenskych nasilnosti a valek.

Diky nezpochybnitelnému pokroku v dopravni a komunikaéni technice se svét jevi jako snaze
uchopitelny a zvladnutelny. Technika dokaze stale vic. Bariéry vsak ziistavaji zejména na strané
clovéka. Ten ziistava od praveéku v zajeti pudl a z nich pochézejiciho vzdjemného soupeteni.
Neustale se musi s nékym utkévat, pofad nékoho ovladat a néco porazet. Je nejvyssi Cas piejit

od soupeteni k souziti, jinak ndm vSem hrozi souzeni.

Z naznaCeného je patrné jak by mél udrzitelny marketingovy management postupovat.
Ptedevs§im komplexné, protoZe nastinéné problémy jsou mezi sebou navzajem zce propojené
a provazané. Pfistup udrzitelného marketingového managementu musi byt nutné
multidisciplinarni, nahlizi na sledované problémy integrované a soucasné z dlouhodobého
casoveho hlediska. Vzdyt napiiklad ve vztahu k okolni ptirod¢€ byl clovék v pocatecnich fazich
jednoznacéné slabsim, podfizujicim se partnerem. Béhem tisict staleti se vSak postupné stale
1épe adaptoval a viici prirodé se stal do té miry emancipovanéjSim, az se mu dokonce zachtélo
Ji v posledni dobé ovladnout. Zejména pomoci dosazenych védeckotechnickych vymozenosti.
K dal§im paradoxiim proto patii skutecnost, ze pres ojedinélé zdanlivé Gspéchy se zaroven
projevuji problémy v celém ekosystému, jehoz zistava cloveék pres veskeré védeckotechnické
pokroky i nadale soucasti, ¢imz se jeho na prvni pohled uZasna vitézstvi posléze jevi spise jako

znacn¢ problematické vysledky.

Proto by mél udrzitelny marketingovy management z naznacené¢ho dlouhodobého vyvojového
ohlédnuti vyvozovat varovani aupozorfiovat na ocekavané dopady uvazovanych variant
navrhovanych praktickych doporuceni. V tomto sméru se sotva obejde bez kvalifikovanych
prognostickych vyhledii, zejména na to, jak dokazi lidé v budoucnu zvladnout v prvé fadé sami
sebe, za druhé svij vztah k pfidé celé nasi planety, ale za tieti také se stale radikalné se
prosazujici umé¢lou inteligenci.

Je-li pfedmétem udrZitelného marketingového managementu sledovani a hlavné zlepSovani
vztahu Cloveka, potazmo lidstva ke svétu, v némz ziji a ktery maji spolecné spravovat, tedy
k celé naSi planeté, bude ktomu nutné dukladné¢ vyuzivat veskeré dostupné postupy
a informace o tomto vzajemném vztahu. S ohledem na jeho $ifi a dlouhodobé trvani, kdy
kofeny sahaji minimaln€ milion let nazpatky, bude urcité¢ vhodné se neomezovat pouze na

relativné nové védecké poznatky, ale vSimat si a provéfovat rovnéz po staleti a tisicileti
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tradované postupy. Podobné také v ramci védeckych pfistupti se nespoléhat pouze na
kvantifikovatelna data ptirodnich atechnickych disciplin. Zejména kdyz v hledacku
udrzitelného marketingového managementu je v prvé fadé clovek, resp. lidstvo, dostanou se na

fadu nepochybné také kvalitativni zavéry humanitnich a spole¢enskych zkoumani.

Udrzitelny marketingovy management vychazi z obecnych principl @ postupti marketingového
managementu, jak byly formulovany v poslednich desetiletich a hlavné z bohatych praktickych
zkuSenosti ziskanych na vSech tifech trovnich spolecenské reality — tzn. na mikrourovni, ktera
je typickd pro marketingovy management podniku, organizace, za druhé na navazujici
mezouroven, predstavovanou marketingovym managementem destinace ¢i rozvoje Uzemi az
konecn€ po makrouroven na celostatni ¢i dokonce na nadnarodni administrativé jako je tomu
tteba v pfipadé USA nebo Evropské unie. VSechny tfi Urovné se do udrzitelného
marketingového managementu promitaji a ve vysledku zohlediuji, avSak zvladnuti globalnich
problémt je jim nadfazeno. Globalni marketingovy management je tudiz na jedné strané

soucasti makrourovné, zaroven predstavuje jeji nejvyssi stadium.

Tradi¢ni marketingovy management se diva afe$i problémy optikou podniku. Dokonce
i v ptipadé nadnarodnich korporaci ajejich piisobeni na zahraninich trzich (Stédrofi —
Caslavova — Foret — Stfitesky — Sima a kol., 2018). Vzdy je na prvnim mist& prospéch konkrétni
organizace. Pfedstavme si pro jednoduchost aktualni problém nedostatku kvalifikovanych
pracovnikl. Nejobvyklejsi postup podniku je pfilakat a ptest€éhovat pfislusné zajemce
z blizkych ¢i vzdalenéjSich mist, v€etné zahrani¢ni, pfipadné rekvalifikovat z fad mistnich

nezaméstnanych.

Teprve Vv piistupu a $ir§Sim pohledu marketingového managementu mistniho rozvoje (Foret,
2016) se celda otazka nedostatku kvalifikovanych pracovnikti dostdvda do souvislosti
demografického vyvoje jako nasledek porodnosti ¢i migrace, stavu pracovnich sil spolu se
skolskym a vzdélavacim systémem daného uzemi. ReSeni problému se tedy posunulo z Grovné

podniku na pfistup celého regionu ¢i dokonce statu.

Koneéné v ptipadé globalniho marketingového managementu by se v celosvétovém pohledu
tesily vyse uvedené otazky demografického vyvoje (vyrlstajici ze stavu porodnosti, migrace,
pracovnich sil), ale také Skolstvi spolecné s problematikou dopravy, celosvétové ochrany
zdrojti, véetné lidskych jako nadiazeny komplexni problém alokace investic a mezindrodni

de€lby prace.
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Podobné by se dalo uvazovat 0 obchodu, finan¢nich institucich, kulture, ale také o tradi¢nich
odvétvich jaka predstavuji prumysl, zemédélstvi a mnohé dalsi sféry zivota v sou¢asném svete.

Jakmile se okolo sebe podivame, na kazdém kroku je patrné, Ze je hodné co zlepSovat.

Bohati, at’ se jedna 0 jednotlivce nebo staty, maji vice a hlavné uc¢innéjsich prostiedkt k feSeni
problémi. Moznosti védeckotechnického pokroku, ale také financni zdroje pro jejich vyuziti

jsou nesporn¢ jednou z nadéji souasného svéta.

Dalsi pozitivni skutecnosti je fakt, ze bohatych je sice menSina, ale problémy chudych se jich
drive ¢i pozdéji, budou stejné tak dotykat a nezbude jim tedy nez se jimi, at’ chtéji nebo nechtéji,

stejné zabyvat.

Konec¢né tieti nad¢ji souasného svéta je stdle markantnéjsi poznatek, ze samotny zivot, jeho
prozivani, pocity Stésti a spokojenosti jsou tak mnohovrstevnaté, mnohovyznamové a hlavné
individualné svébytné, ze ohleduplnost na druhé a uspokojeni z obecné prospe€snosti se stanou

potiebnou nezbytnosti zivotnich hodnot a zivotniho stylu.

Na druhou stranu neni ¢as se oddavat lacinému optimismu. Je nam snad dokonce pfimo vrozena
touha obracet nadéje vniveC. Ani na urovni jednotlivcll nejsme casto schopni spolu
komunikovat, porozumét si ahlavné spolupracovat. Natoz potom v piipadé
makrospoleCenskych celkii vedenych afizenych zase jenom jednotlivci. Malicherné si
vycitame, kdo na koho doplaci, vznikaji roztrzky koncici rozchody, misto abychom velkoryse

uznali, Ze pies veskeré t€zkosti je ndm pospolu prece jen 1€pe nez byt od sebe.

Pro udrzitelny marketingovy management je tudiz podstatna rovnéz problematika komunikace,
presnéji marketingové komunikace, od niz se ocekava dosazeni nové kvality, jak ji predstavuje

prave férova marketingovd komunikace.

Férova marketingova komunikace

V této souvislosti jde 0to si prvni fad¢ uvédomit, nakolik se sou¢asny marketing dostal do
podruci obchodu. Prodej, Casto za kazdou cenu, je urcujicim cilem veskerého podnikéni. Stalo
se normalnim, Ze vano¢ni nabidka nedockavé startuje v obchodnich sitich jiz na podzim,
Svatomartinské vino se klidné prodava diiv nez je plivodni datum 11.11., masové povanocni

vyprodeje predbihaji na konci listopadu Black Friday.

Prode;j je diilezitym zdrojem prostiedki pro dalsi podnikatelské aktivity, ale nemél by omezovat
marketingové aktivity vyhradné na vyuZzivani podpory prodeje. Od toho by se mél skute¢né

udrzitelny marketing odpoutat a naopak zarucovat zakaznikim a spotfebiteliim maximalni
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Setrnost a prinosnost nabidky. Kampané by nemély klamavé predstirat jedine¢nost produktu,
Casto prokazovanou podvodné ziskanymi vysledky testl nebo certifikaty kvality. V soucasné
dobé konkurencniho zpravodajstvi (competitive intelligence) je sotva mozné si na produktech
a jejich vlastnostech dlouhodobéji udrzovat konkurenc¢ni vyhodu néceho skuteéné unikatniho,
zejména v otazkach kvality. Proto se pievazujici ¢ast prostiedki uréenych na marketing
soustied’'uje hlavné¢ na poskytovani provize vSem, ktefi jsou schopni a ochotni néjakym
zptisobem ovlivnit rozhodovani zékaznikii 0 vybéru a nasledném nakupu, véetné jiz zminénych
testi audélenych certifikatd, ale také ,,smyslenych® dat z marketingovych vyzkumt

spokojenosti zakaznik.

V ramci férového marketingu by vysledky takovych Setfeni rozhodné nemél ovliviiovat
a zneuzivat jejich samotny zadavatel. V této souvislosti vzristd vyznam opakovanych
marketingovych vyzkumu (Foret — Melas, 2021). Zavéry takovych postupi by mély

prezentovat objektivni a hlavné reliabilni fakta.

V kazdém ptipad¢ by mélo byt zabranéno zneuzivani marketingového vyzkumu pro osobni
prodej, jak se d¢je v ptipadech, kdy jsou respondenti klamavé oslovovéni piedstirajicim
tazatelem. Ve skute¢nosti odpovédi jsou druhotné, nebot’ jde pouze 0 to udé€lat z respondent

zakazniky, nabidnout jim a prodat produkt.

Udajné vysledky mezinarodnich srovnani kvalitativnich vyzkum@ chutovych preferenci,
zvlasté v podobé focus groups, se stavaji hlavni argumentacni oporou pro rozdilnou kvalitu
nabizenych potravin v zemich EU. Je nesporné, ze sociokulturni odliSnosti mezi jednotlivymi
staty se mohou projevovat mimo jiné v rozdilnych piedstavach 0 konecném slozeni potravin
a napoju. Z téchto vyzkumu je napiiklad dobie zndmo, ¢im se U spotiebitelti odliSuje napf. na
trzich Visegradské ctytky idedl gulaSové polévky. Jedna se vlastné 0 lokalni adaptaci globalné
nabizeného produktu na konkrétni trzni podminky. Jen zlstdva otdzka, zda tato nesporna
odlisnost v chutovych preferencich predstavuje dostate¢ny ditvod pro rozdilnou kvalitu t€hoz

produktu na riizn€ ekonomicky vyspélych trzich.

Podobn¢ by se v ramci férového marketingu méla vyuzivat také marketingova komunikace. Jiz
byl zminén soucasny klicovy akcent na podporu prodeje, zejména na socidlnich sitich, kde
nejruznéjsi influencefi doporucuji produkty, o kterych védi malo, natoz, aby jim zasvécené
rozuméli. Zavaznéjsi je kdy influencemi vystupuji napt. jako 1€kati nebo bankovni experti,

ochotni se zaru€ovat za néco, 0 cem nejspis pouze tusi nebo nemaji zddnou piedstavu.
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Nartst nastroji marketingové komunikace podporujicich prodej neni jen v oblasti samotné
reklamy nebo podpory prodeje, ale lze jej zaznamenat iV public relations. Naptiklad
organizovani udalosti (event) piivodné chépané jako akce na ziskdni a ptildkani pozornosti
cilovych skupin vetejnosti, pfipadné jako snaha 0 zlepSeni vztahti s nimi se stale zfetelnéji stava

podporou prodeje jako je tomu v ptipad¢ jiz zminéného Black Friday.

Férova marketingova komunikace navazuje na socialni podnikatelskou koncepci, piedstavujici
vy$$i stupen nez je marketingova a prodejni koncepce. Diraz je kladen na socialni prospésnost

nabidky oproti vysi prodeje, podilu na trhu ¢i dokonce zisku.

Druhym inspiraénim zdrojem férového marketingu je nesporné socialni marketing, ktery
vyuziva marketingové nastroje, zejména marketingovou komunikaci k odstraiiovani socialnich

problémt, resp. k jejich preventivnimu pfedchdzeni.

Férova marketingova komunikace vychazi z oboustranné prospésné komunikace mezi
poskytovateli nabidky (producenty, distributory) a jejimi adresaty (zakazniky, spotiebiteli,
vefejnosti). V tomto ramci obé strany shromazd’uji a vyhodnocuji informace. Poskytovatelé

Z nich vyuzivaji zejména udaje 0 ditvodech nespokojenosti zdkaznik.

Mezi udrzitelnym marketingovym managementem a férovou marketingovou komunikaci je
principialni provazanost. UdrzZitelny marketingovy management navazuje ve svych principech
na holisticky marketingovy piistup. Usiluje 0 komplexni zviadnuti ¢i jesté lépe predchazeni
globalnim problémiim soucasného svéta, pochazejicich v prvé tadé z produkce, distribuce

I spotieby veskerych produktu.

Zavér
Naznacené problémy férové marketingové komunikace v ramcei udrzitelného marketingového
managementu jsou nejen na vysost aktualni, ale hlavné se tykaji nejen odbornikd, ale kazdého

obyvatele nasi planety. VSichni jsme objektem jejiho puisobeni. Proto si zasluhuji nasi

maximalni pozornost.
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VYVOJ MEZINARODNI LETECKE DOPRAVY A MEZINARODNIHO
TURISMU V OBDOBI POST-COVID REKONSTRUKCE

DEVELOPMENT OF INTERNATIONAL AIR TRASPORT AND
INTERNATIONAL TOURISM IN THE PERIOD OF POST-COVID
RECONSTRUCTION

Jindiich Ploch, Monika Palatkova

Abstrakt

Odvétvi letecké dopravy a propojeného odvétvi turismu patii mezi odvétvi, kterd byla velmi
vyznamn¢ postizena pandemii covid-19. Mezi projevy dopadd pandemie patii pokles poctu
pracovnich mist v obou odvétvich. Ménici se pozadavky poptavky i nabidky se promitnou do
zmény pozadavku kladenych na budouci zaméstnance a ,,tviirce* novych odvétvi. Cilem ¢lanku
je identifikace zakladnich trendii rekonstrukce obou odvétvi zejména s ohledem na budouci
kvantitu a kvalitu pracovnich sil, a to z pohledu rozvoje studijnich programt zaméfenych na
absolventy s potencialem uplatnéni v uvedenych ¢i navazujicich odvétvi. Metodika ¢lanku je
zalozena na analyze zdkladnich statistickych dat aanalyze strategickych dokumenti

mezinarodnich organizaci UNWTO, WTTC, IATA, ICAO a dalsi.

Kli¢ova slova: mezinarodni turismus; mezinarodni letecka doprava; vzdélavani; udrzitelnost;

Abstract

The air transport and related tourism sector are among the sectors that have been hit very hard
by the covid-19 pandemic. Changing demand and supply requirements will be reflected in
changing requirements for future employees and "creators™ of new industries. The aim of the
article is to identify the basic trends of reconstruction of both sectors, especially with regard to
the future quantity and quality of the workforce, in terms of the development of study programs
aimed at graduates with the potential to apply in these or related industries. The methodology
of the article is based on the analysis of basic statistical data and the analysis of strategic
documents of international organizations UNWTO, WTTC, IATA, ICAO and others.

Keywords: international tourism; international air transport; education; sustainability;

Uvod
Prosperita a velmi silny rozvoj odvétvi mezinarodni letecké dopravy a mezinarodniho turismu

byl necekané pieruSen V prvni poloviné roku 2020. Dramaticky pokles poptavky dany
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nastavenymi restrikcemi mél za nésledek nejen uzaviena leteckd spojeni, striktné omezeny
provoz letist’, uzaviené ubytovaci a stravovaci kapacity, ale i propad veskerych navazujicich
odvétvi prodeje zbozi a sluzeb. Kratkodobé scénare krizového Fizeni a opatieni fungovala
V privatnim sektoru zejména V prvnich mésicich pandemie. Vyznamnym aspektem tvorby
dlouhodobych strategickych plant predstavuje casto celkova rekonfigurace obchodni
strategie a obchodniho modelu, marketingové strategie i marketingového mixu ¢i posun
k bezpecnosti, udrzitelnosti a digitalizaci. (UNWTO 2, UNWTO 3) Zakladem realizace
uvedenych strategii neni pouze dobré naplanovani s ohledem na adekvatni nastaveni cilii ¢i na
disponibilni zdroje a odhad poptavky, ale i dobré naplanovani poti‘eby lidskych zdroji

a jejich budoucich profila.

Cilem clanku je identifikace zakladnich trendu rekonstrukce obou odvétvi zejména
s ohledem na budouci kvantitu a kvalitu pracovnich sil, které budou ob¢ odvétvi potiebovat,
ato zpohledu rozvoje vzdélavacich programii zaméfenych na absolventy ¢i pracovniky
s potenciadlem uplatnéni v budoucim odvétvi mezinarodni letecké dopravy i mezinarodniho

turismu.

1 Vychodiska a metodika

Podle UNWTO predstavuje turismus socialni, kulturni a ekonomicky fenomén zahrnujici
pohyb osob do zemi nebo mist mimo jejich obvyklé prosttedi pro osobni nebo
obchodni/profesni ucely. Pozice turismu ve svétové ekonomice pied pandemii (2019) je dana
vlivem turismu na svétovy HDP ve vysi 10,3% (celkovy dopad) a dopadem na zaméstnanost
(330 milionti pracovnich mist). Podle WTTC bylo ptiblizn¢ kazdé ctvrté nové pracovni misto
ve svétové ekonomice za dekadu pied pandemii vytvoreno v pravé v turismu. (WTTC 1, WTTC
3). Podle IATA se ocekavalo, ze do roku 2036 dosahne celkovy objem cestujicich tiroven 7,8
miliardy cestujicich, coZ by byl zhruba dvojnasobek registrovanych 4 miliard cestujicich v roce
2017. Globalni vliv letectvi na svétovou ekonomiku piedstavoval pied pandemii 65,5 mil.
pracovnich mist a celkovy vliv 2,7 bil. USD na tvorbu HDP (pfimy, neptfimy, indukovany
katalyticky vliv) odpovidajici 3,6 % celosvétového HDP. Uzké propojeni letecké dopravy
S mezinarodnim obchodem zboZim a sluzbami je vyjadfeno asi tfetinovym podilem letecké
dopravy na piepraveé zbozi. Podil mezinarodnich ptijezda realizovanych leteckou dopravou ¢ini

dlouhodobé¢ asi 7 %. (IATA)

Po kvantitativnim poklesu a mirnému ozivovani mezinarodniho turismu a letecké dopravy se

fada teoretikdl, praktikd i zastupct vefejného sektoru (v zahranici) zabyva otazkou, jak bude
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vypadat obdobi rozvoje transformace turismu a letecké dopravy a parametry ,,nového*
standardu v letecké dopravé a turismu, a jak se promitne do pozadavki na lidské zdroje
Vv obou odvétvich. (Brouder, 2020; Cheer, 2020; Gossling et al., 2020; Guan et al., 2020;
Lapointe, 2020; Niewiadomski, 2020).

Z hlediska pristupii K otazce kvalitativni transformace turismu a letecké dopravy lze
V literatufe nalézt n€¢kolik riznych piistupl. Koncept transformace odvétvi na zdkladé zmén ve
vzorcich spotriebitelské poptavky (Wen, Kozak et al., 2020), koncept prosazovani
udrZitelnosti v oblasti fyzického prostiedi, ekonomické i socio-kulturni (Higgins-Desbiolles,
F., 2020) az po koncept silné digitalizace a robotizace odvétvi (Zeng et al., 2020). Hlavni
teoretické¢ pristupy odpovidaji vysledkim prizkuma a expertnich studii prezentovanych

kli¢ovymi mezinarodnimi organizacemi aktivnimi v odvétvi letecké dopravy i turismu.

Jakkoliv jsou dopady pandemie dramatické, fada teoretikli i praktikti upozoriuje na prilezitost
zejména pro turismus znovu definovani zékladnich parametri odvétvi (Brouder, 2020;
Lapointe, 2020; Tremblay-Huet, 2020). VSeobecné je piijimana mySlenka dilezZitosti vzdélani,
Skoleni a vycviku pro transformaci arychlé znovuoziveni obou jmenovanych odvétvi.
(Seraphin et al., 2021; Seraphin a Yallop, 2020). S ohledem na propojeni teorie a praxe stejné
jako na propojeni vetejného a soukromého sektoru lze pro vytvoreni teoretické baze, nasledné
ziskani a interpretaci vysledku i jejich praktické vyuziti tzv. Triple Helix Model garantujici
zastoupeni hlavnich subjekti a jejich zajmi. Model je zaloZen na spoluptisobeni a synergiich
tiech hlavnich skupin — privatni sektor, veiejny sektor (mezinarodni, narodni, regionalni

a mistni uroven) a vzdélavaci sektor.

Metodika vychazi z analyzy zakladnich statistickych dat charakterizujicich vykonnost
odvétvi mezinarodni letecké dopravy a mezinarodniho turismu a stejné tak z expertnich
odhadi dalSiho vyvoje danych ukazateli. Metodika je rovnéz zaloZena na obsahové analyze
¢asti vybranych dokumenti relevantnich mezinirodnich organizaci, které se zabyvaji
moznymi scénafi i kvalitativnimi posuny obou sledovanych odvétvi - UNWTO (UN World
Tourism Organisation), WTTC (WorldTravel and TourismCouncil), IATA (International Air
Transport Association), ICAO (International Civil Aviation Organisation), ECAC (European
Civil Aviation Conference).

K zasadnim dokumentiim, kter¢ jsou pfedmétem zkoumani, patii zejména: UNWTO: Global
guidelines to restart tourism (2020), Supporting jobs and economies through travel & tourism
(2020), Five priorities for tourism’s restart, “Sustainability as the new normal” a vision for the
future of tourism, WTTC: To Recovery & Beyond: The Future of Travel & Tourism in the
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Wake of COVID-19, Recovery Scenarios 2020 & Economic Impact from COVID-19, ECAC:
European Vision for Aviation Flight Path 2050, IATA: COVID-19 Outlook for air travel in the

next 5 years, ICAQO: Long-term Forecasts of Scheduled Passenger Traffic.

2 Vysledky analyzy - ocekavané kvantitativni a kvalitativni zmény

2.1 Analyza zakladnich statistickych dat

Pti sledovani dynamiky mezinarodnich ptichozich a mezinarodnich pifijmi za obdobi
poslednich péti let 1ze konstatovat, ze ve srovnani S piedchozim ristem mezinarodnich ptijezda
zaznamenal mezinarodni turismus V roce 2020 dramaticky meziro¢ni pokles 0 témét 73 %
aVv obdobi leden — cervenec 2021 066 % (Tabulka 1). Podobny trend nasleduji i pfijmy

z mezinarodniho turismu (- 64 %).

Tabulka 1: Vybrané indikatory vykonnosti mezinarodniho turismu a letecké dopravy

Indikator 2021 Indikator 2021
Intnl Arrivals -80 % | Actual Air reservation -87%
(01-07, YTD 21/19) (01-09, YTD, 21/19)
Border restrictions 29 % | Travel search — Flights — -88 %
(06) | Google (10/2021)
TCI index (UNWTO) 42 | Travel search — Accommodation -91%
(09) | — Google (10/2021)
Seat capacity -26 % | Occupancy Rates (STR) 55 %
(domestic) (01-07, YTD, 21/19) (06)
Seat capacity (intnl) -71 % | Hotel Bookings - Sojern -37%
(01-07,YTD, 21/19) (01-08, YTD, 21/19)

Zdroj: UNWTO (8)
Pokles poptavky se logicky promitl do poklesu ekonomického vlivu turismu na svétovou
ekonomiku. Podle nedavnych odhadl se svétovy HDP v turismu v roce 2020 snizil z 10,4 %
v roce 2019 na 5,5 % v roce 2020 a utrpél ztratu témér 4,5 bilionu USD na 4,7 bilionu USD.
(WTTC 1, WTTC 3) Poptavka v mezinarodnim turismu se ¢astecné prelila do domaciho
turismu, ackoli idomaci turismus je pandemii negativné ovlivnén. Vydaje domacich
navstévniki klesly globaln€ 0 45 % ve srovnani S témét 70 % poklesem mezinarodnich vydaji.
(UNWO 5) Vyzkum vlivu pandemie na zaméstnanost Vv turismu ukazuje, ze pocet
pracovnich mist se V roce 2020 meziro¢né snizil 0 62 milionti (-18,5 %). Lze vSak ocekavat

dalsi kolisani poctu pracovnich mist. (UNWTO 4, UNWTO 6)

2.2 Aktualni scénare dalSiho vyvoje mezinarodniho turismu a letecké dopravy

V obdobi 2020 — 2021 bylo zkonstruovano nékolik scénaiti dalsiho mozného vyvoje
mezinarodniho turismu (obrazek 1). Dle indexu TCI (Tourism Confidence Index) UNWTO
povazuji dotazani odbornici v zaii 2021 za hlavni faktory, které budou rozhodovat o rychlosti

obnovy mezinarodniho turismu, zejména rychlé a plosné ockovani (76 %), uvolnéni omezeni
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(70 %), potfebu mezinarodni koordinace ve véci protokolii pro jednotlivé sektory v turismu (67
%) nebo pottebu siln€j$i komunikace protokoll a podminek vstupu do zemé (47 %) ci
daveéru spottebitelll odrazeji v potencidlnim tempu obnovy mezinarodniho leteckého provozu.
Nejskepti¢téjsi scénare jsou charakteristické pro vyvoj v Asii a Tichomoiia v Americe, naopak

pro Evropu je ocekavana rychlost oziveni relativné vyssi.

INTERNATIONAL
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Obrazek 1: Scénaie dal§iho vyvoje mezinarodnich piiletd. Zdroj: UNWTO 7, UNWTO 8

Narozdil od rizikovych situaci pfedchoziho ristu objemu letového provozu Vv relativné kratkém
obdobi maji udalosti zac¢atku roku 2020 vyrazné vaznéjsi dopad. Podle IATA, kterd sdruzuje
220 leteckych spole¢nosti, byl naznac¢eny pokles objemu letového provozu provazeny poklesem
piijmi na 419 mld. USD, coz je 0 50 % mén¢ nez V roce 2019. Podle $éfa financni skupiny
IATA znamenal tento pokles objemu letového provozu ztratu odpovidajici jedné dekade
pfedchoziho nartstu objemu letového provozu. Silnéjsi oziveni leteckého provozu Ize ocekavat
po odstranéni prekazek pro cestovani, dle OSN v zavislosti na G¢innosti o¢kovacich programut

a novych ptistupech ke strategickému fizeni pandemie.

Letecké spolecnosti se svymi vykony pravdépodobné nedostanou diive nez v obdobi 2023 -
2025 na turoven piedkrizovych vykonnostnich ukazatelt. Podle zpravy Global Airlines
Industry (2020) se letecké spolecnosti S cilem snizeni ztrat uchylily K opatfenim zamétenym
na snizeni nakladl, jako je zruSeni letli a premisténi letadel na mista S nizkymi poplatky za
parkovani. Pokles letecké dopravy se promitl i do vykonnostnich ukazatelt letist’ a dalSich

navazujicich sluzeb (napf. restaurace, ndkupy na letistich).
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Obrazek 2: Scénaft vyvoje O-D cestujicich v post-covidovém obdobi. Zdroj: IATA Economics,
(Prevor, 2021)

2.3 Kvalitativni zmény S ohledem na zaméstnanost v letecké dopravé a turismu
Cilem analyzy a srovnani obsahu strategickych dokumenti je identifikace hlavnich trendi
a moznosti adaptace odvétvi na nové podminky, které indikuji kvalitativni zmény na
kvalifika¢ni a dovednostni vybaveni budoucich zaméstnanci v letecké dopravé i turismu.
Svétova organizace turismu (UNWTO) nastavila od roku 2020 nekolik priorit pro revitalizaci
trhu turismu. (UNWTO 2, UNWTO 3, UNWTO 4, UNWTO 6)

= Zajisténi likvidity pro spole¢nosti a ochrana pracovnich mist.

=  Obnoveni divéry poptavky prostfednictvim bezpecnostnich a hygienickych opatteni.

* Spolupréce vefejného a soukromého sektoru na podporu obnovy turismu.

» Otevirani hranic na zékladé nalezité péce a odpoveédnosti.

» Harmonizace a koordinace protokolt a postupti.

* Vyuziti novych technologii pro udrZeni a tvorbu kvalitativné novych pracovnich mist.

* |novace a udrzitelnost jako novy normalni stav.
Svétova rada pro turismus a cestovani (WTTC) ve svych doporuéenich zdiraznuje Ctyti
hlavni oblasti oZiveni a rekonfigurace turismu slouzici nejen pro ad-hoc feSeni, ale zejména pro
rekonfiguraci turismu a souvisejicich politik v dlouhodobém horizontu. (WTTC 1, WTTC 2,
WTTC 4).

» Kvantitativni a kvalitativni vyvoj poptavky.

= Opatieni tykajici se zdravi a hygieny.

» Inovace a digitalizace.

» Udrzitelnost - podpora ekologickych destinaci, udrzitelnost jako cil DNA,

technologicka podpora, fizeni toku dopravy, zapojeni mistnich komunit a dalsi.
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Zakladni ramec pro oziveni dany UNWTO i WTTC spojujici vefejny a soukromy sektor,
predurcuje do jisté miry poZadavky na vzdélani, Skoleni a vycvik v oblasti turismu pro dalsi
obdobi, jak jej mimo jiné potvrzuji i dalsi autofi z akademické oblasti (napt. Tiwari et al.,
2020). Zrychlujici digitalizace klade jiz dnes naroky na rozvoj inovativniho a kreativniho
potencidlu zaméstnancii. UdrZitelnost se stavd novym normdlem ve vsSech fazich fizeni
organizaci ve vefejném a soukromém sektoru. Kromé pripravy zaméstnancti zaméfené na
zdravotni a bezpecnostni opatieni, poroste | vyznam prupravy zaméiené na vyhodnocovani
a Fizeni rizika v ramci krizového fizeni. Vybavenost profesionali mékkymi dovednostmi
véetné komunikacénich, jazykovymi znalostmi, IT dovednostmi i analyticky mysSlenim se stane
nutnosti. Diraz na strategické mySleni a planovani ve vefejném isoukromém sektoru
ovlivni odvétvi turismu i letecké dopravy. Orientace na marketingovy vyzkum, ziskavani
informaci 0 poptavce stejné jako zaclenovani on-line vyuky a komunikace predstavuji dalsi

pilite vzdélavacich programu.

IATA jako autorita v oblasti letecké dopravy zdaraziuje S ohledem na vysokou zavislost na
technickém a technologickém pokroku imiru regulace odvétvi, potiebu dlouhodobého
strategického planovani v obdobi 10 — 20 let, a to i pies mozné vykyvy trhu. (IATA: Future
of the Airline Industry 2035). Vyznamnym specifikem letecké dopravy je pritomnost a role
nékolika skupin subjekti na trhu — letecké spolecnosti, vlady aregulatofi budovani
dlouhodobé infrastruktury a regulatorniho planovani, provozovatelé letist’ a Gfady civilniho
letectvi a poskytovatelé navigacnich sluzeb. Letectvi tedy nabizi tedy Sirokou $kalu uplatnéni
spektru nejriznéjsich profesi, vSechny vSak budou ovlivnény dle IATA budoucimi zasadnimi
tématy - geopolitika, ziskavani dat a informaci, vladni politika, bezpecnost, soukromi
a davéra, nové obchodni modely, vyvoj ekonomiky, zména hodnot napri¢ komunitami,
fyzické (zivotni) prosti‘edi a technologie. Pokud jde o regionalni rozlozeni letecké dopravy,
pozornost IATA je zaméiena na vyvoj v asijsko-pacifické oblasti a Africe. Doporuceni IATA,
pokud jde o dalsi vyvoj letecké dopravy, sméfuji do oblasti
= spoleéenské - udrzitelnost, nové vzorce spotieby, programy spoleCenské odpovédnosti,
harmonizované standardy v oblasti bezpecnosti a dalsi,
» technologické - kyberbezpecnost, internet véci, robotika a automatizace, alternativni
zpusoby rychlé dopravy, feSeni novych subjektii trhu (drony, bezpilotni letadla, ...),
= ekologické - alternativni paliva a zdroje energii, potfeba mezinarodni regulace emisi

a hlukového znecisténi apod.,
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= ekonomické - ceny ropy, ale i celkovy vyvoj globalni ekonomiky a mezinarodniho
obchodu i dosazeny stupen integrace, tvorba systému vcasného varovani, tvorba
vzdélavacich plant pro dalsi generace zaméstnanct i uzivateli a dalsi,

= politické - vlastnictvi vzdusného prostoru a kritické infrastruktury vefejnym sektorem,
anti-konkuren¢ni rozhodnuti, piiprava systému nouzovych opatieni a procedur,

piiprava zaméstnanct podporujici budovani vztahi S institucemi veiejné spravy.

Letecka doprava bude pozadovat zamé&stnance nejriznéjSich profesi a zaméfeni od specialistl
Vv oblasti technologii ptes specialisty na bezpec¢nost ¢i udrzitelnost az po ekonomy, manazery
a marketingové specialisty. Bezpecnost, ochrana, provozni zalezitosti, ekonomické vzdelani
predstavuji podle IATA kli¢ové oblasti restartu letecké dopravy. Za profesni trend zdsadni pro
dalsi vyvoj letecké dopravy povazuji dotazovani experti provozni bezpec¢nost (safety) a ochrana
Vv letectvi pted protipravnimi Ciny (Security), provoz véetné¢ zakladnich dovednosti vykonu
jednotlivych pozic, management a vedeni tymi, schopnost feSeni problémi a adaptibilitu,

pravni povédomi a povédomi 0 nastavenych regulacich (IATA 3).

IATA provedla vroce 2021 prizkum na téma potieby dalsiho vzdélavani a vycviku
zamé&stnancu V letecké dopraveé “Workforce skills and training to fuel the revitalization of the
aviation industry — the HR decision-makers' view.” (IATA 4). Z vyzkumu vyplynulo, ze
spole¢nosti povazuji oblast vzdélavani zaméstnanci za podstatnou pro rozvoj spolecnosti,
avSak zaroven upozornuji na potfebu zmény obsahu i formati vzdélavacich programu.
Podstatny je trend kK fenoménu tzv. cross-skilling a proskolovani zaméstnance na vice pozic,
pro nové piichozi zaméstnance pak vétsi duraz na tzv. training on the job z divodu Skrti
rozpo¢tu. VétSina (85 %) organizaci povazuje on-line vyuku za KkliCovy prvek plani

obnovy.

3 Diskuse

Probihajici revitalizace odvétvi mezinarodni letecké dopravy i mezinarodniho turismu na
uroven roku 2019 potrva dle expertnich odhadt do roku 2023 — 2025. Postupny nédvrat ¢i novy
vstup zaméstnancti do obou odvétvi bude tedy spiSe pozvolny, vyjimku pfedstavuje segment

domaéci letecké dopravy a domaciho turismu ve vybranych teritoriich.

Z analyzy vyse uvedenych materialti reprezentujicich obé odvétvi jak z pozice verejného, tak
I soukromého sektoru je patrné, Ze se zvySovanim zameéstnanosti V letecké dopravé
aturismu bude dochazet ike zménam poZadavkid na jejich vzdélani, kompetence

a dovednosti.
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V pristupech K revitalizaci v mezinarodni letecké dopravé i mezinarodnim turismu lze i pies
specifika obou odvétvi najit shodné prvky vcetné dirazu na lidsky faktor a vzdélavani,
rozvijeni a udrZeni potiebné kvalifikace. Zejména V letecké dopravé je z pohledu ztraty
vzdélanych a proskolenych profesionalti restart odvétvi nemozny S ohledem na aspekt

bezpecnosti, regulovanost odvétvi i jeho zavislost na technologiich.

V obou piipadech je vice nez pted pandemii potieba propojeni teoretického a praktického
vzdélavani a mezindarodni partnerstvi ikoordinace verejného, soukromého
a vzdélavaciho sektoru VvV ramci Kkrizového Fizeni (Triple Helix Model). Strategicka role
veiejného sektoru vcetné vefejnych rozpocti hraje roli nejen V oblasti vzdélavani, ale

| V nastaveni a implementaci dlouhodobych strategii pro nové formovani obou odvétvi.

Spojujicim klicovym prvkem vzd€lavani v obou odvétvich je diiraz na zdravi a hygienicka
opatieni odrazejici se vy vyuzivani technologii, robotiky a automatizace pii dezinfekei, ¢isténi,
méefeni teploty klientd, ¢iSténi ultrafialovym zafenim. Vzdélavani, Skoleni a vycvik

zamé&stnancl bude zahrnovat i pé¢i 0 dusevni zdravi jako soucast organiza¢ni kultury.

Technologicky a technologicky pokrok zajist'ujici mobilitu jako podminku realizace turismu
nabizi vyzvy V podob¢ dal$iho rozvoje bezkontaktnich technologii (letiste, letecké spolecnosti,
hotely a dalsi) spojenych s rozvojem biometrie, automatické identifikace a samoobsluznych
sluzeb. Rozvijejici se digitalizace je podpofena zménou vzorcii osobni komunikace mezi
zdkaznikem azaméstnancem. Platformy pro sdileni informaci, zkuSenosti, workshopt,
zavadéni umélé inteligence, internetu véci, vyuzivani velkych dat a odborné analytické prace
sdaty (trzni zpravodajstvi) adalSich forem vzdélavani jsou zésadni pro strategické

a dlouhodobé oziveni dotéena odvétvi.

Potfeba ekonomického vzdélavani je ddna ménicimi se obchodnimi modely a zménami
v ekonomice firem (napf. letecké spolecnosti pifehodnocuji operovani leti do vzdalenych
destinaci), vysokymi pajckami, které si letecké spoleCnosti musely vzit, zménou cen novych
a pouzitych letadel. N&které letecké spolecnosti reagovaly na pandemii restrukturalizaci, aby
vznikly sjesté konkurenceschopnéjsi nakladovou zakladnou a feSily i aktualni zadluzeni

(Bouwer et. al).

Potfebu prosazovani udrZitelnost I1ze najit ve strategiich a planech obnovy v odvétvi turismu
i letecké dopravé (strategie spolecenské odpovédnosti). WTTC i UNWTO shodné povazuji
budouci rozvoj turismu za rozvoj udrzitelného turismu jako nového normalu (UNWTO 1,

WTTC 4). Prosazovani udrZitelnosti je vyznamné S ohledem na plnéni Cilti udrzitelného
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rozvoje 2030 (SDGs, Sustainable Development Goals). Vize UNWTO pro novou podobu

odvétvi zni “Sustainability as the new normal”. (UNWTO 1)

Zavér

Vyzvy, kterym celi odvétvi mezinarodni letecké dopravy a mezinarodniho turismu, Ize
Z hlediska odezvy subjektt v odvétvi rozdélit na kratkodobé a dlouhodobé. Kratkodobé vyzvy
znamenaji snahu preziti firem, restrukturalizaci, podptrné zasahy vetejné¢ho sektoru (vefejnych

rozpoctl) a dalsi aktivity spojené S uvolinovanim zaméstnancti Z obou odvetvi.

V dlouhodobém horizontu se jedna o piipravu a realizaci strategii obnovy a rekonfigurace
obou odvétvi. Zakladem realizace kazdé strategie jsou lidské zdroje. Naroky na mnozstvi

zaméstnancu a zejména jejich profesni profil, schopnosti @ dovednosti se budou ménit.

Lze ptedpokladat, ze spole¢nosti i organizace vefejného sektoru budou s ohledem na ménici se
prostfedi inklinovat ke spolupréci tak, aby byly poZzadavky praxe zajiStény vzdélavacimi

institucemi a podpofeny finanén¢ ¢i nefinanéné vefejnym sektorem.

Orientace na inovace, digitalizaci, rozvoj technologii, bezpe¢i a bezpecnost, udrzitelnost,
management a vedeni, firemni ekonomiku, komunikaci i schopnost strategického a krizového
fizeni budou zakladnimi parametry pozadavkil na zaméstnance V letecké doprave a turismu.
Zvlastni pozornost si jist€¢ zaslouzi I pozadavky na mékké dovednosti, zejména kreativitu,

flexibilitu, schopnost fesit problémy ¢i schopnost vyrovnat se S Krizovymi situacemi.
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PREPOJENIE VZDELAVANIA A PRAXE PROSTREDNICTVOM STAZi
STUDENTOV PRE POTREBY UDRZATEBNosTI KVALIFIKOVANEJ
PRACOVNEJ SILY VO VEREJNEJ (STATNEJ) SPRAVE

LINKING EDUCATION AND PRACTICE THROUGH STUDENT
INTERNSHIPS FOR THE NEEDS OF SUSTAINABILITY OF QUALIFIED
WORKFORCE IN PUBLIC (STATE) ADMINISTRATION

Adridna Gogovd, Peter Cajka

Abstrakt

Znalostnd ekonomika predstavuje ciel’ prostrednictvom ktorého sa organizacie snazia zlepsit
pracovné prostredie a ziskat’ na jednotlivé pracovné pozicie ten najlepsi I'udsky kapital, ktori
ma pre danu poziciu najvyssi potencial. Cudsky kapital predstavuje pre organizaciu najvacsie
aktivum. Preto je nevyhnutné ho rozvijat’ a podporovat’ v ¢o najvdcSej moznej miere.
Z uveden¢ho dovodu vzdelavacie organizacie musia prispdsobovat’ obsahovo aj metodicky
poskytované vzdelavanie tak, aby vV ¢o najvacsej miere pripravili absolventov na ispeSny vstup
do praxe. Ciel'om prispevku je, vychadzajiac z dostupnych informadcii, zhodnotit” aktudlny stav
vzajomnej spoluprace vzdelavacich institicii s organizaciami verejnej spravy v kontexte
vyuzitia kvalifikovanej pracovnej sily a navrhnit’ moznosti rieSenia prepojenia vzdelavania

a praxe za u€elom ich ziskania.

KIucové slova: znalostna ekonomika, vzdelavanie, vzdelavacie inStiticie, univerzita,

informaé¢na infrastruktura.

Abstract

The knowledge economy is a goal through which organizations strive to improve the work
environment and obtain the best human capital for each job, which has the highest potential for
the position. Human capital is the organization's biggest asset. It is therefore essential to develop
and support it as much as possible. For this reason, educational organizations must adapt the
content and methodology of education provided so as to prepare graduates as much as possible
for successful entry into practice. The aim of the paper is, based on available information, to
evaluate the current state of mutual cooperation of educational institutions with public
administration organizations in the context of the use of qualified workforce and to propose

options for linking education and practice in order to obtain them.

Keywords: knowledge economy, education, educational institutions, University, information

infrastructure.
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Uvod

Vychova avzdeldvanie su povazované za jednu z najddlezitejSich investicii pre Stat,
organizacie, spolo¢nost’ i jednotlivcov. Preto je vel'mi ddlezité ziskané teoretické poznatky
a schopnosti uvadzat do Zivota. Vzdeland osobnost sa stdva symbolom, nositel'om
spolo¢enskych  hodndt Vv znalostnej  spoloCnosti.  Vzostup znalostnej  spoloc¢nosti
a presadzovanie jej principov vyvolal vysoky zaujem 0 koncepciu l'udského kapitalu (subor
znalosti a zruCnosti) prostrednictvom vzdelania, ktoré sa Siou najcCastejSie spaja. Vo
vyhlaseniach Rady Eurdpskej Unie sa uvadza, Ze kvalita vzdelavania ma byt jednym
Z rozhodujucich cielov vsetkych druhov a typov §kol a musi byt zabezpecend vo vsetkych
oblastiach a na vsetkych urovniach (Council of the European Union). Vzdelavacie institicie
st tvorcami, $iriteI'mi, inovatormi poznatkov a vedomosti a predstavuju kl'a¢ovy faktor, ktory
zohrava ustrednti ulohu v znalostnej ekonomike. Uloha stéasnych vzdeldvacich intiticii
presahuje samotnil vyucbu a vykon zakladného vyskumu a zahfiia vysoky dopyt po vede,
technoldgidch ainovaciach, ako zéklad znalostnej ekonomiky. Vzdeldvacie inStitucie
strategicky spolupracuju s verejnym ¢i sukromnym sektorom a ich hlavnym cielom je vymena
poznatkov a znalosti, nakol’ko predstavuju zdroj sily v znalostnej ekonomike 21. storocia.
Uspesny rozvoj znalostnej spoloénosti zavisi od schopnosti uplatiiovat’ existujuce a vytvarat
nové vedomosti a zaroveti rozvijat’ tvorivost’ a inovacie. Uspesné inovicie, ktoré predstavuji
zakladny a klaicovy prvok rozsirovania znalostnej ekonomiky, zavisia od roéznych druhov
informécii ako napr. organizacnych, ekonomickych, socidlnych, marketingovych pricom
najdolezitejSim faktorom ich rozvoja st vedomosti. Stcasny trend poukazuje na to, ze
spolo¢nost’ bude ¢im dalej, tym viac zavisla na vedomostiach ¢i uz v oblasti ekonomiky,
politiky alebo kazdodenného zivota. Schopnost’ rozmiestnit’ vedomosti tak, aby tvorili hodnoty
a schopnost’ inovécii predstavuji kI'a¢ tspechu pre narody, regiony, komunity, organizacie
Vv globalnej ekonomike. Vzhl'adom na najnovsie trendy v globalnej ekonomike, v globalnom
rozvoji rozvijajucich sa krajin je preto nevyhnutné zamerat’ pozornost’ na budovanie znalostnej
ekonomiky, t. j. prioritou by malo byt’ rozvijanie 'udskych zdrojov so zameranim pozornosti
na vzdelavanie, vedu a odborné vzdelavanie, pretoze znalostnd ekonomika ovplyviluje cely
systém. Ide 0 ¢asovo naroc¢ny a zlozity proces, ktorého cielom a kritériom socialneho pokroku

je osobnostny rozvoj.
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1 Znalostna spolo¢nost’, znalostna ekonomika

Znalostnd spolo¢nost’ je spolo¢nostou, V ktorej sa poznanie uplatiiuje vo vSetkych jej
oblastiach, ato socialnej, ekonomickej, kultarnej a d’alsich. Pokrok Vv tychto oblastiach sa
Vv znalostnej spolo¢nosti dosahuje najméd uplatnenim poznania na U¢inné vyuZzivanie
spolocenskych zdrojov s cielom zvySovania kvality zivota ¢lenov spolocnosti a zivotného
prostredia. Zasadné zvicSovanie spoloc¢enského poznania je prvou podstatnou podmienkou
vzniku vedomostnej spolocnosti a jej hlavnym znakom (Frk, Pirohova, 2010, s. 136). Vo
vedomostnej spoloc¢nosti inteligencia a intelektualna pracovna sila nahradza fyzicku pracu, ako

zékladny zdroj hodnoét a zisku (Cajka, Rysova, 2008, s. 75).

Vlada SR povazuje za zakladny pilier znalostnej spolo¢nosti aekonomiky vychovu,
vzdelavanie, vedu, vyskum a inovacie, informatizaciu a digitalizaciu. Vychova a vzdelavanie
musi viest Tudi K humanizmu, tolerancii, solidarite, spolupraci a zodpovednosti k zivotu
a uskutoc¢iovat’ systematické odovzdavanie spolo¢nych kulturnych a demokratickych hodnét

v medzigeneraénom procese (Urad V1ady SR, 2021).

Sucast'ou znalostnej spolo¢nosti je znalostna ekonomika (angl. knowledge economy). Autom
pojmu ,znalostnd ekonomika“ je Peter Drucker, ktory vo svojom diele ,,The Effective
Executive™ (1966) ako prvy pouzil vyraz , knowledge worker* (znalostny pracovnik, ktory uz
nepredava iba manualnu pracu, ale predovSetkym svoje vedomosti a poznatky) a zaroven
v diele ,,The Age of Discontinuity® (1969) formuloval principy znalostnej ekonomiky
(budtcnost’ znalostnej spolo¢nosti ma patrit’ prave tym, ktori pracuju dusevne). Naznacoval, Ze

vedomosti sa stali jednym z faktorov vyroby, oddel'ujuc kapital aj pracu (Drucker, 1998, s. 15).

Vo vedeckej literature sa na znalostni ekonomiku nazera ako na ,,nova a neznamu* ekonomiku.
Jednotna definicia pojmu znalostnd ekonomika neexistuje. V&cSina autorov, ktori sa
problematikou znalostnej ekonomiky zaoberaju sa zhoduji na tom, Ze predstavuje nova etapu
vo vyvoji spolocnosti, ktorej podstatou je trvalo udrzatelny ekonomicky rast zaloZzeny na
vedomostiach, poznatkoch a inovaciach, priGom trvalu udrzatel'nost’ chapeme vo vSetkych jej
dimenziach a to environmentalnej, ekonomickej, socidlnej a institucionédlnej (Skrodzka, 2016;
Huggins, lzushi, Prokop & Thompson, 2014; Harris 2011; Luthi, Thierstein, Bentlage, 2011).
Spolo¢nym znakom vsetkych pristupov je ,, Ze hospoddarsky rozvoj sa coraz menej zaklada na
investiciach do fyzického kapitalu a ¢im dalej tym viac na znalostiach, ktoré sa vytvdiraju

V dosledku investicii do novych poznatkov“ (Filipovi¢, Nuikoli¢ & Ili¢, 2016, s. 188).
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Ako uvadzaju Sakiz & Sakiz (2015, s. 95) ,,faktory, ktoré viedli k vzniku a sireniu znalostnej
ekonomiky su globalizacia ekonomickych procesov, vyvoj informacnych a komunikacnych

réc

technologii a intenzita znalosti “.

Poticek akol. (2003, s. 100) povazuju znalosti za ,,zastresujuci pojem, ktory obsahuje
teoretické i praktické znalosti, schopnosti a kompetencie, ktoré tych, ktori ich vlastnia, robia
schopnymi intelektudlnej alebo manudlnej ¢innosti “. Ako uvadza Druker (2011, s. 179) znalosti

3

su ,, rozhodujucim ekonomickym zdrojom, nie jednym zo zdrojov.* ,, Znalostna ekonomika je
prudom ,,novej* ekonomiky, ktora sa snazi vyuzit' vedomosti a technologiu na rychlejsi
ekonomicky rast*“. (Murgas, 2011). Podl'a Bolisani & Bratianu (2017) ,, st znalosti doélezitym
strategickym zdrojom pre spolocnosti a mali by sa sustredit na navrhovanie skutocnych
znalostnych stratégii, na zvySenie konkurencieschopnosti zalozenej na raciondalnom posudeni
vautornych zdrojov a vonkajsieho konkurencného prostredia, pricom by sa mali zohladnit aj

existujiice turbulencie a neistoty, ktorym v sucasnosti ¢elia* (Bolisani & Bratianu In: Cajka,

2020, s. 7).

Informacie predstavuju hnaciu silu znalostnej ekonomiky a najddlezitejsi zdroj rozvoja.
Ziskavaji nadradenost’ na prirodnymi zdrojmi, alebo bohatstvom fyzického kapitélu.
(Filipovi¢, Nuikoli¢ & Ili¢, 2016, s. 187). Ako uvadza Cajka (2020, s. 6) ,, vedomosti, nové
technologie zalozené na vedomostiach su hlavnymi hnacimi silami rozvoja svetovej
ekonomiky “. ,,Znalosti su povazované za jednu najstrategickejsich surovin a ucenie za

rozhodujiici proces z hladiska trvalo udrzatelnej konkurencieschopnosti. “ (Cajka, 2020, s. 20).

Znalostna ekonomika je ekonomika, ktora vyuziva vedomosti ako hlavny motor ekonomicke;j
prosperity a rastu (Asongu 2015; Suh & Chen, 2007; Gorji & Alipourian, 2011). Znalostna
ekonomika sa vyvija nepretrzite, ako priamy dosledok zvySovania vyznamu vedomosti

v ekonomickych procesoch vo vSetkych hospodarskych odvetviach (Hadad, 2017, s. 204).

Koncept rozvoja znalostnej ekonomiky mdzeme vidiet vo viacerych strategickych
dokumentoch OECD (Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj), Svetovej banky ¢i
Europskej tnie. OECD (1996, s. 7) definuje znalostni ekonomiku, ako ,, ekonomiku, ktord je
priamo zaloZend na vyrobe, distribucii a vyuzivani vedomosti a informdcii“. Svetova banka
(2007) kvalifikovala $tyri piliere znalostnej ekonomiky ktorymi st: stimuly hospodérskeho
a inStitucionalneho rozvoja, vzdelani a kvalifikovani pracovnici, primerany inova¢ny systém
schopny prijat’ globalizované zasoby vedomosti, uchopit ho a prisposobit’ konkrétnym
podmienkam, aktudlna informaénéd infraStruktira umoZznujica komunikaciu, poskytovanie
informacii a spracovanie informacii a poznatkov.
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V roku 2010 prijala Europska komisia program Eurdpa 2020 - Stratégia na zabezpecenie
inteligentného, udrzateI'ného a inkluzivneho rastu. Jednou z troch priorit tohto dokumentu je
Inteligentny rast: vytvorenie hospodérstva zalozeného na znalostiach a inovacii. V rdmci
uvedeného programu bolo definovanych 7 iniciativ stratégie Eurépa 2020 z ktorych jeden
»MladeZ v pohybe® je zamerany na zlepSenie vysledkov systémov vzdelavania a ul'ahcenie
vstupu mladych l'udi na trh prace (oznamenie Komisie COM (2010) 478/ KOM(2010) 478
2 15.9.2010).

~Manazment znalosti je zlozita oblast, ktorej hranice sa tazko vymedzuju. Zasahuje do ucenia
a rozvoja osobnosti, informacnych technoldgii a riadenia Iudskych zdrojov. Cerpd zo Sirokej
Skaly disciplin, ako su napriklad: umela inteligencia, expertné a znalostné systémy, pocitacom
podporovand spoluprdca, informatika, filozofia, sprava dokumentov, systémy na podporu

rozhodovania, organizacnd kultira a pod. * (Carnicky, Mesaros, 2009, s. 187).

Ako uvadzaju Filipovi¢, Nuikoli¢ & 1i¢, (2016, s. 189) ,, vztah medzi vedomostami, inovaciami
a znalostnou ekonomikou je komplexny, pretoZe vedomosti su primarnym zdrojom inovdcii,
inovdcie menia spolocnost’ a vytvaraju znalostnu spolocnost, pricom samotna podstata inovdcii

sa meni v znalostnej ekonomike “.

2 Aktualne problémy verejnej spravy v oblasti ziskavania kvalifikovaného
Pudského kapitalu

Vseobecne mdzeme verejnu spravu definovat ako ,,cinnost’ vykondavanu organmi Statnej

sprdavy, samosprdvy a verejnoprdvaymi instituciami pri zabezpecovani verejnych uloh. Jej

hlavnym cielom je prevdadzkovanie verejného blahobytu prostrednictvom posilnenia obcianskej

spolocnosti a socidlnej spravodlivosti*“ (Portal Verejna sprava SR, 2013).

Jednym z problémov siCasnej verejnej spravy je obsadzovanie Statnozamestnaneckych
pracovnych pozicii predovSetkym tych, ktoré si vyzaduju odborné, kvalifikované vzdelanie.
Odbornici v urcitej oblasti uprednostiiuji svoje uplatnenie v sukromnom sektore, nakol’ko tento
im poskytuje lukrativne financné ohodnotenie. Preto jednym z aktualnych problémov vo
verejnej sprave je Castd fluktuicia zamestnancov z dovodu slabého finanéného ohodnotenia,
ktoré nemotivuje zamestnancov dlhodobo kariérne rast. Uvedeny faktory je klicovy pri
obsadzovani pracovnych pozicii. Zakonom stanovena vyska platovych tarif bola s poukézanim
na § 159 zékona o statnej sluzbe €. 55/2017 Z. z. viackrat zvySena nariadenim vlady (posledné
nariadenie vlady SR ¢. 389/2018 Z. z.) a to v zavislosti od predpokladaného vyvoja priemernej

mesacnej mzdy v podnikatel'skej sfére a od moznosti Statneho rozpoctu.
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Tabul’ka 1: Platové tarify Statnych zamestnancov v eurdch mesacne

Platova trieda Platova tarifa* Platova tarifa** Platova tarifa***
1. 319,00 322,50 581,00
2. 344,50 348,00 611,50
3. 373,00 377,00 713,50
4, 406,50 411,00 756,50
5. 485,00 490,00 852,50
6. 515,00 520,50 913,00
7. 582,50 588,50 1 036,50
8. 625,00 631,50 1178,50
9. 712,00 719,50 1 340,50
10. 812,00 820,50 -

11. 926,00 935,50 -

*Zdroj: Zakon 0 §tatnej sluzbe ¢. 400/2009 Z. z. u¢inny od 16.09.2007 - vlastné spracovanie
**Zdroj: Zékon 0 Statnej sluzbe ¢. 400/2009 Z. z., Nariadenie vlady SR €. 550/2009 Z. z.
ucinné od 01.01.2010 - vlastné spracovanie
**%Zdroj: Zakon o Statnej sluzbe €. 55/2017 Z. z. u¢inny od 01.02.2017, Nariadenie vlady SR
¢. 389/2018 Z. z. — vlastné spracovanie

Tabul’ka 2: Priemerna mesa¢na mzda v Slovenskej republike v eurach 2010-2021

Rok Priemerna mzda
2010 769,00
2011 786,00
2012 805,00
2013 824,00
2014 858,00
2015 883,00
2016 912,00
2017 954,00
2018 1013,00
2019 1092,00
2020 1133,00
2021 1171,00 (odhad)

Zdroj: Statisticky urad, 2021 — vlastné spracovanie

K uvedenej platovej tarife sa Stathemu zamestnancovi priratava sluzobna prax (1% za kazdy
rok), osobny priplatok, pri riadiacich poziciach priplatok za riadenie resp. d’alSie zlozky (hapr.
odmeny, jubiled). Na zdklade vykonanej analyzy na vybranom rezorte Gstrednom orgéne Statnej
spravy — ministerstve, je uvedeny percentualny podiel zamestnancov v jednotlivych triedach

v Tabulke 3.
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Tabulka 3: Percentualny podiel zamestnancov na vybranom rezorte Vv jednotlivych triedach
k 31.12.2019

Platova trieda Percentualny podiel
1. 0%

2,58%
7,14%
2,38%
2,58%
0,99%
8,73%
71,83%

9. 3,17%
Zdroj: MH SR, 2021 — vlastné spracovanie

IR EIESIENIRIN

Charakteristiky platovych tried Stitneho zamestnanca upravuje zdkon o Statnej sluzbe ¢.

55/2017 Z. z. na zéklade ktorého kazdy uchadza¢ musi spifiat’ nasledovné kvalifikaéné

predpoklady:

Samostatny radca - vysokoSkolské vzdelanie prvého stupna alebo vysokosSkolské
vzdelanie druhého stupna a osobitny kvalifikacny predpoklad ustanoveny osobitnym
predpisom.

Odborny radca - vysokoskolské vzdelanie prvého stupiia alebo vysokoskolské vzdelanie
druhého stupiia a osobitny kvalifikaény predpoklad ustanoveny osobitnym predpisom.
Hlavny radca - vysokoSkolské vzdelanie prvého stupiia alebo vysokoskolské vzdelanie
druhého stupiia a osobitny kvalifikaény predpoklad ustanoveny osobitnym predpisom.
Statny radca - vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia a osobitny kvalifikaény
predpoklad ustanoveny osobitnym predpisom.

Hlavny Statny radca - vysokoSkolské vzdelanie druhého stupiia a osobitny kvalifikacny
predpoklad ustanoveny osobitnym predpisom.

Generalny Statny radca - vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia alebo vysokoskolské
vzdelanie treticho stupiia a osobitny kvalifikacny predpoklad ustanoveny osobitnym

predpisom.
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Tabul'ka 4: Priemernd mesacna mzda v Statnej a verejnej sprave Slovenskej republiky na
vybranych pozicidch v eurdch a percentualny podiel zamestnancov vybraného rezortu na
jednotlivych poziciach k 31.12.2019

Pracovna pozicia Priemerna mzda | Percentualny podiel
Samostatny radca 650,00 12,10%
Odborny radca 740,00 2,58%
Hlavny radca 930,00 0,99%
Statny radca 1000,00 8,73%
Hlavny S§tatny radca 1200,00 71,83%
Generalny Statny radca 2000,00 3,17%

Zdroj: Slovensky platovy monitor, 2021; MH SR, 2021 — vlastné spracovanie

Vyska finanéného ohodnotenia s pozadovanymi kvalifikaénymi predpokladmi je v porovnani
S priemernou mesacnou mzdou v podnikatel'skej sfére a pre vzdelanych, odborne

kvalifikovanych zamestnancov s dostato¢nou praxou neatraktivna.

Tabulka 5: Priemerna mesacnd mzda v podnikatel'skej sfére v Slovenskej republike vo
vybranych poziciach v eurdch

Pracovna pozicia Priemerna mzda
Riaditel’ informac¢nych technologii 2880,00
Finan¢ny riaditel’ 2810,00
Personélny riaditel’ 2310,00
Riaditel’ v energetike 2170,00
Manazér informacnych sieti 2080,00
Ekonomicky riaditel’ 1790,00
Manazér l'udskych zdrojov 1520,00
Projektovy manazér - energetika 1420,00
IT technicky Specialista 1340,00
gpecialista ekondém 1310,00

Zdroj: Slovensky platovy monitor, 2021 — vlastné spracovanie

Vzhl'adom k uvedenym skuto¢nostiam je vel'mi problematické urcité odborné pracovné pozicie
obsadzovat’. Nezriedka sa stava, ze tieto pozicie st obsadzované aj z dovodu rodinkarstva, ako
docCasné pdsobisko pre ziskanie potrebnej praxe, Ci istoty zamestnania so zarukou socialnych
a zamestnaneckych vyhod bez akejkol'vek d’alSej motivacie rast, vzdeldvat sa, plnit’ sluzobné

ulohy odborne svedomito a nestranne, ¢im by sa zabezpecila vicsia integrita Statnej sluzby.

180|Stranka



Tabulka 6: Zamestnanecka Struktira na vybranom rezorte v rokoch 2016 - 2020

Celkovy pocet | Pocet vyberovych Fluktuacia zamestnancov
Rok . . p
zamestnancov konani Nastupy Vystupy
2016 419 66 nie je Statistika | nie je Statistika
2017 440 94 41 26
2018 471 186 115 58
2019 493 207 75 48
2020 509 74 73 99

Zdroj: MH SR, 2021 — vlastné spracovanie

V roku 2017 bolo na vybranom rezorte uskuto¢nenych 94 vyberovych konani. Z uvedené¢ho
mnozstva bol uzatvoreny pracovny pomer so 41 zamestnancami ¢o predstavuje 43% z poctu
vyberovych konani. V roku 2018 bolo uskutocnenych 186 vyberovych konani a nasledne bol
uzatvoreny pracovny pomer so 115 zamestnancami ¢o predstavuje 62%. V roku 2019 pocet
vyberovych konani bol 207 a pracovny pomer bol uzatvoreny so 75 zamestnancami ¢o ¢ini
36%. A nakoniec v roku 2020 bol pocet vyberovych konani len 74 a pracovny pomer bol
uzatvoreny so 73 zamestnancami ¢o predstavuje skoro 100%. Zaroven je vSak nevyhnutné
konStatovat, Ze v tomto roku skoncilo pracovny pomer viac zamestnancov, ako bolo prijatych
99/73. Rok 2020 bol v stvislosti s prijimanim novych pracovnikov vyrazne poznaceny aj
pandémiou COVID-19, kedy sa pocet vyberovych konani obmedzil len na nevyhnutné
zabezpecenie pracovnych pozicii. Na zaklade vysledkov mozno konstatovat, ze vysoka
fluktuacia, resp. odradenie zaujemcov od obsadenia jednotlivych pracovnych pozicii je
dosledkom nizsich zakladnych platov. Uvedeny stav mad za nasledok odborno-pracovnu
poddimenzovanost’, ktord dava priestor pre rodinkéarstvo bez ohl'adu na vzdelanie, odborné
znalosti, prax ¢i moralnu spdsobilost. Jednou z moznosti rieSenia uvedené¢ho problému je
prepojenie vzdelavania a praxe prostrednictvom obsadzovania Statnozamestnaneckych miest

uspesnymi absolventmi vysokych $kol.

V zmysle zdkona o Statnej sluzbe €. 55/2017 Z. z. § 23 systemizacia Statnozamestnaneckych
miest je usporiadanie Statnozamestnaneckych miest podl'a organizacnej Struktury sluzobnych
uradov. Pocet Statnozamestnaneckych miest v sluZzobnych tradoch urcuje prisluSny spravca
rozpoctovej kapitoly v ramci limitu poétu zamestnancov schvaleného na prislusny rozpocétovy
rok. Spravca rozpoctovej kapitoly uréi Vv systemizacii Statnozamestnaneckych miest podla

prevadzkovych moznosti pocet Statnozamestnaneckych miest vhodnych pre absolventov.
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Na zéklade zékona o $tatnej sluzbe ¢. 55/2017 Z. z. § 9 absolventom je obcan, ktory ku diu
prihlasenia sa na prvu ¢ast’” hromadného vyberového konania, alebo ku diiu prihlasenia sa na
vyberové konanie:
a) nedovisil 30 rokov veku,
b) od skoncenia jeho pripravy na povolanie podl'a osobitného predpisu neuplynuli viac ako
dva roky.

V zmysle zdkona o Statnej sluzbe ¢. 55/2017 Z. z. § 44 na obsadenie Statnozamestnaneckych
miest vhodnych pre absolventov V sluzobnych tradoch sa vyhlasuje hromadné vyberové

konanie, ktoré pozostava z dvoch Casti.

Prva ¢ast’ hromadného vyberového konania z absolventov vyhlasuje urad vlady najmenej raz
za kalendarny rok prostrednictvom registra vyberovych konani na tUstrednom portali
»Slovensko.sk* a uskutociiuje ju vyberova komisia zriadend generdlnym tajomnikom turadu
vlady. Uchadzaca, ktory bol tspesny V prvej €asti hromadného vyberového konania na zaklade
vyhodnotenia vysledkov vyberovou komisiou, zaradi urad vlady do registra UspeSnych

absolventov na ustrednom portali.

Druht ¢ast’ hromadného vyberového konania vyhlasuje prostrednictvom registra vyberovych
konani na tustrednom portali sluzobny turad, ktory obsadzuje Statnozamestnanecké miesto

vhodné pre absolventa, a uskutocnuje ju vyberova komisia zriadena v tomto sluzobnom turade.

Ak sluzobny urad neobsadi §tatnozamestnanecké miesto z uchadzacov evidovanych v registri
uspesnych absolventov na ustrednom portali, méze vyhlasit’ vonkajSie vyberové konanie len
Z absolventov. Na vonkajSie vyberové konanie sa vzt'ahuju ustanovenia § 9 uvedené¢ho zédkona

0 Statnej sluzbe €. 55/2017 Z. z.

3 Analyza aplika¢nej praxe na vybranom rezorte Statnej spravy

Ako sme uzuviedli,, verejnd sprava je cinnost vykondvana organmi Statnej spravy, samospravy
a verejnopravnymi instituciami pri zabezpecovani verejnych uloh* (Portal Verejna sprava SR,
2013). V Slovenskej republike existuje takzvany paralelny model, v ktorom je $tatna sprava

uplne oddelenou, samostatnou zloZzkou verejnej spravy.

V orgénoch S§tatnej spravy vykonava na Slovensku §tatnu sluzbu celkovo az 37 441 $tatnych
zamestnancov (Urad vlady SR, 2020). ,, Predpokladom dobre fungujiiceho Statneho apardtu je

obsadzovanie sluzobnych uradov Statnymi zamestnancami, ktori si budu svoje sluzobné ulohy
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plnit odborne, svedomito a nestranne, ¢im by sa zabezpecila vicsia integrita Statnej sluzby *

(Rada pre statnu sluzbu, 2019, s. 1).

Za ucelom zhodnotenia aktualneho stavu vzajomnej spolupriace vzdeldvacich institucii
S organizaciami verejnej spravy bola vykonana analyza na vybranom rezorte Ustrednom organe
Statnej spravy — ministerstve s cielom ziskat potrebné informéacie o prepojeni vzdelavania

a praxe.

V ramci spoluprace za ucelom prepojenia vzdelavania a praxe boli na vybranom rezorte
uzatvarané memorandd 0 spolupraci so vzdeldvacimi inStiticiami ako napr. Univerzita
Komenského v Bratislave, Ekonomicka univerzita v Bratislave ato najmad v odboroch
politologia, ekondomia a strednymi odbornymi Skolami predovsetkym v odboroch ekonomia,
elektrotechnika, ktorych cielom bola spolupraca prostrednictvom ktorej bola realizovana
odborna prax a staze pre ziakov strednych $kol vratane ziakov nadstavbového a pomaturitného
Studia a Studentov vysokych $kol, pricom za Studenta je povazovany aj absolvent §tidia na

vysokej Skole v zmysle § 9 zakona o Statnej sluzbe ¢. 55/2017 Z. z.

Ucelom odbornej praxe astiZe je zvySovanie Grovne vedomosti a ziskanie praktickych
skusenosti Studentov o ¢innosti ministerstva ako ustredného organu Statnej spravy,
legislativnych procesoch a S nimi stivisiacimi podpornymi ¢innostami. Odborna prax a staze sa
uskutocnuje v zmysle platnych internych riadiacich aktov vybraného rezortu a vykonava sa bez
naroku na finanéné ohodnotenie a bez krytia nakladov suvisiacich s cestovnym, ubytovanim,

stravovanim a podobne.

Tabul’ka 7: Celkovy prehlad Studentov vykonavajucich odbornt prax a staz 2012-2021

Rok Pocet Studentov/rok Nasledne uzatvoreny pracovny pomer
2012 21 2
2013 37 -
2014 20 2
2015 17 2
2016 33 4
2017 14 -
2018 10 -
2019 21 -
2020 20 2
2021 10 1

Zdroj: MH SR, 2021 - vlastné spracovanie
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V sucasnosti sa vybrany rezort nezapaja do ziadnej bilateralnej spoluprace, ¢i spoluprace
prostrednictvom memoranda o spolupraci  so vzdelavacimi inStitGciami, nakol'ko
v predchadzajucom obdobi bola v rdmci takejto spoluprace stanovena plna garancia realizécie
odbornej praxe a stazi s fixne ur€enym poctom Studentov za rok. Uvedena garancia bola pre
vybrany rezort nevyhodou, nakol’ko rezort nedokézal fixne stanoveny pocet uskuto¢nenych

stazi garantovat’ a Z uvedeného dovodu nedochadzalo k obojstrannej vzajomnej spokojnosti.

Prepojenie vzdelavania a praxe sa v suc¢asnosti na vybranom rezorte uskutocnuje s vybranymi
vzdeldvacimi institiciami podla potreby rezortu a to na zaklade ,,proporcionality pre realizaciu
odbornej staze*. V praxi to prebieha tak, ze v pripade potreby uvedeny rezort zasle na prislusnu
vzdelavaciu instituciu svoju poziadavku, na zaklade ktorej prislusna vzdelavacia institacia zasle
vybrané zodpovedajlice zivotopisy Studentov, z ktorych si rezort nasledne vyberie poZzadovany

pocet pre realizaciu odbornej praxe, ¢i staze, tak aby bola zabezpecena vzajomna spokojnost’.

Pocas sledovaného obdobia 2012 — 2021 bol po uspesnom ukonceni Stidia a absolvovani
odbornej stdze na vybranom rezorte uzatvoreny zamestnanecky pomer prostrednictvom dohody
0 pracovnej Cinnosti len s dvoma stazistami v roku 2012, s dvoma stazistami v roku 2014,
s dvoma stazistami v roku 2015, so Styrmi stazistami v roku 2016, s dvoma stazistami v roku

2020 a s jednym stazistom v roku 2021.

4 Navrhy prepojenia vzdelavania a praxe

Na zaklade uskuto¢nenej analyzy na vybranom rezorte ustrednom organe Statnej spravy —
ministerstve mozno konStatovat, Ze jednou z mozZnosti rieSenia problému obsadzovania
Statnozamestnaneckych pracovnych pozicii predovsetkym tych, ktoré si vyzaduji odborné,
kvalifikované vzdelanie je prepojenie vzdeldvania apraxe S moZnostou ich obsadenia

uspesnymi absolventmi vzdeldvacich institucii.

Cielom vzdjomnej spoluprace vzdeldvacich institucii - univerzit, vysokych $koél, strednych
odbornych Skél s organizdciami verejnej spravy je umoznit’ Studentom ziskat' praktické
sktisenosti, odbornii prax, staz V prislusnom Studijnom odbore a nasledne po uspeSnom
ukonceni ich Stadia moznost’ ziskania prvého zamestnania. Ako definuje Eurdpska komisia
(2010) ,,stdaze su pre mladych ludi velmi uzitocné, aby ziskali pevny zdaklad na trhu prace

a zamestnavatelia si cenia uchadzacov, ktori ziskali pracovné skusenosti V ramci stdaze *.

Prikladom dobrej aplikacnej praxe je prepojenie vzdelavania a praxe prostrednictvom moZznosti
absolvovania bezplatnej odbornej praxe, stdZe na vybranom rezorte verejnej spravy, ktord je

pre Studentov vzdelavacich inStiticii nevyhnutna za ¢elom ziskania potrebnych kreditov pre
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ukoncenie $tadia. Po absolvovani odbornej praxe, staze Studenti ziskavaju potvrdenie o jej
vykonani, resp. hodnotenie (referenciu). Po tspeSnom ukonceni S$tadia a obojstrannej
spokojnosti  moZe  absolvent poziadat  prislusny  rezort o ponuku  volného
Statnozamestnaneckého miesta ¢i uz na zaklade uzatvorenia dohody o pracovnej ¢innosti, alebo

trvalého pracovného pomeru.

Vysledkom uvedenej spoluprace je zatraktivnenie Statnozamestnaneckych pracovnych pozicii,
ktoré by boli obsadzované UspeSnymi absolventmi univerzit, vysokych §kol, strednych
odbornych $kol, ktori by po absolvovani stdze a tispeSnom ukonceni $tidia mali moznost’ ziskat’
adekvatne trvalé Statnozamestnanecké miesto a zaroven organizacie verejnej spravy ziskaja
kvalifikovanu pracovnu silu ktorej bude prindlezat’ finanéné ohodnotenie v zmysle zédkona

0 Statnej sluzbe €. 55/2017 Z. z.

Po ziskani adekvatnej praxe by sa vytvoril priestor aj pre moznost’ kariérneho rastu, ¢i
uplatnenia sa v inych organizaciach ¢i uz verejnych, alebo sikromnych. Uvedenym spésobom
by tak dochddzalo k prepojeniu vzdelavania, praxe, rotacii, ziskania kvalifikovanej pracovne;j
sily a vzajomnej obojstrannej spokojnosti ato hlavne na pracovnych poziciach, ktoré je

Z dovodu slabého finanéného ohodnotenia problematické obsadit’ kvalifikovanymi odbornikmi.

Prepojenie vzdeldvania a praxe je potrebné chapat’ aj Vv SirSom koncepte prostrednictvom
bilateralnych medzinarodnych vedecko-technickych spoluprac, ktoré umoziuji slovenskym
vyskumnym pracoviskdm nadvizovat kontakty so zahrani¢nymi partnermi ¢im sa vytvaraji
podmienky na Uspe$né naStartovanie anasledné zapojenie Sa Slovenskej republiky do
mnohostrannej spoluprace. Ide 0 Standardné medzivladne dohody zamerané na financovanie
spolo¢nych projektov vedecko-technickej spoluprace, a to financovanim mobilit vyskumnych
a vyvojovych pracovnikov Vrozsahu dohodnutom na rokovaniach spolo¢nych komisii.
Konkrétnym prikladom bilateralnej spoluprace je oblast’ slovensko-Ceskej spoluprace v oblasti
mladeze, ktora je nastavena na niekolkych trovniach: uroven ministerstiev ajej priamo
riadenych organizacii; urovenl narodnych rdd mladeze arovenn narodnych agentur pre
Erasmus+, ktora sa uskuto€iiuje v sulade s ¢ldnkom 13 Protokolu medzi Ministerstvom
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a Ministerstvom Skolstva, mladeze
atelovychovy Ceskej republiky o spolupraci v oblasti vzdelavania, mladeze, telovychovy
asportu (MSVVaS SR, 2018). Eurépska komisia poskytuje finanéna podporu Vv oblasti
vzdelavania a odbornej pripravy prostrednictvom programu Erasmus+ a v ramci akcii Marie
Sktodowska Curie (MSCA) sa poskytnu Stipendiad pre vyskumnych pracovnikov vo vsetkych

fazach ich kariéry, ¢i uz doktorandov alebo sktisenych vyskumnych pracovnikov.
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Na vladnej trovni sa Vv sulade S Eurdpskym ramcovym dohovorom uzatvéaraji Bilateralne
dohody o cezhrani¢nej spolupraci, ktoré predstavuju aktivity zamerané na posilnenie a podporu
susedskych vztahov obyvatel'stva, ako aj institicii na oboch stranach spolo¢nej hranice, alebo
spolo¢nych hranic, a to nielen v ich blizkosti, ale aj vo vnutrozemi. Problematika cezhrani¢ne;j
spoluprace do znac¢nej miery suvisi S celkovym rozvojom spoluprace a integracie v Europe.
Tento proces je vysledkom objektivne prebiehajicej globalizacie politického, ekonomického,
socialneho a kultiirneho vyvinu vo svete a snahy premietnut’ ho do vSestrannych integracnych
tendencii. Rozvijanim aktivit v ramci cezhraniénej spoluprace sa postupne napliiaju ciele Rady
Eur6py a Europskej inie zamerané na uzku spolupradcu medzi Statmi v roznych oblastiach a na

roznych arovniach (MV SR, 2021).

Dal$im navrhom moZnosti prepojenia vzdelavania a praxe je prepojenie na medzinarodnej
urovni prostrednictvom bilateralnej spoluprace, ktoré by nadviazalo na program Eur6pa 2020 -
Stratégia na zabezpecenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho rastu. V nadvdznosti na
uvedeny programu a iniciativa ,,Mliadez v pohybe“ cielom uvedeného prepojenia je
moznost’ ziskat" praktické skusenosti, odborni prax, stdz V prisluSnom Studijnom odbore
s moznost’ nasledného ziskania stabilného zamestnania v zahranic¢i s podporou Europskeho
parlamentu aRady EU prostrednictvom vyuzitia finanénych nastrojov z programov EU
v oblasti vzdelavania, mladeze a vzdelavacej mobility a tiez Strukturalnych fondov. Odborné
vzdelavanie a priprava prostrednictvom viacrozmerného celosvetového klasifikaéného systému
univerzit S prepojenim na prax umoziuje:

e vzdelavaciu mobilitu — $tadium, odbornd priprava Vv zahranici s cielom ziskat’ nové

zrucnosti a skusenosti,

e pracovnu mobilitu — presun do zahranicCia s cielom pracovat’, ¢i uz kratkodobo alebo

dlhodobo.

Pre inteligentny a udrzatel'ny rast je na eurdpskom jednotnom trhu rozhodujuca pritomnost’
vysokokvalifikovanych osob, ktoré maji skusenosti z iného c¢lenského S§tatu. Skusenosti
ziskané v inej krajine umoziuju 'ud’'om zdokonalit’ sa v ich jazykovych zru¢nostiach a rozvinat’
iné schopnosti, ako napriklad zvladnut’ zivot v odliSnej kulture. Tieto sposobilosti su cenné pre
ich osobny rozvoj a budicu zamestnatel'nost’. Praca v inej eurdpskej krajine zasa moze pomdct’
ziskat’ pevny zaklad na trhu prace tym, Ze si I'ahSie ndjdu zamestnanie, zlepSia svoje zru¢nosti,
zamestnatel'nost abudice pracovné horizonty. Zo vSeobecnejSicho hl'adiska sa

prostrednictvom pracovnej mobility stavaju trhy prace v Eurdpe adaptabilnejsie, vytvaraja viac
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pracovnych prilezitosti a lepSie zostladia I'udi S pracovnymi miestami (Eurdpska komisia,
2010).

Zaver

V poslednych desatrociach sa téma znalostnej ekonomiky stala Coraz ddlezitejSou a je vinimana
ako zdroj hospodarskeho rastu a konkurencieschopnosti vo vSetkych hospodarskych
odvetviach. V mnohych krajinach vladna politika a vedecka praca vyzdvihli rasticu ulohu
vzdelavania a vyskumu v celosvetovej znalostnej ekonomike. Uloha vzdeldvania sa
neobmedzuje len na podporu hospodarskeho rozvoja a poskytovanie prilezitosti jednotlivcom,
ale rozsiruje sa aj na podporu kultirnej rozmanitosti, politickej demokracie a obchodu. Spravne
sa kladie doraz na to, ako moéze vzdeldvanie lepSie sluzit' spoloc¢nosti a podporovat

medzinarodnu spolupracu.

Vzdeléavacie inStitiicie zohrdvaji osobitnt llohu v globalnej znalostnej ekonomike. Posobia ako
poskytovatel’ verejnych aj sikromnych statkov z hl'adiska vzdelavania a vyskumu, zohravaja
ulohu z hladiska aplikovaného rieSenia problémov, prostrednictvom svojej tlohy verejného
priestoru posobia ako kanal pre rozvoj SirSich spoloc¢enskych vplyvov spojenych S ostatnymi
ulohami a ich spolo¢ného vyvoja a ulahenie integracie do SirSieho socidlneho a inovacného

systému.

V stcasnosti je ovel'a viac technologii, technologov, vedomosti a odbornikov ako kedykol'vek
v l'udskej historii. Avsak z globalneho hl'adiska je tazké tvrdit, Ze tato akumulacia vedomosti
a technologii dostala svet do jednoznacne lepSej pozicie ako V minulosti. Podnikatel'ské
prostredie nie je 0 ni¢ jednoduchs$ie anad’alej dochadza k velkym podnikovym kolapsom

zalozenym na zlych rozhodnutiach, zlom spravani a zlom usudku.

Aj vo verejnej sprave zakladné inStitucie a sluzby (vzdelavanie, zdravotnictvo, doprava)
neustale prechadzaju "krizami" nedostato¢ného poskytovania a nadmerného tlaku. Aktudlnym
problémom verejnej spravy je Casta fluktuacia zamestnancov, ako aj obsadzovanie
pracovnych pozicii vzdelanymi, odborne kvalifikovanymi zamestnancami z dévodu slabého

finan¢ného ohodnotenia a neexistujicej moznosti kariérne rast’.

Jednym z moZnosti rieSenia je prepojenie vzdeldvanie a praxe prostrednictvom spoluprace
vzdelavacich inStitacii s organizaciami verejnej S cielom ziskat® praktické sktsenosti
prostrednictvom absolvovania odbornej praxe, staze V prisluSnom Studijnom odbore
s moznost'ou perspektivy ziskania trvalého zamestnania ato nielen na ndrodnej, ale aj

medzinarodnej urovni.
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Vysledkom je vzajomna spokojnost’ na oboch stranach ¢i uz na strane vzdelavacich institacii
prostrednictvom obohatenia vzdeldvania 0 praktické skusenosti alebo na strane subjektov

verejnej spravy prostrednictvom ziskania kvalifikovanej pracovnej sily.

Tento prispevok/&lanok bol publikovany v ramci projektu VEGA &. 1/0320/21 ,,Uloha univerzit

pri budovani znalostnej ekonomiky*
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NARODNI PLAN OBNOVY CR
NATIONAL RECOVERY PLAN OF THE CZECH REPUBLIC

Olga Nebeska

Abstrakt

Ve snaze ozivit evropské ekonomiky byl vicelety financni rdmec na roky 2021 - 2027 doplnén
0 novy nastroj - Plan na podporu oZiveni Evropy. Plan sestava z n¢kolika nastroja, které maji
financovat investice v ¢lenskych statech. Cast alokovanych prostfedkii je vazana na
vypracovani strategie na urovni ¢lenského statu, jak budou tyto prostiedky vyuzity. Narodni
plany obnovy podlého schvaleni ze strany EU. Narodni plan obnovy CR tvoii est piliit a jeho
pomoci by Ceska republika méla mit moZnost &erpat piiblizné 179 mld. K& ve formé dotaci,
pticemz 70 % alokace musi byt ptidéleno v letech 2021 - 2022 a 30 % v roce 2023. Projekty

mohou byt realizovany do konce roku 2026.

Kli¢ova slova: Plan na podporu oziveni Evropy, Evropska rada; Narodni plan obnovy; oziveni;

odolnost, COVID-19

Abstract

In an effort to recover European economies, the Multiannual Financial Framework 2021-2027
has been complemented by a new instrument - Next Generation EU. The instrument consists of
several other instruments to finance investments in Member States. Part of the allocated funds
are linked to the development of a strategy at Member State level on how these funds will be
used. National recovery plans are subject to EU approval. The National Recovery Plan of the
Czech Republic consists of six pillars and through it, the Czech Republic should be able to draw
approximately CZK 179 billion in grants, with 70% of the allocation to be allocated in 2021-
2022 and 30% in 2023. Projects can be implemented until the end of 2026.

Keywords: Next Generation EU, National recovery plan, recovery, resilience, COVID-19

Uvod
V cervenci 2020 zasedala Evropska rada rekordnich pét dnti. Jednalo se 0 jedno z nejdelSich

zasedani vrcholnych piedstavitell ¢lenskych stati Evropské unie (déale jen ,,EU*). Kromé
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tématu viceletého finan¢niho ramce na obdobi 2021 - 2027 bylo tématem i vytvoteni finan¢niho
zdroje, ktery by umoznil obnovu evropskych ekonomik po covidové pandemii. Poprvé
vV novodobé evropské historii byl Evropské komisi svéfen mandat pljcit si jménem EU na
finan¢nich trzich az 750 mld. EUR na feSeni hospodarské a socidlni situace v Evropé. Tyto
prostiedky jsou nyni rozdélovany prostfednictvim unijnich programi jednotlivym c¢lenskym
statim. Pfedpokladem pro znacnou ¢ast jejich Cerpani je vytvoreni strategie, jak tyto prostiedky
vyuzit - narodnich plani obnovy kazdého clenského statu. Vychodiska pro Narodni plan
obnovy Ceské republiky (déle také jen ,,CR*) byla ze strany ministerstva primyslu a obchodu
predstavena jiz v fijnu 2020. Samotny Narodni plan obnovy byl vladou schvalen na jejim
zasedani 17. kvétna 2021. Poté byl piedlozen ke schvéleni Evropské komisi. Rada pro
hospodarské a finan¢ni véci EU jej schvalila zaatkem zati 2021. V dobé& pfipravy tohoto

ptispévku probihalo schvalovani pisemnou procedurou.

1 Plan na podporu oZiveni Evropy (Next Generation EU)

Plan na podporu oziveni Evropy je novym nastrojem, ktery méa docasn¢é doplnit prosttedky
viceletého financniho ramce. Oba budou podporovat synergicky aktivity, které Unii nasméruji
na,,stabilni cestu k udrzitelnému a odolnému oziveni, jez bude vytvaret pracovni mista, napravi
bezprostiedni Skody zptisobené pandemii COVID-19 a soucasn¢ bude podporovat ekologické
a digitalni priority Unie", jak je uvedeno pfimo v Zavérech Evropské rady z ¢ervence 2020.
Potiebu jednat ze strany politickych piedstavitelli, aby se zabranilo trvalym rozdilim v radmci
EU azabranilo nasledkim pandemie, potvrzuje iClaeys akol. (2021). Nicméné pfijata
rozhodnuti budou mit podle Anderson a kol. (2020) dlouhodobé disledky pro jednotny trh
a vladni dluh.

Vrcholni predstavitelé Elenskych stath EU zmocnili Evropskou komisi, aby si vypujcila
jménem EU na kapitalovych trzich finan¢ni prostfedky az do vySe 750 mld. EUR v cenach roku
2018, a to nejpozdeji do roku 2026. Jediny ucel, na ktery smi byt tyto vypijcené prostiedky
vyuzity, je feSeni disledka covidové krize. Vytvoteni tohoto néstroje bylo doplnéno do navrhu
viceletého finanéniho ramce 2021 - 2027, ktery byl po dlouhych jednanich pfijat na jednani
Rady dne 17. prosince 2020. Vyznamnou roli bude podle Koundouriho a Sachse (2021) hrat
Evropska investi¢ni banka, resp. ve skupiné s Evropskym investi¢nim fondem, které disponuji
odbornymi znalostmi & mohou udavat smér pfi zavadéni financ¢nich nastrojti, které budou
dopliovat piijcky a zaruky, nebot’ financovani komisi stanovenych plant bude vyzadovat

kombinaci finan¢nich nastroji, které budou reagovat na rizné typy rizik. EIB se navic zavézala,
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Ze se stane svétovou ,.klimatickou bankou‘ a v letech 2021-2030 hodla poskytnout 1 bil. EUR

na investice do opatieni v oblasti klimatu a environmentalni udrzitelnost.

Nejvetsi ¢ast z Planu na podporu oziveni Evropy tvoii Nastroj pro oziveni a odolnost, ktery

bude podporovat reformy a investice ¢lenskych zemi EU ve formé Gvért i dotaci v celkové vysi
723,8 mld. EUR. Pravé tato Cast je vdzana na vytvofeni strategie (narodniho planu), jak chce

Clensky stat tyto prosttedky vyuzit. Blize v kapitole 2.

Druhym vyznamnym zdrojem je REACT-EU, iniciativa, kterou Evropské komise odstartovala
jiz v z&véru roku 2020. Dne 23. prosince 2020 bylo schvéleno natizeni 2020/2221, kterym se
meéni tzv. obecné natizeni pro evropské strukturdlni a investicni fondy na programové obdobi
2014 - 2020, jimz byly doplnény alokace dvou hlavnich ajednoho podptrného fondu -
Evropského socialniho fondu (ESF), Evropského fondu pro regionalni rozvoj (ERDF) a Fondu
evropské pomoci nejchudsim osobam (FEAD). Zaroveil s navySenim alokaci byly upraveny
podminky cerpani, aby umoznovaly lépe provadét opatieni a cilit je na podporu oziveni
a odolnosti a feseni dopadt covidové krize. Koundouri a Sachs (2021) zdaraziuji, ze Evropa,
stejné jako zbytek svéta, potiebuje "transformacni vydaje", nejen "stimulagni vydaje". U¢inné
provadéni vyzaduje systémovy piistup, protoze V souc¢asné dob¢ je zapotiebi zasadni zména,

nikoliv jen postupné zlepSovani nékterych environmentalnich nebo ekonomickych otazek.

Tabulka 1: Pfehled rozdéleni prostiedkt do jednotlivych programut

Rozdéleni prostiedkii Next Generation EU (v mld. EUR)

Nastroj na podporu oziveni a odolnosti (Recilience
and Recovery Fund) 7238

uvéry 385,8

dotace 338
REACT-EU 50,6
Horizont Evropa 54
InvestEU 6,1
Rozvoj venkova 8,1
Fond pro spravedlivou transformaci 10,9
RescEU 2
Celkem 806,9

Zdroj: Evropska komise, zpracovani vlastni
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2 Narodni plan obnovy

Moznost Cerpat z Nastroje pro oziveni a odolnost podminila Evropskd komise povinnosti
Clenskych statii vypracovat a predlozit ji ke schvaleni své narodni plany obnovy, které budou
pokryvat investice, realizované do konce roku 2026. Zaroven provazala pfipravu planu se
schématem Evropského semestru, kdyz v Ro¢ni strategii pro udrzitelny rast 2021 uvedla, ze
,Evropsky semestr poskytuje zavedeny ramec pro koordinaci hospodatskych politik a politik
zaméstnanosti“. Clenské staty by do svych narodnich plant na podporu oZiveni a odolnosti
mély promitnout i doporuc¢eni Rady pro jednotlivé zemé a rovnéz zajistit soulad s prioritami
EU. Pii pfipravé planid by mél byt respektovan princip partnerstvi, tj. zapojeni socialnich
a dalsich partnerd do $irokého politického dialogu. Plany maji byt pfipraveny v prvni fazi na
roky 2021 - 2023 s moznosti revize a upfesnéni v roce 2022 poté, co bude znama alokace na

rok 2023.

Narodni plany obnovy museji splnit kritéria:

- byt v souladu se specifickymi Doporuc¢enimi Rady pro dany ¢lensky stat pro roky 2019 a 2020
- pfispivat minimalné 37 % alokace k zelené a minimalné 20 % alokace k digitalni transformaci
- zasadné piispét k sedmi evropskym stézejnim iniciativam (Power Up, Renovate atd.)

- byt vsouladu sNarodnim programem reforem, Dohodou 0 partnerstvi pro evropské
strukturalni a investi¢ni fondy, plany spravedlivé uzemni transformace a klimaticko-

energetickym pldnem dané zem¢.

Diurraz na cile majici vazbu na Zelenou dohodu pro Evropu se prolind v§emi tématy. Zejména
Vv oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci. Podle Moro a De Pous (2021) zeleny vyzkum a inovace
maji zdsadni vyznam pro dosazeni klicovych evropskych cilii, v€etné urychleni hospodaiské

obnovy po pandemii COVID-19 a splnéni zvySenych klimatickych ambici.

Obdobné jako v programech kohezni politiky musi byt nastaveny méfitelné cile a milniky, po

jejich splnéni budou uvoliiovany dvakrat roéné transe, a to az do roku 2026.

Vychodiska pro Narodni plan obnovy Ceské republiky (dale také jen ,,NPO CR*) byla ze strany
Ministerstva primyslu a obchodu CR piedstavena v ¥jnu 2020. V té dobé se poéitalo, Ze by na
zékladé NPO CR méla Ceska republika ziskat p¥iblizng 6,7 mld. EUR ve form& dotaci
a zvyhodnéné piijcky az do vyse 15,4 mld. EUR. U dotaci pak 70 % alokace musi byt ptidéleno
v letech 2021 - 2022 a 30 % v roce 2023.
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Samotny Narodni plan obnovy mél byt pripraven do dubna 2021. Vlada jej schvalila na svém
zasedani dne 17. kvétna 2021. Zarovein s pfedloZzenim planu ke schvéleni Evropské komisi
pozadala Ceska republika 0 predb&zné financovani ve vysi 13 % z celkové vyse maximalniho
finanéniho ptispévku pro CR, odpovidajici zhruba 919,3 mil. EUR, které bude uvolnéno do

dvou mésict od uzavieni dohody mezi Evropskou komisi a CR.

Strukturu tvoti Sest pilift, které do velké miry kopiruji zakladni oblasti piisobnosti Nastroje pro

oziveni a odolnost, a dale se rozd€luji na oblasti.

Tabulka 2: Struktura Narodniho planu obnovy CR

Alokace
Pilife Narodniho planu obnovy CR zdrojua EU Gesce
(v mil. K¢)
1. Digitalni transformace
1.1 Digitalni sluzby obcanlim a firmam 2 857 MV
1.2 Digitalni systémy vefejné spravy 7 054 MV
1.3 Digitalni vysokokapacitni sité 5787 MPO
}.4 D1g1taln1 ekonorr’uka a spplecnost, 5710 MPO
inovativni start-upy a nové technologie
1.5 Digitélni transformace podnikil 5000 MMR
1.6 Zrychleni a digitalizace stavebniho fizeni 1446 MMR
2. Fyzicka infrastruktura a zelen4 tranzice
2.1 Udrzitelna a bezpecna doprava 24 000 MD
2.2 Snizovani spotieby energie ve vefejném 8 265 MPO
sektoru
2.3 Piechod na ¢istsi zdroje energie 6 660 MPO
2.4 Rozvoj &isté mobility 4884 MPO, MZP
2.5 Renovace budov a ochrana ovzdusi 19 000 MZP
2.6VOchrana prirody adaptace na klimatickou 13796 MZe
zménu
2.7 ] C1rku1’arn1 ekonomika  a recyklace 3600 MPO, MZP
a primyslova voda
2.’8V VReVItallzaCe uzemi se starou stavebni 3332 MMR
zate€zi
2.9 Podpora biodiverzity a boj se suchem 2 984 MZP
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3. Vzdélavani a trh prace

3:1_ I_novace ve vzd€lavani v kontextu 4857 MSMT
digitalizace
3.2 Adaptace kapacity azaméteni Skolnich 13 156 MSMT
programu
33 Modernlz’ace sluzeb  zameéstnanosti 29 549 MPSV
a rozvoj trhu prace

4. Instituce a regulace a podpora podnikani v reakci na

COVID-19
4.1 Systémova podpora vetejnych investic 0 MMR

4.2 Nové kvazikapitalové nastroje na podporu
podnikani arozvoj CMZRB Vroli narodni 1 000 MPO
rozvojové banky

4.3 Protikorup¢ni opatieni 0 MSpr
4.4 Zvyseni efektivity vykonu vetejné spravy 34 MV
4.5 Rozvoj kulturniho a kreativniho sektoru 5450 MK

5. Vyzkum, vyvoj a inovace

5.1 ExcelenEm' \fyzku’rp avyvoj v prl(.)rltnrlch 5 000 MSMT
oblastech vetejného z4jmu ve zdravotnictvi
5.2 P,O(%p(,)r.a Vyzlfumu a vyvoj e V podnicich 3200 MPO
a zavadéni inovaci do podnikové praxe

6. Zdravi a odolnost obyvatel
6.1 Zvyseni odolnosti systému zdravotni péce 3901 Mzdr
6.2 Narodm, vplan na posileni onkologické 8 540 MZdr
prevence a péce

CELKEM 179 143

Zdroj: Ministerstvo pramyslu CR, zpracovani vlastni

Celkové prostiedky, s nimiz Narodni plan obnovy CR po¢itd na veskeré aktivity, dosahuji

190 mld. K¢.
Ceska republika v planu deklaruje, Ze 41 % opatfeni piispiva k plnéni cili v oblasti klimatu
a 23 % investi¢nich opatieni pfispiva k plnéni cili v oblasti digitalni transformace.

Za realizaci opatieni, plnéni cili a milnika a dal$i ukoly jsou odpovédni gestofi jednotlivych

oblasti, v dokumentu nazyvani ,,vlastnici komponent*.
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Zavér

Casovy harmonogram realizace Narodniho planu obnovy, resp. Nastroje pro oZiveni a odolnost,
je velmi naro¢ny. Podminka pridéleni 70 % prostiedkli béhem prvnich dvou let znamena, ze
mohou byt podpofeny zejména projekty, které jsou jiz v pokrocilé fazi ptipravy (vzhledem

K trvani stavebniho Fizeni v CR napt. s jiz vydanym stavebnim povolenim apod.).
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VYZNAM ZNOJMA VE VNITRNI POLITICE A MEZINARODNICH
VZTAZICH - VYBRANE UDALOSTI

THE INFLUENCE OF ZNOJMO IN THE INTERIOR AND THE
INTERNATIONAL RELATIONS — CHOSEN POINTS

Vit Rouc

Abstrakt

Predkladany pfispévek ,,vyznam Znojma ve vnitini politice a mezinarodnich vztazich® se
zabyva na vybranych udélostech zejména roli aklicovymi vnitropolitickymi
a mezinarodnépolitickymi mezniky, ve kterych Znojmo v prubéhu déjin figurovalo. Rovnéz
jsou pfiblizeny osobnosti politického Zzivota, které v tomto meésté pobyvaly abéhem své
ptitomnosti formovaly béh udalosti. Vzhledem ke sv¢é strategické zemépisné poloze se Znojmo
stalo mistem vyznamnych politickych a diplomatickych jednani, které casto ovliviiovaly
celostatni vyvoj a nékdy dokonce mezinarodni. Metodou zpracovani se stal popis a analyza

zdrojl zabyvajicich se zkoumanou problematikou.

Kli¢ova slova: Znojmo; vnitini politika; mezinarodni politika;

Abstract

Presented summary ,,The influence of Znojmo in the interior and the international relations*
describes the chosen point of the important interior and the international matters, in which the
town Znojmo was in the history. Some important persons with connection of the town Znojmo
are mentioned too. The importance of the town Znojmo as the place of the important political
and diplomatic matters was formed by the strategical geografy localization too. These
diplomatic matters had influence on the state policy and sometimes the international policy too.

The main method is the description and the analysis of sources of this issue.

Keywords: Znojmo; interior policy; international policy;

Uvod
Vyznam Znojma a celého jithomoravského regionu byl pro formovani a rozvoj statu v urcitych
historickych etapach zcela zasadni. Pokud pomineme témét kontinualni osidleni od doby

pravéku az po zformovani Velké Moravy, tak prvni vyznamny vstup tohoto regionu do

klicovych mezinarodnépolitickych udélosti své doby nastal jiz v obdobi starov€ku. Tento

201 |Stranka



proces souvisel stzv. Markomanskymi valkami (166-180 n.l.), které Rimska fise vedla
s germanskymi kmeny za Dunajem, na nasem tzemi pravé s Markomany. Dokladem této
¢innosti a zdméri ,,filosofa na trinu* Marca Aurelia se stala rozsahla fimska vojenska zédkladna
U MusSova, kterd se patrné v dal$i fazi méla stat centrem jedné ze dvou zamyslenych novych
zadunajskych provincii. (Campbell, 2009) Smrt Marca Aurelia a nasledné uzavieni miru vSak
tento zamysleny zamér prekazily. Muselo ubéhnout jesté nékolik stoleti, nez se zrodila Velka
Morava a hradisté vzniklé na zemi Znojma se stalo poc¢atkem dileZité linie tohoto mista pro

region i celou zemi.
Cile a metody

Hlavnim cilem nize uvedeného pfispévku je na vybranych udalostech pfiblizeni vyznamu
Znojma, jako mista, kde probihaly kli¢ové historické mezniky spojené S vnitropolitickymi
a mezindrodnépolitickymi jednanimi s dopadem pro cely stat. V této souvislosti rovnéz budou
zminény kli¢ové osobnosti politického Zivota, které v tomto mésté pobyvaly a formovaly béh

udalosti.

Metodou zpracovani je popisné-analyticky pfistup, ktery na piikladu Znojma poukazuje na
vyznam tohoto mésta pro vyvoj celého statu. Text je zalozen na odbornych publikacich

zabyvajicich se zkoumanou problematikou.

1 Znojmo a jeho vyznam v obdobi stfedovéku

Obdobi stfedoveku bylo v Evropé z hlediska politického uspotadani a diplomatickych zvyklosti
znaén€ specifické. Fungoval systém tzv. dvoji moci, ato moci svétské a moci duchovni.
V pfeneseném smyslu, na regionalni trovni, se tato délba moci promitla i v souvislosti se
sttedovékym vyvojem Znojma a celého regionu.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, v obdobi Velké Moravy ,, ...se na protéjsim ostrohu rozkladalo jedno
Z nejvetsich velkomoravskych hradist, které chranilo brod pres reku Dyji na obchodni stezce
do Podunaji. “(Dvorak, 2010, s. 160) Pfestoze se Velka Morava zac¢atkem 10. stoleti rozpadla
a centrum politické moci se posunulo na zapad do Cech, vyznam tohoto strategického mista
ptetrval. V jedenactém stoleti zde vzniklo jedno ze tfi moravskych pfemyslovskych udélnych
knizectvi (vedle Brna a Olomouce). Knize Bfetislav I. potom zalozil novy hrad, v jehoz
blizkosti vzniklo mésto, které Premysl Otakar I. povysil na kralovské mésto. Soubézné
S vyznamem mésta ve sféfe ,,svétské moci“ doslo v roce 1190 i Kk posileni vyznamu Vv oblasti
moci duchovni. V roce 1190 inicioval znojemsky knize Konrad II. Ota se svoji matkou Marii

zalozeni premonstratského klaStera v Louce U Znojma. Tento klaster se stal vyznamnym
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centrem premonstratskych aktivit nejenom v dané oblasti, ale i v zahrani¢ni. Jednalo se 0 Uhry,
kde mu podléhalo dalSich Sest premonstratskych klasterti. (Jezkova, 2013) Klaster
Vv nasledujicich staletich hral vyznamnou roli nejenom v duchovni roving, ale i v politice a nesl
tak dopady fady pohnutych udalosti.

Dalsi cirkevni stavbou bylo Hradisté u Znojma, které v roce 1240 vénoval kral Véclav L.
jedinému ¢eskému tadu — fadu kiizovniki s Cervenou hvézdou. (Jezkova, 2015)

S cirkevnimi stavbami Znojma je spojen i dalsi z Ceskych kralt — Pfremysl Otakar II. Kostel
Nanebevzeti Panny Marie se stal po osudné pordzce na Moravském poli mistem jeho
posledniho odpocinku, pfed prenesenim jeho ostatkii do Prahy koncem 13. stoleti. (Dvorak,
2010)

V neklidné dobé po zavrazdéni Vaclava III. v Olomouci v roce 1306 se rozhotel boj 0 cesky
trin mezi Jindfichem Korutanskym a fimskym kralem Albrechtem I. Habsburskym, ktery cht¢l
¢eskou korunu ziskat pro svého syna Rudolfa. V jednu chvili tedy existovali dva ¢esti kralové.
Nahla smrt Rudolfa Habsburského vSak znamenala konec tohoto dvojvladi a v roce 1308 byla
na znojemském hradé€ uzaviena smlouva, podle které se Habsburkové vzdali naroku na cesky

trin. (Vymazal, 2001)

1.1 Postaveni a vliv udélnych kniZectvi na Moravé

Existence pfemyslovskych udélnych kniZectvi na Moravé (Brno, Olomouc, Znojmo) pfinasela
zejména ve 12. stoleti prazskym knizatim fadu starosti. Tyto starosti pramenily zejména
zZ pfipadnych mocenskych aktivit udélnych kniZzat ve vztahu k hlavni vladé v Praze. DalSim
problémem se stavaly situace, kdy tyto mocenské ambice byly sledovany ze sousednich zemi —
zejména z Rise, ale iz Polska nebo Uher a podpora nespokojencti se mohla stat u¢innym
nastrojem na panovnika v Praze. Zminéné 12. stoleti je klasickym ptikladem takového vyvoje.
Zejména osobnost cisafe Fridricha I. Barbarossy (1152-1190) nékolikrat zasadnim zpisobem

vstoupila do politického a mocenského vyvoje ¢eského statu.

V prvni poloviné 12. stoleti mizeme za nejvyznamnéjSiho panovnika povaZovat knizete
Sobéslava 1. (1125-1140). V bitvé u Chlumce v roce 1126 porazil nejenom svého rivala Otu I1.
Cerného z Olomouce, ale soucasné i jeho spojence, némeckého krale Lothara III. Toto vitézstvi
mu umoznilo radikéIng€ji zasahnout do pomérii na Moravé. V ptipadé Znojma se to projevilo
internaci Konrada II. Znojemského a ptimou vladou Sobéslava I. (Sommer, Ttestik, Zemlicka,
2009) Tato politicka konstelace se vSak ukazala jako dlouhodobé neudrzitelna, a proto Sobéslav
I. v prvni poloving 30. let 12. stoleti opét zménil sviij piistup a pro Konrada II. Znojemského to

znamenalo propusténi a navrat do svého udelu. Svoji ulohu v této politice patrné hralo i mozné
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nastupnictvi Konrada II. do ¢ela ¢eského knizectvi, ,, nebot’ v tomto okamziku byl po nem
nejstarsim z rodu, a tudiz jeho ndstupcem . (Sommer, Tiestik, Zemlicka, 2009, s. 231) Reflexi

této obtizné doby jsou malitské vyjevy ve znojemské rotunde.

Dalsi kolo mocenského boje vypuklo po nastupu Vladislava II. (1140-1172). Morava se stala
centrem odboje, pticemz Konrad II. Znojemsky byl jednim z hlavnich oponentt. V roce 1142
se dokonce pokusil dobyt Prahu a béhem postupu na Prahu porazil knizete Vladislava Il. v bitvé
na Vysoké. Podpora ze strany fimského krale Konrada III. Vladislavovi II. vSak znamenala
ustup povstaleckého vojska na Moravu. Vladislav II. zah4jil odvetné tazeni nasledujiciho roku,
behem které¢ho byla vyplenéna vSechna ud€lna kniZectvi na Moravé. Po sérii diplomatickych
jednani fizené papezskym legatem Guidem se postupné vztahy mezi Vladislavem II.
a udélnymi knizaty zacaly normalizovat. Vyjimkou byl vSak vztah s Konrddem II.
Znojemskym. Vladislav II. nakonec tento spor feSil vroce 1146 vojenskou vypravou na
Znojemsko, které ,, ...bylo poplenéno, centrum udeélu oblezeno a nakonec kapitulovalo, pricemz
posadku a obyvatele hradu Viadislav II. uSetil. “(Sommer, Tiestik, Zemli¢ka, 2009, s. 236)
Konrad II. Znojemsky se zachranil utékem pod ochranu fimského krale Konrada III., ktery

nakonec zprostiedkoval mirové feSeni sporu Vladislava II. a Konrada II. Znojemského.

Nejveétsi nebezpeci pro premyslovské panovniky v Praze vSak pfedstavoval ve druhé poloviné
12. stoleti Konrad II. Ota. V této souvislosti je tfeba poznamenat, ze ¢im dale bylo udélné
knizectvi geograficky vzdaleno od mocenského centra, tim vice mohlo sledovat své vlastni
z4jmy. Znojemsky udél byl toho prikladem. Konrad II. Ota se vlady ujal v 60. letech 12. stoleti
arozvijel vztahy s vladnoucimi rody nejenom v okoli: rakouské zemé&, Uhry, Bavorsko, ale
i dale na Balkan¢. Doslo i K riistu jeho moci a drzav, nebot’ ve svych rukou prokazateln¢ ziskal

vladu i nad brnénskym udélem.

V 70. letech se opét rozhotel vnitrodynasticky spor mezi jednotlivymi pfemyslovskymi
vétvemi. Z tohoto konfliktu nakonec s nejvétsi podporou vysel pravé Konrad II. Ota. Do
slozitého wvnitropolitického vyvoje v Ceském stat€¢ nakonec intervenoval cisat Fridrich I.
Barbarossa, ktery na snému v Rezné v roce 1182 ustanovil kniZete Bedficha jako vladce Cech.
Morava byla oznaena jako fiSské 1éno s titulem markrabstvi, které ziskal Konrad II. Ota.
(Urban, 1991) Tento radikalni zasah cisafe znamenal vazné ohrozeni izemni integrity ¢eského
statu. Reakci prazského knizete bylo v roce 1185 tazeni na Moravu. Po sice vitézné bitve
U Lodénic vSak nasledujiciho roku probéhla mirova jednani ve Starém Kning, s cilem obnovit
jednotu zemé. Toho bylo skute¢né dosazeno. Po smrti knizete Bedficha se Konrad II. Ota

Znojemsky v roce 1189 stal ¢eskym knizetem a vladl do roku 1191. Jeho vlada je spojena
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piedevsim s vydanim nejstarsiho zdkoniku v &eskych zemich, tzv. Statuta Konrada Oty z 1éta
1189. Spory mezi Cleny dynastie probihaly jest¢ do roku 1197, kdy doslo k definitivnimu
uzavieni této pro cely stit narocné kapitoly smlouvou z prosince 1197 mezi Premyslem
Otakarem I. a Vladislavem Jindfichem. Vladislav Jindfich ziskal jako markrabé vladu na celé
Morave, avSak s podfizenosti Ceskému knizeti/krali. (Sommer, Trestik, Zemlicka, 2009)
Soucasn¢ se timto i uzaviela historie moravskych td€lnych kniZzectvi, ve kterych znojemsky

udél hral vyznamnou tlohu.

1.2 Znojmo ve spojeni s politikou Zikmunda Lucemburského

Osobnost Zikmunda Lucemburského neni v ¢eskych zemich vnimana pfili§ pozitivné. To sice
1ze vysvétlit jeho findlnim postojem k osob¢ Jana Husa a husitskému hnuti, avSak v jeho Zivoté
to byl jenom urcity vysek politickych a diplomatickych aktivit. Pokud se na Zikmunda
podivame komplexnim pohledem, naskytne se ndm obraz statnika a diplomata, skutecného
dédice politickych a diplomatickych schopnosti Karla IV. Stejné jako jeho otec dosahl nejvyssi
sveétské hodnosti — cisatské. ,, Zikmundovu viddu muzeme spojit s pocatkem uhersko-cesko-
rakouskeho soustati, jez s ruznymi variantami, pripadné prestavkami, urcovala déjiny stredni
Evropy az do roku 1918!* (Cechura, 2016, s. 271) A bylo to pravé mésto Znojmo, které se
cisafi stalo osudnym a na jehoz ptidé byl rovnéz predurcen dalsi vyvoj Zemi Koruny ceské.
Znojmo, lezici v sousedstvi rakouskych zemi a blizkych Uher si po celé obdobi husitskych
valek ponechalo katolickou viru a bylo tedy piirozenym spojencem Zikmunda Lucemburského.
kralovstvi nestravil. Dlouhodobéjsi pobyty se tykaly let 1420-1421, a pak obdobi, kdy byl
kone¢né uznan ¢eskym kralem — 1436-1437. Katolicky raz Znojma a ptedevsim jeho blizkost
rakouské hranici ddvaly vétsi moznosti pobytu nez bouflivé vnitrozemi. V této vypjaté dobé¢ se
Zikmund Lucembursky objevil ve Znojmé v roce 1423, kdy na Hradisti jednal se svym zetém
a budoucim ceskym kralem Albrechtem Habsburskym. (Jezkova, 2015) Pravé od roku 1423
Albrecht Habsbursky ziskal Moravu do dédi¢né drzby. (Urbanek, 1996) Zikmundovo druhé
zastaveni ve Znojmé probéhlo na prelomu listopadu a prosince 1437, kdy jiz t€Zce nemocny

panovnik, vzhledem ke zhorSujicim se politickym pomériim, rychle opoustél zemi. Na odjezd

14 Obsahem jsou ,, ...vyznamné reformy v oblasti starého obycejového prava, zejména soudnictvi. Nékteré clanky
téz smerovaly k upevneni drzby pudy utvarejici se Slechty. Celkové je tento vyznamny prdavni dokument vyrazem
snahy regulovat vztahy v zdkladnich oblastech zZivota statu a spolecnosti, zejména v oblasti vztahii mezi moct

panovnika a slechty. “ (Vesely, 2012, s. 53)
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ze Znojma jiz nemél dostatek sil, naposledy jest¢ podpofil naroky manzela své dcery Alzbéty

Albrechta Habsburského a 9. prosince 1437 ve mésté zemfel.

2 Znojmo a jeho vyznam v obdobi novovéku

V obdobi novovéku bylo Znojmo zasazeno fadou pohnutych udalosti, tykajicich se nejenom
kralovstvi, ale celé Evropy. Nastupem habsburské dynastie na ¢esky triin v roce 1526 se ¢eské
zem¢ staly souc¢asti Habsburské monarchie, kterd méla vyznamné politické ambice. Postaveni
¢eskych zemi bylo komplikovano konfesnim rozdélenim, které se postupem doby stavalo spolu
se snahou o centralistické fizeni monarchie ze strany habsburskych panovnikti hlavnim
divodem nardstani vzajemného napéti, které nakonec vyustilo v prazskou defenestraci a bylo

soucasti celoevropského vale¢ného konfliktu, znamého jako Tticetileta valka (1618-1648).
2.1 Znojmo v ¢asech tiicetileté valky

Role Znojma se v této pohnuté dobé ukazala jako zcela zasadni. V roce 1628 mésto hostilo
zemsky sném, ktery mél nastinit stejné administrativné politické parametry fizeni zemé, jako
se tomu stalo o rok dfive v Cechach. Vysledkem bylo 10. kvétna 1628 Obnovené ziizeni zemské
pro markrabstvi moravské. (Urban, 1991) ZjednodusSen¢ lze fici, Ze se prosadil absolutisticky
a centralizovany model fizeni statu, kde kli€ovou postavou je panovnik a nikoliv stavovska
obec. Bylo stanovena dédi¢na posloupnost habsburské dynastie v muzské i zenské linii; jako
jediné pfiijatelné nabozenstvi bylo stanoveno fimsko-katolické a zména byla zaznamenéana
i V jazykové roving, kdy doslo k zrovnopravnéni némciny s ¢estinou. VSechny tyto zmény byly

zcela zasadnim poptenim piedchozi situace a principt, za které ceska stavovska obec bojovala.

Znojmo pfi té prilezitosti navstivil cisai Ferdinand II.. Kromé vySe uvedeného politického
vysledku zemského snému, ,,...mdme zpravu, Ze na cisarsky stul Ferdinanda I1. byly podavany
rovnez pocukrované okurky z Louky jako zvlastni pochoutka.” (Jezkova, 2013, s. 212)

V kontextu dalsiho vyvoje tficetileté valky nebyly osudy Znojma jiz tak ptiznivé. Jak to bylo
Vv této dobé zvykem, nejenom nepiatelska vojska, ale i, domaci® Zoldnétské armady casto
sahaly Kk nasili, pokud se jednalo 0 zabezpeceni proviantu, kofisti nebo jen zabavy. Praveé ¢tvrta
apata faze tricetilet¢ valky Znojmo citelné zasahly ve vyse zminovanych piikladech.

24

1645, jen velké vykupné zachranilo Znojmo od zkdzy. (Dvorak, 2008)
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2.2 Znojmo ve vale¢nych konfliktech 19. stoleti
Zatézkavaci zkouskou se pro Znojmo stalo i obdobi 19. stoleti, které bylo poznamenano v prvni
polovin¢ valkami s revolu¢ni a posléze napoleonskou Francii a ve druhé poloviné prusko-

rakouskou valkou.

Obdobi valek s Francii mélo ve své dob¢ i zasadni vliv na mezinarodni vztahy a diplomacii,
kdy v souvislosti s Napoleonovym ptistupem hovoiime 0 kli¢ovych zménach v této oblasti.
Jednalo se zejména 0 zvySeni razance pfi diplomatickych jednanich a nahrazovani diplomacie
vojenskymi akcemi. Tuto zkusSenost ve svém bezprostiednim okoli pocitilo i Znojmo v roce
1809. V dusledku francouzskych potizi ve Spanélsku se Rakousko domnivalo, Ze nazrala
situace k francouzské porazce. Skute¢né se rakouské armadé podafilo Francouze porazit v bitvé
u Aspern, pak ale piisla porazka u Wagramu, které prfedchazela rovnéz bitva U Znojma, jez
rovnéz pro rakouské zbran¢ nedopadla dobfie. Jednalo se vSak 0 proces, ktery mél svilij vyznam
a porazka u Znojma do tohoto procesu patiila, nebot’ I nasledné ptiméti bylo uzavieno v tomto
mésté. (Halada, 1985) Mirova smlouva, kterd ze znojemského piiméti vychazela, méla pro
Rakousko neblah¢é nasledky geopolitické, finan¢ni i politické. Nutno fici, Ze se nejednalo
0 prvni setkdni Znojma s francouzskou armadou. Jiz v roce 1805 doSlo ke kontaktu, kdy
dokonce cisaf Napoleon I. navstivil tabdkovou manufakturu v Louce u Znojma. (Jezkova,

2013)

Podruhé se vale¢né udalosti Znojma dotkly v kontextu prusko-rakouské valky v roce 1866.
Jednalo se 0 zasadni konflikt, ktery umoznil nasledné sjednoceni Némecka pod vladou Pruska.
Hlavni faze tohoto konfliktu se odehraly na Ceském tizemi, s rozhodujici bitvou u Hradce
Kralové. Po této bitveé pruské armady nezadrziteln¢ postupovaly do nitra monarchie. U Znojma
je doloZzeno manévrovani tzv. labské armady generdla Herwartha. (Heller, 1896) Od findlniho
obsazeni Vidné pruskou generalitu nakonec odradil kanclét Bismarck, ktery si byl védom, Ze
takové ponizeni Rakouska by tento stat privedlo do jakékoliv protipruské koalice. Vedél, ze

dalsi krok ke sjednoceni Némecka musi nastat s porazkou Francie.

Zavér
Znojmo je piikladem mésta, které piestoze nelezelo v blizkosti centra statu, sehravalo

v urcitych historickych okamzicich klicovou roli, kterd ovliviiovala celostatni vyvoj. Nejsilnéji

je tato role Znojma spojena s existenci piemyslovskych udélnych knizectvi na Morave, zejména

vvvvvv

obdobi miizeme povazovat knizete Konrada II. Otu, ktery se stal v letech 1189-1191 ¢eskym
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kniZzetem aje spojen s existenci nejstarSiho ¢eského zakoniku oznacovaného jako Statuta
Konréada Oty. Dalsi vyznamnou osobnosti mezinarodniho a celoevropského vyznamu je potom
osobnost cisafe Zikmunda Lucemburského, ktery ve Znojmé nckolikrat pobyval, vedl zde
diplomaticka jednani a nakonec ve Znojmé zemiel. V obdobi novovéku je Znojmo spojeno
S konanim zemského snému v roce 1628, rovnéz za ucasti cisafe Ferdinanda II. a pfijetim
,Obnoveného zemského zfizeni“ pro Moravu, které zdsadnim zptisobem ménilo vnitropolitické
poméry v zemi. Znojmo rovnéZ neziistalo stranou velkych evropskych konflikti, které se ho
vice ¢i méné nejenom svymi globalnimi, ale i lokalnimi dopady dotknuly. Pocinaje tficetiletou
valkou, ptes valky o0 rakouské dédictvi, napoleonské valky az po prusko-rakouskou valku v roce

1866.

Tento piispévek byl zaméfen pouze na vybrané politické mezniky, Znojmo je vSak také centrem
architektonickych pamatek cirkevniho i svétského charakteru arovnéz mistem vzniku
zajimavych produktl (znojemské okurky) nebo vynalezti (Prokop Divi§s — bleskosvod nebo
prvni elektricky hudebni nastroj) a to je jeho dalsi, moznéd vyznamnéjsi pfinos pro spole¢nost

a cely stat.
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VLIV PANDEMIE COVID-19 NA VYBRANA LAZENSKA MISTA
V CESKE REPUBLICE

THE IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON SPECIFIC SPAS IN THE
CZECH REPUBLIC

Pavel Attl, Josef Patek

Abstrakt

Cilem tohoto ¢lanku je analyza vlivu koronavirové pandemie na vybrana lazeiiskd mista
v Ceské republice. Od biezna 2020 se eské a moravské lazné dostaly diky koronavirové
pandemii do slozité ekonomické situace. VEtSina lazenskych 1é¢ebnych zatizeni méla od bfezna
2020 provoz silné¢ omezeny a vV n¢kterych obdobich i zcela uzavieny. Tato situace vedla vladu
Ceské republiky k nékolika opatfenim, jejichZ cilem je alespon ¢aste¢na kompenzace vzniklych
ztrat. Pfedmétem zkoumani je vyvoj pocétu hostli ve vybranych lazenskych mistech v letech
2012-2020. Vysledkem zkoumani je jednoznacné prokdzana skutecnost, ze koronavirova
pandemie méla podstatné vétsi vliv na pobyty nerezidentli, zatimco propad navstévnosti
u rezidentli byl podstatné nizsi. Zaroven se az na vyjimky prohloubil trend zkracovani délky

pobyti.

Kli¢ova slova: Hromadna ubytovaci zatizeni, lazefiska mista, nerezidenti, rezidenti

Abstract

The aim of this article is to analyze the effect of coronavirus pandemics on selected spas in the
Czech Republic. Since March 2020, the Czech and Moravian spas have found themselves in
a difficult economic situation thanks to a coronavirus pandemic. Since March 2020, most spa
treatment facilities have had very limited operation and in some periods even completely closed.
This situation has led the Government of the Czech Republic to take several measures aimed at
least partially compensating for the losses incurred. The subject of the research is the
development of the number of guest in selected spas in the years 2012-2020. The result of the
research is a clearly proven fact that the coronavirus pandemic had a significantly greater effect
on the stays of non-residents, while the drop in attendance at was significantly lower. At the

same time, with a few exceptions, the trend of shortening the length of stays has deepened.

Key words: Collective accommodation establishments (facilities), spas, non-residents, residents
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Uvod

Péce 0 zdravi je jednou ze tii zékladnich motivaci pro ucast na cestovnim ruchu. Cestovni ruch,
ktery je motivovan péci 0 uchovani ¢i zlepseni zdravotniho stavu, je obecné oznacovan jako
zdravotni cestovni ruch. Pfitom fada autorti pfistupuje k vymezeni a klasifikaci zdravotniho
cestovniho ruchu diferencované (Smith, Puczké, 2009, Georgiev, Vasileva, 2010). Georgiev
a Vasileva napiiklad €leni zdravotni cestovni na zdkladé vybranych kritérii do 3 skupin —
Balneoturism, SPA tourism a Wellness tourism. Vyznam lazenstvi lze hodnotit z celé fady
hledisek, at' jiz se jednd 0 vyznam zdravotni, ekonomicky, kulturné-spolecensky,
environmentalni nebo regiondlni. Vyznamem lazenstvi se zabyva celd fada autort. Nekteti
autofi se ve svych pracich zaméfuji na jeho zdravotni vyznam (Attl, 2009, Hadzik, 2009), jini
zkoumaji jeho spolecensky a kulturni vyznam (Smith, Puczko, 2009), ekonomicky a regionalni
vyznam (Attl, 2014, Kucerova, 2013, Stefko, Jencova, VaniSova) ¢1 vyznam environmentalni
(Attl, Chalupa, Studnicka, 2016, Plzakova, Crespo Stupkova, 2019, Plzdkova, Studnicka,
2021).

Vyvoj lazenstvi byl provazen celou ftadou politickych, ekonomickych, vojenskych,
administrativnich, spolecenskych a dalSich vlivi, které se na jeho rozvoji odraZely jak
pozitivng, tak inegativné. (Burachovi¢, Wieser, 2001, Kajlik, 2007, Ktizek, 2002). Co se
podstatné ménilo v pribéhu 20. a pocatku 21. stoleti, byl rostouci vliv a zainteresovanost statu.
Vyznam statu se projevil napiiklad pii zavedeni moznosti thrady lazeiiské péce z vefejného
zdravotniho pojiSténi v mezivalecném obdobi. Zcela zasadné zasahl stat do lazenstvi po roce
1948. Zasadni vyznam pro dalsi fungovani lazenstvi mélo jeho zestatnéni v roce 1948 (Zakon
¢. 125/1948 Sb. Zakon 0 znarodnéni ptirodnich 1é¢ivych zdrojii a 1azni a 0 zaclenéni a sprave
konfiskovaného lazenského majetku). Po roce 1989 doslo postupné k restitucim a predevsim
K privatizaci lazni, ktera se dotkla 90 % lazenskych 1é¢ebnych zafizeni. Jen mala ¢ast zustala
pifimo ve vlastnictvi organizacnich slozek statu nebo jeho piispévkovych organizaci. Pies
pocatecni propad poctu pacientll pocatkem 90. let 20. stoleti se situace postupné stabilizovala

a pocty pacientti zacaly rast.

Cil

Lazenstvi i pfes rozsahlou privatizaci je i nadale soucasti ¢eského zdravotniho systému, jak to
vyplyva i z piislusné legislativni upravy. Je ale také jisté, ze rychly vyvoj v nejriznéjsich
oborech mediciny nékteré funkce lazenstvi redukuje, nebot’ fada zdravotnich problémi je dnes

feSena operativné, ambulantné ¢i medikamentozné. Lazenstvi se orientuje stale vice na 1écbu
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vybranych indikaci, pfi¢emz vroce 2018 bylo 56 % pacientd IéCeno na onemocnéni
pohybového ustroji (UZIS, 2018). Na druhou stranu lazefistvi rozsifuje spektrum svych sluzeb
a zamé&fuje se na nové segmenty pacientil @ navstévnikl. V soucasné koronavirové situaci jsou
napiiklad zcela novym segmentem pacienti s lé€bou postkovidovych stavii. Do poptedi
vystupuje uloha prevence a edukace. Stejné tak vyvstavaji v poslednich letech do poptedi

otazky dalSiho vyvoje a udrzitelnosti ¢eského lazenstvi.

Systém zdravotni péce v Ceské republice se dostal v poslednich letech pod tlak diky rostoucim
vydajim, obdobn¢ jako je tomu iV jinych zemich Evropy. To se projevilo také v ptipadé
lazenstvi. Pro zajisténi udrzitelného financovani systéemu lazeniské péce bylo zavedeno nékolik
reforem v oblasti financovani. Tyto reformy také mély vyznamny dopad na lazenstvi a jeho
ekonomické vysledky. V soucasné dobé¢ je nejvétsim problémem ceského lazenstvi negativni
vliv koronavirové pandemie. Od biezna 2020 se Ceské a moravské lazn¢ dostaly diky této
pandemii do slozité ekonomické situace. Vétsina lazenskych 1é¢ebnych zatizeni méla od biezna
2020 provoz siln¢ omezeny a V nékterych obdobich i zcela uzavieny. Tato situace vedla vladu
Ceské republiky k nékolika opatfenim, jejichZ cilem je alespoii Easte¢na kompenzace vzniklych
ztrat. Ani tato opatfeni vSak nedokazala plné nahradit vzniklé ztraty. Cilem ¢lanku je analyzovat
dopady, které mélo omezeni provozu lazni na vybrana lazefiska mista Ceské republiky v roce

2020, a to v kontextu dlouhodobého vyvoje let 2012-2020.

Metodika a data

Zékladnim zdrojem informaci v tomto ¢lanku jsou sekundarni informacni zdroje. Jedna se
predeviim o statistickd data Ceského statistického ufadu (CSU). Statisticka data Ustavu
zdravotnickych informaci a statistiky (UZIS) nebylo mozné pouZit, protoZe jsou vefejné
dostupnd pouze do roku 2018. Z metodického hlediska je dilezité vnimat rozdil mezi
statistickymi daty CSU na strané jedné a UZIS na strané druhé. Zatimco data CSU zahrnuji
viechny ubytované v lazefiském mists, data UZIS jsou pouze za navitévniky lazni, kteii se
v laznich 1&¢ili (pacienti). Dalsi vyhodou dat CSU je jejich dostupnost az na Giroveii obei a mést,

coz U dat UZIS neni mozné.

Analyza je zaméfena piedev§im na porovnani vyvoje navstévnosti sedmi nejvyznamnéjSich
lazetiskych mést Ceské republiky zafazenych mezi tzv. mezinarodni lazné I. kategorie (Karlovy
Vary) aIl. kategorie (Marianské Lazn¢, FrantiSkovy Lazné, Luhacovice, Teplice, Pod¢brady
a Jachymov). (Vystoupil, Sauer, 2011). Analyza statistickych dat se tyka obdobi 2012-2020,

pri¢emz zvlastni pozornost je vénovana letim 2019 a 2020.
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Vysledky

V dal§im textu je postupné analyzovan vyvoj hosti aubytovani ve vybranych lazenskych

mistech v potfadi podle jejich velikosti.

Tabulka 1 Hosté a ubytovani v hromadnych ubytovacich zatizenich v Karlovych Varech

v letech 2012-2020

v tom v tom Primémy
Hosté Pfenocovani
Rok pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | . .
prenocovanl
2012 262 814 61 214 201 600 1850351 | 235629 | 1614722 7,0
2013 259 665 56 544 203 121 1806917 | 198584 | 1608 333 7,0
2014 246 321 54 074 192 247 1670431 | 199559 | 1470872 6,8
2015 267 278 73 267 194 011 1539776 | 292946 | 1246830 5,8
2016 319 740 94 523 225217 1621499 | 335977 | 1285522 51
2017 370 183 107 971 262 212 1827226 | 355660 | 1471566 4.9
2018 401 798 115 629 286 349 1837420 | 378470 | 1458950 4.6
2019 444 938 128 234 316 704 1941790 | 417335 | 1524455 4.4
2020 247 271 135019 112 252 916 078 | 461 854 454 224 3,7
Zdroj: CSU

Karlovy Vary jsou podle nav§tévnosti vroce 2019 nejvétsim lazeiiskym méstem v Ceské
republice a jsou také jedinym lazenskym mistem zafazenym do kategorie mezinarodni lazné 1.
tiidy. V Cervenci 2021 byly zapsany na Seznam své€tového kulturniho a ptirodniho dédictvi
UNESCO ve skupin¢ dalsich deseti lazenskych mist jako ,,The Great Spas of Europe®. Pocet
hostli v Karlovych Varech mezi lety 2012-2019 dynamicky rostl. Oproti roku 2012 se zvysil
pocet hostti v roce 2019 0 69,3 % a byl tak nejrychlejsi ze vSech hodnocenych lazefiskych mist.
Pandemie vsak vyvolala v roce 2020 hluboky pokles navstévnosti. Oproti roku 2019 doslo
k poklesu 0 44,4 %. Navstévnost byla dokonce 05,9 % niz§i nez ve vychozim roce 2012.
Zajimavé je, jakym zplsobem se na propadu hostli aubytovanych podileli rezidenti
a nerezidenti. Pocet rezidentd v roce 2020 byl vyssi nejenom oproti vychozimu roku 2012 (+
120,6 %), ale dokonce i oproti roku 2019 (+ 5,3 %). Zcela opacny byl vyvoj U nerezidentd. Tam
doslo v roce 2020 k poklesu 0 50,5 % oproti roku 2012 a 0 52,8 % oproti roku 2019. Jesté
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vyraznéji se to pak projevilo v poctu prenocovani. Zde doslo U rezidenti mezi lety 2019 a 2020
K rustu 0 10,7 %, zatimco U nerezidentli doslo k poklesu 0 70,2 %. S tim souvisi i pokles
pramérné délky pobytu ze 7 dnit (2012) na 3,7 dne (2020). Jedna o v§ak o dlouhodoby jev, ktery
je pro Karlovy Vary typicky pro celé zkoumané obdobi.

Tabulka 2 Hosté a ubytovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v Marianskych Laznich

v letech 2012-2020

v tom v tom Primémy
Hosté Pfenocovani
Rok pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | .
prenocovani
2012 238 213 63 380 174 833 1297879 | 248932 | 1048947 5,4
2013 248 184 63 427 184 757 1284095 | 229179 | 1054916 5,2
2014 244 036 63 524 180 512 1256738 | 234516 | 1022222 51
2015 232 591 69 651 162 940 1242625 | 301262 941 363 5,3
2016 263114 83716 179 398 1368010 | 357817 | 1010193 52
2017 292 114 86 755 205 359 1473947 | 364303 | 1109644 5,0
2018 283734 87 529 196 205 1405258 | 365197 | 1040061 5,0
2019 290 530 92 868 197 662 1400957 | 378777 | 1022180 48
2020 141 201 83 788 57 413 647 062 | 361442 285 620 4.6
Zdroj: CSU

Druhym nejvétsim lazetiskym méstem v Ceské republice jsou Marianské Lazng, které byly
spolecné s Karlovymi Vary a FrantiSkovymi Léznémi zafazeny na Seznam svétového
kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO. Pocet hostl v Marianskych Laznich mezi lety 2012-
2019 rostl, avsak podstatné pomaleji nez v Karlovych Varech. Oproti roku 2012 se zvysil pocet
host vroce 2019 022 %. Také zde vyvolala pandemie vroce 2020 hluboky pokles
navstévnosti, kdy oproti roku 2019 klesl pocet hostli 0 51,4 %. Navstévnost zde byla 0 40,7 %
nizsi nez ve vychozim roce 2012. Také Marianské Lazné dlouhodobé patiily mezi lazenska
mista, ve kterych méli az do roku 2019 prevahu nerezidenti. To se v§ak zménilo v roce 2020,
kdy podil nerezidenti klesl na 40,7 %. Tento vyvoj se odrazil také v poctu pienocovani.
Zatimco pokles pfenocovani U rezidentti mezi lety 2019 a 2020 byl pouze 4,6 %, u nerezidentt
¢inil tento pokles 72,1 %. Pokles primérné doby pienocovani zde nebyl tak vyrazny. Zatimco
Vv roce 2012 byl pramérny pocet pienocovani 5,4 dne, v roce 2020 to bylo 4,6 dne.
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Tabulka 3 Hosté a ubytovani v hromadnych ubytovacich zatizenich ve FrantiSkovych Laznich

v letech 2012-2020

v tom v tom Primérny
Hosté Pienocovani
Rok pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | L
prenocovam
2012 90 295 40523 49772 747 355 | 300 827 446 528 8,3
2013 91773 38 769 53004 732349 | 261 863 470 486 8,0
2014 94 665 40 542 54 123 776 657 | 292 385 484 272 8,2
2015 105 841 46 988 58 853 867539 | 375877 491 662 8,2
2016 114 704 50 017 64 687 872232 | 285672 486 560 7,6
2017 118 429 50 459 67 970 862 811 | 359621 503 190 7,3
2018 127 890 58 331 69 559 937 153 | 438592 498 561 7,3
2019 132 145 62 529 69 616 960 266 | 461 332 498 934 7,3
2020 78 371 51 637 26 734 554168 | 365074 189 094 7,1
Zdroj: CSU

Ttetim lazenskym mistem tzv. ,,zapadoceského lazenského trojihelniku‘ zapsanym na Seznam
svétového kulturniho d&dictvi jsou Frantiskovy Lazn&. Jde o tieti nejvétsi lazné v Ceské
republice. Pocet hostl ve Frantiskovych Laznich mezi lety 2012-2019 pravidelné rostl. Oproti
roku 2012 se zvysil pocet hostti v roce 2019 0 46,3 %. Pandemie vSak vyvolala v roce 2020
hluboky pokles navstévnosti, kdy doslo k poklesu 0 40,7 %. Navstévnost v roce 2020 byla
dokonce 0 13,2 % nizsi nez ve vychozim roce 2012. Také ve FrantiSkovych Laznich dlouho
pfevazovali mezi hosty nerezidenti. Zatimco v roce 2012 byl jejich podil 55,9% a v roce 2019
52,7 %, vroce 2020 klesl jejich podil na 34,1 %. | ve Frantiskovych Laznich se zkratila
primérna doba pobytu z 8,3 dne v roce 2012 na 7,1 dne v roce 2020.
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Tabulka 4 Hosté a ubytovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v Luhacovicich v letech

2012-20
v tom v tom Primérny
Hosté Pfenocovani pocet
Rok celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | pfenocovani
2012 100 382 77 195 23 187 527 483 | 440432 87 051 5,3
2013 123 628 94 509 29119 567585 | 468 541 99 044 4,6
2014 105 550 92 667 12 883 591 318 | 530302 61 016 5,6
2015 107 438 95 385 12 053 612851 | 560611 52 240 5,7
2016 109 013 97 975 11 038 654 178 | 608 786 45 392 6,0
2017 92 354 83 109 9 245 612 274 | 573 077 39 197 6,6
2018 95671 85 549 10 122 605 687 | 566 130 39 557 6,3
2019 95 248 85673 9575 597 621 | 561 856 35765 6,3
2020 60 968 58 539 2429 423368 | 413417 9951 6,9
Zdroj: CSU

Luhacovice ve Zlinském kraji jsou nejvétsi moravské lazn€ a zaroven ctvrté nejvetsi lazné

v Ceské republice. Typické pro tyto lazné je v celém zkoumaném obdobi vysoky podil

rezidentll na celkovém poctu hostli a ubytovani. Pocet hostii v Luhacovicich mezi lety 2012-

2019 stagnoval. Oproti roku 2012 se v roce 2019 dokonce snizil 0 5,1 %. V roce 2020 Klesl|

pocet hostl oproti roku 2019 o celych 36 %. Podil rezidenti se zvysil z 76,9 % v roce 2012 na

89,9 % v roce 2019. V koronavirovém roce 2020 pak ¢inil tento podil jiz 96,0 procent. Jeste

v

vyraznéjsi je podil rezidentl na ptfenocovani. Zatimco v roce 2012 ¢inil 83,5 %, v roce 2019 to

bylo 94 % a v roce 2020 jiz 97,6%. Luhacovice jsou zaroven jedinym lazeniskym mistem, kde

mezi lety 2012-2020 doslo k nartistu pramérného poctu pienocovani z 5,3 na 6,9 dne.
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Tabulka 5 Hosté a ubytovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v Teplicich v letech 2012-
20

v tom v tom Primérny
Hosté Pienocovani
Rok pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | L
prenocovam
2012 40 369 19 087 21 282 256 097 | 153185 102 912 6,3
2013 42 492 19 018 23474 233760 | 110902 122 585 5,5
2014 43 040 18 244 24 796 253478 | 121 057 132 421 5,9
2015 43 922 19 880 24 042 255129 | 147 063 108 066 5,8
2016 48 956 23106 25 850 279917 | 173177 106 740 57
2017 51 258 24 865 26 393 273584 | 170583 103 001 53
2018 61 711 30 082 31629 302 338 | 186 824 115514 49
2019 64 494 31651 32 843 312270 | 198578 113 692 48
2020 28 606 20 186 8420 175171 | 150035 25136 6,1
Zdroj: CSU

Lazné Teplice v Cechéach jsou nejstar$im lazefiskym mistem v Ceské republice. Zatimco mezi
lety 2012 a 2019 se celkovy pocet hostl zvysil 0 56,5 %, v roce 2020 doslo k vyraznému
poklesu oproti roku 2019, a to 0 56 %. Navstévnost tak v roce 2020 dosahovala pouhych 70,9
% roku 2012. Dlouhou dobu v Teplicich ptfevazovali jako hosté nerezidenti, a to predevsim
z arabskych zemi a Némecka. Podil nerezidentt v roce 2012 byl 52,7 %, v roce 2019 pak 50,9
%. Podil nerezidentid vSak klesl v roce 2020 na pouhych 29,4 %. Propad U rezidenti byl mezi
lety 2019 a 2020 také vyrazny, a to 0 36,2 %. Jesté vyraznéji je vidét pokles podilu nerezidenti
na poctu pfenocovani. Zatimco v roce 2012 byl jejich podil 67,2%, v roce 2019 to bylo 57,3 %
avroce 2020 jen 16,8 %. V piipadé¢ Teplic je zajimavé, Ze po dlouhodobém poklesu
pramérného poctu prenocovani mezi lety 2012 (6,3 dne) a 2019 (4,8 dne) doslo v roce 2020

k jeho nariistu na 6,1 dne.
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Tabulka 6 Hosté a ubytovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v Podébradech v letech
2012-20

v tom v tom Primérny
Hosté Pienocovani
Rok pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | L
prenocovam
2012 53176 41 943 11 233 286 712 | 234 379 52 333 5,4
2013 53539 41 105 12 434 259 724 | 203 008 56 716 49
2014 52 472 40 895 11 577 263854 | 208 937 54 917 5,0
2015 56 747 44 930 11 817 281562 | 232861 48 701 5,0
2016 50 146 43 501 6 645 288571 | 258504 30 067 58
2017 54 783 47 855 6 928 290585 | 264811 25774 53
2018 58 776 50 825 7951 298699 | 270451 28 248 51
2019 63 181 55 048 8133 307509 | 280 137 27 372 49
2020 48 261 45 726 2535 223687 | 214884 8 803 4.6
Zdroj: CSU

Pod¢brady jsou nejvétsi 1azné na tizemi StiedoCeského kraje. Pocet hostti v Podébradech mezi
lety 2012-2019 pozvolna rostl. Oproti roku 2012 se zvysil pocet hosti 0 18,8 %. Pandemie v§ak
vyvolala vroce 2020 pokles navstévnosti a oproti roku 2019 doslo k poklesu 0 23,6 %.
Navstévnost byla dokonce 0 5,9 % nizsi nez ve vychozim roce 2012. Podébrady jsou vedle
Luhacovic nejvice zaméfeny na pobyty rezidentil. Zatimco v roce 2012 byl jejich podil na
celkovém poctu hostt 78,9 %, v roce 2019 87,1 % a v roce 2020 to bylo dokonce 94,7 %.
Obdobné tomu bylo i U podilu rezidentil na celkovém poctu prenocovani. Zatimco Vv roce 2012
byl tento podil 81,7 %, v roce 2019 to bylo 91,9 % avroce 2020 dokonce 96,1 %. Také
v Podébradech doslo ve sledovaném obdobi k poklesu primérného poctu pienocovani z 5,4

v roce 2012 na 4,6 v roce 2020.
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Tabulka 7 Hosté aubytovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v Jachymové v letech
2012-20

v tom v tom Primérny
Hosté Pienocovani
Rok pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | L
prenocovam
2012 31291 19 498 11 793 324309 | 193037 131 272 10,4
2013 30 429 17 641 12 788 285348 | 142535 142 813 9,4
2014 30978 18 292 12 686 316577 | 174 158 142 419 10,2
2015 36 159 21794 14 365 353786 | 211370 142 416 9,8
2016 36 639 23619 13 020 388939 | 245424 143 515 10,6
2017 40 747 24 095 15 652 395862 | 244 886 150 976 9,7
2018 47 318 29 238 18 080 381724 | 245322 136 402 8,1
2019 47 366 30838 16 528 379897 | 260 896 119 001 8,0
2020 36 137 28 829 7 308 296 499 | 246 856 49 643 8,2
Zdroj: CSU

Lazn¢ Jachymov jsou svétove proslulé radonové lazné lezici v Karlovarském kraji. Pocet hosta
V Jachymové mezi lety 2012-2019 dynamicky rostl. Oproti roku 2012 se zvysil v roce 2019
pocet hostli 0 51,4 %. Pandemie vSak vyvolala v roce 2020 pokles navstévnosti, byt ne tak
vyrazn¢ jako v jinych lazenskych mistech. Oproti roku 2019 zde doslo v roce 2020 k poklesu
poctu hostli 0 23,7 %. Navstévnost byla v roce 2020 0 15,5 % vyssi nez ve vychozim roce 2012.
Jachymov je tfetim lazeiiskym mistem, kde dlouhodobé pievlada navstévnost rezidenti.
Zatimco v roce 2012 byl jejich podil 62,3 %, v roce 2019 to bylo 65,1 % v v roce 2020 dokonce
79,8 %. Zvysoval se také podil rezidentli na celkovém poctu prenocovani. Zatimco v roce 2012
byl tento podil 59,5 %, v roce 2019 jiz 68,7 % a Vv roce 2020 jiz 83,3 %. Primérny pocet

pfenocovani se snizil z 10,4 na 8,2 dne.

Diskuse

Ceska lazetiska mista prodélala v obdobi mezi lety 2012 a 2019 diferencovany vyvoj. Zajimavé

Teplice (56,5 %) alJachymov (51,4 %). Naopak pokles navstévnosti vtomto obdobi
zaznamenaly ponckud piekvapivé Luhacovice (- 5,1 %). Ve zlomovém roce 2020 doslo ve
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vSech zkoumanych lazenskych mistech k poklesu navstévnosti oproti roku 2019. Nejvétsi
propad zaznamenaly Teplice (- 56 %), Marianské Lazné (- 51,4 %) a Karlovy Vary (- 44,4 %).
Stale vétsi vyznam pro Geské lazné maji rezidenti, tj. hosté z Ceska. Vyvoj jejich podilu na

celkovém poctu hostt je uveden v Grafu 1.

Graf 1 Podil rezident na celkovém poctu hostti a ubytovani v letech 2012, 2019 a 2020 (v %)

M Karlovy Vary Maridnské Lazné = FrantiSkovy Ldzné B Luhacovice

M Teplice B Podébrady M Jachymov

9% 94,7

89,9

2012 2019 2020

Zdroj: vlastni zpracovani

Z uvedeného grafu jsou patrné nékteré souvislosti. Podil rezidenti na celkovém poctu hostl
béhem zkoumaného obdobi rostl ve vSech lazenskych mistech. Zatimco v roce 2012 bylo vice
jak 50 % hostli pouze ve tfech lazenskych mistech (Pod&brady, Luhacovice, Jachymov), v roce
2020 tvofili rezidenti nadpolovi¢ni vétsinu jiz ve vSech lazenskych mistech. Nejvetsi relativni
narust rezidentll v roce 2020 oproti roku 2019 mély Marianské Lazné (27,4 %), Karlovy Vary
(25,8 %) a Teplice (21,5 %).

Pro dalsi vyvoj ceského lazenistvi je dulezitd systematickd a dlouhodobd podpora, ato
predevsim podpora pobytl rezidentl. Tato podpora se miiZe tykat naptiklad oblasti komplexni
a piispévkové lazenské péce, ktera je hrazena z prostfedkl vefejného zdravotniho pojisténi.
Podporou by mohlo byt naptiklad zafazeni postkovidové péce na tzv. indikacni seznam.
Osvédcily se také naptiklad tzv. lazenské vouchery v hodnoté 4 tisic K¢, které motivuji

k lazeniskym pobytim ¢eské samoplatce.
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Zavér

Koronavirova pandemieelem méla a doposud mé na Ceské lazenstvi a cestovni ruch negativni
dopad. Ten se projevuje predev§im v podstatném ubytku zahrani¢nich host (nerezidentt).
Soucasna koronavirova situace ovliviiuje nejenom lazenska lé¢ebna zatizeni, ale také jednotliva
lazetiskd mésta a lazeniské obce. Dopady koronavirové pandemie jsou patrné zvlasté v téch
lazenskych mistech, kde se 1éCi prevazné tuzemsti a zahrani¢ni samoplatci. Prikladem
finan¢nich ztrat mohou byt ztraty v piijmech z mistnich poplatkii, konkrétné pak poplatku za
pobyt, ktery nahradil od 1.1.2020 poplatek za lazenisky nebo rekreacni pobyt a poplatek

Z ubytovaci kapacity.
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VLIV GENERACNICH ROZDiLNOSTi NA SPOTREBU SLUZEB
CESTOVNIHO RUCHU

THE INFLUENCE OF GENERATION GAP ON CONSUMPTION OF
TOURISM SERVICES

Vaclav Fiser

Abstrakt:

Po utlumeni pandemie Covid-19 a opétovném restartu cestovniho ruchu, musime v ramci jeho
obnovy piedpokladat zmény V preferencich apoptavce po sluzbach cestovniho ruchu
a volnocasovych aktivit, kter¢ budou ovlivnény preferencnimi odliSnostmi jednotlivych
generaci, jako jsou baby boomers, generaxe X, generace Y a generace Z. V ramci dlouhodobé
konkurenceschopnosti bude nutné vytvaret nabidku volnocasovych aktivit a sluzeb cestovniho
ruchu tzv. na miru jednotlivym generacnim specifikdm a jejich poZzadavkiim. Roste vyznam
Vv pedagogice volného Casu. Jak nejlépe a nejuzitecnéji pro nas jako jedince, bychom méli travit

volny cas.

Kli¢ova slova: Cestovni ruch, nové formy cestovniho ruchu, sluzby cestovniho ruchu,
specifické potteby, Zivotni styl, zptsob traveni volného Casu, determinanty ovliviiujici sluzby

cestovniho ruchu.

Abstract:

As the Covid-19 pandemic subsides and tourism resumes, we must anticipate changes in
preferences and demands for tourism services and leisure activities as part of its recovery, which
will affect the preferential differences of individual generations, such as baby boomers,
generaxe X, generation Y and generation Z. Within the framework of long-term
competitiveness, it will be necessary to look for the offer of leisure activities and tourism
services, so-called tailored to individual generational specifics and their minimum. There is

a growing importance in the pedagogy of leisure time, how best we should spend our free time.

Key Words: Tourism, new forms of tourism, tourism services, specific needs, lifestyle, way of

spending free time, determinants influencing tourism services.
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Uvod

Cestovni ruch prozil a stale proziva jedno z nejtézSich obdobi v novodobé historii, Ve které
nikdy piedtim nebyl v celospolecenském métitku takto vyznamné omezen az zastaven, tak jako
Vv posledni dobg, kterou celosvétové vyrazné ovlivnila a nadale ovliviiuje pandemie Covid-19.
Jiz pted pandemii dochézelo v populaci k uvédoméni si nutnosti zmény zivotniho stylu smérem
ke zdravi a aktivnimu odpocinku. Pandemie dynamiku tohoto trendu jesté zvysi a rozsiti. Tak
jak se dynamicky cestovni ruch rozvijel pred pandemii, tak zaroven rostlo konkurenc¢ni
prostfedi. Aby si destinace zachovaly vysokou konkurenceschopnost, je nutné odliSovat
a specifikovat nabidku sluzeb vzhledem k jednotlivym generacim a jejich odliSnostem.
K vznikajici nutnosti individualizaci nabidky a specifickych sluzeb, vyrazné vzrostou

pozadavky na kvalitu a vzdélanost lidskych zdroji pracujicich v cestovnim ruchu.

1 Motivaéni faktory a jejich vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu, specifika
jednotlivych generaci

Rozvoj informaénich technologii arostouci podil zkuSenych cestovatell ma vliv na vyssi
naroky na kvalitu a rozmanitost poptdvanych produkti (sluzeb). Spole¢nost se tak ¢im dal vice
diferencuje. Se zménou zivotniho stylu se hodnoty Clovéka neustale posouvaji a méni. Ve
spole¢nosti U jedné generace roste vyznam zdravi apéce 0 fyzickou kondici s pfesahem
k dusevni relaxaci a U jiné naopak roste zajem 0 technologie a jejich vyuzivani s pfesahem
traveni volného &asu piedev§im zabavnou formou. Podle Certika a Fiserové (2009a, s. 8)
pedagogické hledisko volného casu bere v iivahu vékové i individualni zvlastnosti a jejich
respektovani ve volném case. Pedagogické ovlivilovani volného ¢asu by mélo podporovat
aktivitu, uspokojovat potieby novych dojmi, seberealizace, socialnich kontaktl, kladné citové
odezvy, ale poskytnout i pocit bezpeci a jistoty. Psychologie volného Casu se pta na motivaci
chovani se ve volném case, zajimaji ji zajmy a prozitky jedince ve chvilich volna. V idedlnim
piipadé by v ramci traveni volného ¢asu mélo dochazet ke kombinaci téchto tii zakladnich
funkci volného Casu:

- Instrumentalni funkce — poukazuje na dilezitost odpocinku, regeneraci sil a upevnéni
zdravi v ramci travené volného ¢asu.

- Humanizaéni funkce — shrnuje vychovné vzdélavaci a socializaéni moznosti volného
casu. Kultivace ducha a téla se prolind volnym ¢asem ve vSech etapach historického
vyvoje spolecnosti. Volny ¢as pomaha uchovat kulturni dédictvi kazdé populace
prostfednictvim lidovych zvykil a zvyklosti. BEéhem traveni volného ¢asu se zatfazujeme

do jinych skupin, coz poskytuje prostor pro socializaci, u¢eni se normam a rolim.
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- Zabavna funkce — volny ¢as dava prostor pro vénovani se osobnim zajmiim a zalibam,
jejich naplnéni navozuje pocity uspokojeni, pocit piijemného zazitku.

(2009b, str. 10)
S rostouci cenou lidského ¢asu, kdy pouhd relaxace vytvaii urostouciho poctu lidi pocit
ztraceného ¢asu vznika novy trend motivace ,,néco nového se naucit”. Na zménu spotiebniho
chovani maji vliv i demografické trendy. (Buhalis a Costa, 2007). Pro vytvoieni nabidky
reflektujici a uspokojujici soucasnou poptavku je nutné pochopit motivaci ucastnikt cestovniho
ruchu a vlivy které ji ovliviiuji. Motivaci ¢lovéka rozumime soubor Ciniteld predstavujicich
vnitini hnaci sily jeho €innosti, které umoziu;i lidské jednani a prozivani. K pfesnéjSimu cileni
a individualizaci nabidky, vytvafeni tzv. ,,sluzeb na miru“ je nutné spravné identifikovat
zvyklosti a potfeby jednotlivych generacnich skupin. Kazda generace je definovana vékem, ale
zaroven je tfeba brat ohled i na politické prostedi a spole¢nost ve které vyrustala. Naptiklad
¢esti Baby boomers, ktefi vyrostli v komunismu se vyrazné odliSuji od americkych Baby

boomers apod.

2 Pouzita metodologie

Ke kvalitativnimu vyzkumu a sbéru dat bylo vyuzito primarnich, a pfedevS§im sekundéarnich
zdroji. Priméarni data byla zalozena na osobnich rozhovorech s vedoucimi piedstaviteli
volno&asovych sluzeb cestovniho ruchu piisobicimi v Praze, Karlovarském kraji a Svycarsku.
Sekundarni data byla sbirdana z vefejnych zdroji, jako je &esky statisticky tGfad (CSU),
ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR), svétova organizace cestovniho ruchu (WTO). Byla
provedena reserSe odbornych publikaci, ¢lanki a internetovych zdrojii doplnéné 0 odborny

odhad a praktické zkuSenosti.

3 Typologie jednotlivych vékovych segmentii

3.1 Generace Baby boomers

Hovotime 0 jedincich narozenych v rozmezi let 1946 az 1964. Jedna se 0 generaci, kterd vzesla
po druhé svétové vélce, kdy doslo k celosvétovému prudkému naristu porodnosti. Clenové
generace Baby boomers vyrustali v obdobi ekonomické prosperity a v relativné bezpecné dobé.
Velky pocet téchto lidi chce pracovat a pracuje i v obdobi diichodového véku z dtivodu radosti
Z prace, pratelstvi, finan¢niho zajiSténi, které nachéazeji v pracovnim prostfedi. (Horvathova
a kol., 2016). Generace Baby boomers aktivn€ bojuje se starnutim. Vyuziva nutri¢nich doplikii,
&lenstvi ve fitness klubech apod. Cesti Baby boomers je generace vychovéavana rodiéi, kteii oba

chodili do prace. Jsou materialisticky zaloZeni, vzhledem K tomu, Ze jim jejich rodice
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vstépovali, Ze za valky bylo vSeho nedostatek a je potieba vazit si véci a Setfit. VEtsina z nich
ma nizsi vzdélani ukoncené vyucnim listem nebo maturitou, jsou vice konzervativni @ moderni
technologie nepovazuji za dulezité. Ekonomicka krize v roce 2008 donutila vice nez ¢tvrtinu
této generace odlozit plany na diichod a zistat v pracovnim procesu. (Johnson a Johnson, 2010,
volné pievzato).

3.2 Generace X

Na generaci Baby boomers navazuje generace X. Jednad se O generaci, kterd se narodila
v rozmezi let 1965 az 1980. Za Ceskou generaci X miizeme povazovat takzvané ,, Husdkovy
deti. Tato generace ve svém pocatku vyrtstala v prostfedi, které neznalo nezaméstnanost.
Vzhledem ke svému poctu byla zvykla na velkou konkurenci ve $kole i v zaméstnani. Generace
X se od generace svych rodi¢l odliSuje v nékolika zdsadnich aspektech. Tato skupina Zije
mnohem rychleji, jeji zivotni styl je obecné vice spotfebni. Jednim ze zakladnich hnacich
motortt Generace X je touha po svobod¢. Tato generace se také vyznacuje vysSSim stupném
uvédomélosti, zajima ji ekologie, zdravy zivotni styl a politika. Je to generace s vysokou urovni
technické gramotnosti. Také je to generace, ktera do velké miry nepodléhd masovosti, nechce
se identifikovat v ramci velké skupiny. Tato generace je stale pomé&rné mlada, ale zazila jesté
existenci odlisného neglobalizovaného svéta a charakterizuje se mimo jiné svym pesimistickym
pohledem na svét. (Strasilova, 2013, volné prevzato)

3.3 Generace Y

Nebo-li také milenialové, jedna se 0 generaci narozenou v obdobi mezi lety 1982 az 1994. Tato
generace je charakteristickd moznosti nepietrzitétho pfistupu Kriznym druhim médii

a technologiim. Je pro n¢ charakteristické vyuzivani socialnich siti (Kubatova, Kukelkova,

vvvvv

wvewr

vztah k tradicim a svobodu bere jako samoziejmost. Styl Zivota této generace charakterizuje
zejména vysoka mira individualni svobodné volby, kterd je ovSem doprovéazend vys$i mirou
osobni a socialni nejistoty, je kladen vyssi diiraz na prozitek momentalni situace.

3.4 Generace Z

Do generace Z spadé skupina lidi narozenych Vv letech 1995 az 2012. M4 ptihodné oznaceni
poslednim pismenem abecedy a proto se bude nasledujici generace oznacovat jako generace
Alfa. Generace Z znamena konec vSemi automaticky pfijimanych jasné definovanych roli
a tradic a je povazovana za nejrychleji dospivajici generaci viibec. (Mccrindle, 2014). Clenové
generace Z se jiz narodili do digitalniho svéta. Velkou ¢ast svého Casu travi na socialnich sitich

a vSe i ty nejvSednéjsi véci a udalosti fotografuji. Pocitac¢e ovladaji jiz v raném véku mnohdy
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Iépe nez nékteti dospély ajsou prvni generaci, kterd nezna zivot bez mobilniho telefonu,
Soustfedi se vice na rychlost, nez na pfesnost. Statni instituce povazuji za naprosto zbyte¢né,
nejsou loajalni a uz od détstvi se uci anglicky. Jejich hlavni zdbavou je internet a pocitacové
hry. Velmi rychle dospivaji a specializuji se. Proto budou ve svém oboru vynikat, ale ostatni
véci je piili§ zajimat nebudou. Vieobecny rozhled u nich miZzeme t&7ko hledat. Clenové této
generace jsou sebevédomi amaji sklony K sebestfednosti a netrpélivosti a véfi ve svou
schopnost vyfesit kazdy problém po svém. Pfili§ neuznavaji pojmy jako jsou tradice, narod,
zvyklosti. Podle prozatim nejistych priazkumi, jsou zaujati pfimou zkuSenosti, cht&ji si na
vSechno sahnout, prozit na vlastni kizi. Zaroven vsak ziji oddélené na vlastni siti. Ceni si vice
nazoru pratel, néZ star$i generace. Vyristaji v éfe rozpadu tradi¢ni jistoty, finan¢ni krize, ztraty
jistot a multikulturalismu.

(Horvathova a kol., 2016)

Zavér

Volny ¢as a jeho vyuziti je vyznamnym ekonomickym pojmem, dochazi k ristu volného ¢asu
a volny ¢as dnes stoji vV poptedi zajmu jednotlivce i spolecnosti. Zpiisob traveni volného ¢asu
je v dnesni spolecnosti zna¢né rtiznorody. Spravné traveni volného ¢asu by mélo byt soucasti
moderni spole¢nosti a Zivota kazdého jedince. Kvalitné traveny volny €as se podili na vytvafeni
hodnotového systému déti i dospélych a podporuje mnohostranny rozvoj osobnosti jedince.
Chceme-li oslovit Sirokou vetejnost a akceptovat jeji potieby, musime vytvofit Siroké spektrum
riznych forem aktivit ve volném case, kterym bude odpovidat Siroké spektrum preferenci
traveni volného Casu jednotlivych generaci. Zptsob Zivota se neustale méni, méni se i jeho
zakladni hodnoty, tim i zivotni styl a naroky na traveni volného ¢asu. Zména zivotniho stylu
ucastnikd cestovniho ruchu vytvaii poptavku po cilenéjsi aindividualizované nabidce
cestovniho ruchu. Cestovni ruch musi umét flexibilné reagovat na nové pfistupy Vv oblasti
volného casu asluzeb a prizplsobit svou nabidku produktd jednotlivym generacnim

rozdilnostem.
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OD OVERTURISMU K UDRZITELNEMU TURISMU
V HLAVNIM MESTE PRAZE

FROM OVERTOURISM TO SUSTAINABLE TOURISM
IN THE CAPITAL OF PRAGUE

Petr Studnicka

Abstrakt

Cestovni ruch patii mezi nejvyznamnéjsi sektory svétové ekonomiky. Je nezbytné vést diskusi,
jak vyznamné pandemie COVID-19 ovlivnila cestovni ruch ajak se se situaci vyrovnat
udrzitelnym zpisobem. V roce 2020 zaznamenal sektor cestovniho ruchu pokles globalniho
poctu turistd az 0 74 % ve srovnani s rokem 2019 (UNWTO, 2021). Pandemii COVID-19 neni
ovlivnén jen sektor cestovniho ruchu, ale také je ztejmy velky dopad na regiony a staty zavislé
na cestovnim ruchu, pfedevs$im kviili poctu zaméstnanct a jejich pfijmim. Pandemie vytvafi
jedine¢nou situaci, kdy by v 21. stoleti mohla existovat $ance na odvraceni nejvétsich problémi
lidstva, kterymi jsou zména klimatu achudoba. Pfestoze pandemie vedla k negativnimu
dopadim na ekonomiku, vytvaii obrovskou pfilezitost, jak je dale fesit. Byl zpracovan literarni
piehled s cilem vyvinout vhodnéjsi definici overturismu a udrzitelného cestovniho ruchu,
identifikovat prekazky ptrechodu k udrzitelnému cestovniho ruchu a urcit vyzvy a piilezitosti
pandemie COVID-19.

Kli¢ova slova: cestovni ruch; pandemie COVID-19; Praha; udrzitelnost

Abstract

Tourism is one of the largest sector of global economy. It is necessary to held discussion, how
much tourism was affected by the COVID-19 pandemic and as well as knowing how to cope
with the situation sustainably. In 2020, the tourism sector suffered from a decrease in global
tourist numbers of as much as 74 % compared to 2019 (UNWTO, 2021). Not only is the tourism
sector affected, but it laso creates a big impact on tourism-dependent regions and states, because
of the number of employees in the sector and its revenue. The pandemic creates a unique
situation, since for the first time in the 21% centruy, there could be a chance to fend off the
biggest problems of manking, being climate change a poverty. Even though the pandemic led
to negative impacts on the economy, it also forms a huge possibility to move on from them. It
was conducted a literature review to develop better fitting definitions for overtourism and
sustainable tourism, to identify barriers to transitioning to sustainable tourism and to determine
the challenges and opportunities of COVID-19 pandemic.

Keywords: tourism; COVID-19 pandemic; Prague; sustainability
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1 Introduction

Tourism is one of the biggest industries in the world and provides millions of jobs around the
globe. To understand the relevance of tourism in general, it is important to look at the
development over the last decades. In 2008 there were 922 million tourist arrivals worldwide,
whereas in 2019 the number had increased to 1.5 billion, showing that the number of visitors
reaches a new record every year (UNWTO, 2009; UNWTO, 2020). The tourism sector has been
growing rapidly, generating 1.7 trillion US dollars in revenue from exports in 2018, accounting
for 7 % of the global trade earnings (UNWTO, 2019).

The growth of the tourism industry was seemingly unstoppable. Although it resulted in large
economic benefits, issues were developing with that. Social conflicts at many destinations rose,
ecological issues developed, and strong economic dependencies were built. All these issues are
a part of overtourism. A solution for the problem of overtourism is sustainable tourism which,

therefore, is a situation at any destination that is maintainable in the long-term future.

Tourism has gained more attraction over the past decades. This is shown by the growing
demand for leisure and mobility in popular tourist destinations. Leisure travel is seen as a way
to experience anew culture by staying at resorts and visiting various tourist attractions.
Travelling and making travelling experiences has become more and more popular. This leads
to a steadily increasing number of visitors travelling each year. The number of tourist arrivals
worldwide increased from about 1.6 billion in 2008 to about 2.2 billion in 2018. The yearly
increase has been consistent, only during the world economic crisis in 2009 and 2020 during
the COVID-19 pandemic there were decreases in visitors. It is notable that, while a decrease of
about 60 million seemed severe at the time, the decrease in visitors worldwide during the world
economic crisis is much smaller in comparison to the decrease due to the COVID-19 pandemic
(Worldbank, 2021; UNWTO, 2021).

2  Overtourism and sustainable tourism in the post-COVID world

The COVID-19 pandemic was a great shock for the global tourism sector. As mentioned, global
tourist arrivals in 2020 fell 74 % compared to 2019 (UNWTO, 2021). Many destinations saw
improvements in, e.g., air and water quality due to the low number of foreigners in their city
(Zambrano-Monserrate, Ruano & Sanchez-Alcalde, 2020). That raises the question whether
these improvements were temporary or whether they can be an impetus for policymakers to
implement sustainable tourism concepts. The COVID-19 pandemic offers a unique opportunity
as policymakers can have a big impact in a short amount of time because the implemented
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sustainable tourism policies quickly take effect now because, for example hotels are
underutilized and therefore the low tourism flow is easier to manage. The COVID-19 pandemic
is threatening because of the huge demand of travelling as soon as the pandemic is over. This
might lead to worsening impacts of overtourism worse (Hall, Scott, & Gossling, 2020) which

is why regulations and policies are desperately needed.

According to Milano, Cheer, and Novelli (2018), overtourism is the “excessive growth of
visitors leading to overcrowding in areas where residents suffer the consequences of temporary
and seasonal tourism peaks, which have enforced permanent changes to their lifestyles, access
to amenities, and general well-being” (Milano, Cheer & Novelli, 2018, n.p.). A form of tourism
that often leads to overtourism is mass tourism. According to Naumov and Green (2016), mass
tourism is the movement of many organized tourists to popular vacation destinations for
recreational purposes. Overtourism often leads to unhappiness among the residents of the
destination. Some issues have a big social impact, such as the “residents’ loss of sense of
belonging and sense of place” (Seraphin, Sheeran & Pilato, 2018, p. 375), but also
infrastructural problems, like an increase of congestion and privatization of public spaces.
Another problem is that the purchasing power parity is experiencing a reduction for residents
compared to tourists or “the rise in tourism induced real estate speculation; [...] dismantling of

socio-cultural connectivity” (Seraphin, Sheeran & Pilato, 2018, p. 375).

With the excessive growth of visitors, problems of overtourism increase. One possible solution
is the sustainable tourism model. This kind of model must allow people to travel without
distressing residents and create prosperity in an eco-friendly way while increasing employment
rates and reducing poverty. Therefore, there is a need for sustainable tourism development
(UNEP & WTO, 2005). Sustainability should also be a “development that meets the needs of
the present without compromising the ability of future generations to meet their own needs”

(Séraphin and Nolan, 2018, p.1).

3 Research design

The Table 1 shows all research aims and what specific methods were used in the final report of
the project (closer Acknowledgement) to complete those aims that were set to answer the
research question of this project. Each aim is divided into several objectives so that the aim can
be completed more easily.
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Table 1: Research aims with their methods

Research Aim Obijectives Method
1. Overtourism | a) Define overtourism Literature
b) Identify the impact overtourism has social, economic and ecological review

2. Sustainable | a) Identify and summarize existing definitions of sustainable tourism Literature and

Tourism b) And evaluate existing sustainable tourism policies, strategies, tools, etc. | data review
c) Identifiy the relationship between tourist and residents
3. List  of | a) Identify existing indicators to measure overtourism Litearature
Indicators b) Define limits for the indicators and data
c) Apply the created list on European cities in order to validate the | review

indicators

4. Impact of | a) Determine how COVID-19 impacted the tourism sector economically, | Literature and

COVID-1i socially, and ecologial in overtouristed cities data review
b) Determine the different ways that stakeholders respond to those impacts
and understand what their priorities are
5. Table of | a) Create a structure for the table of actions SWOT
Actions b) Do a SWOT analysis to provide concrete policy actions Analysis and
Multi-Criteria
Analysis
6. Case Study a) Application of the list of indicators to Prague Interviews,

b) Collect and evaluate the current policy actions by the sustainable | literature, and

tourism policy in Prague to this point data review
c) And create a table of actions
d) Define whether COVID-19 is athreat or an opportunity for further

implementation of sustainable tourism in Prague

Source: own ellaboration (2021)

For the purposes of this paper, the results are abbreviated.

4 Results and discussion

Butler’s Tourism Area Life Cycle Model displays how the number of tourists affects the
capacity of their destination over time. Butler proposed that every tourist location evolves
through a common set of stages: exploration, involvement, development, consolidation,

stagnation, and then some variation of rejuvenation or decline.

One of these imbalances is tourism seasonality. It is affecting the market structure and
Destination Management Organizations (DMOs) are analyzing the effect to develop

economical and sustainable management strategies to avoid overtourism (Plzakova, Studnicka,
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2014). They identified two kinds of seasonality: natural seasonality which includes resources
like the climate and weather conditions that can attract tourists. Also, the institutional
seasonality with their religious, social, cultural, and ethical factors is affecting the tourism flow.
Seasonality causes like this create inefficiencies in the utilization of resources. Every city has
limited resources within one year for its residents. Due to overtourism, those resources for one
year are spent faster within its time frame to satisfy the tourists. Therefore, tourist activity can
have a negative impact on the quality of life of the local population in popular tourist areas.
However, the influx of tourists can also boost the local economy and labor market. Comparing
regional data on tourism intensity with regional unemployment rates or their deviation from the
national average unemployment rate, that 21 of the 30 regions with the highest tourism intensity

have an unemployment rate below the national average (Eurostat, 2021).

To be able to transition to a more sustainable form of tourism, a lot of challenges must be
overcome by politics and stakeholders to make it work in the long term. To help achieve this,

different concepts are created by governments or organizations, like the UN. Even though these

organizations want to accomplish similar aims, they usually take slightly different approaches,
leading to different ways to achieve their aims. The UN’s Agenda 2030 was created to find
a more sustainable framework suitable for all countries. Its key aspects are the sustainable
development goals (SDGs), which were agreed upon by all member countries (United Nations
General Assembly, 2015). It replaces the millennium development goals from 2000 and,
according to the UN, two of the most important goals are to end poverty, as well as to create
a balance between the three dimensions of sustainable development (World Health
Organization, 2018; United Nations General Assembly, 2015).

In the Capital of Prague, concept “Putting Prague First” (Table 2) was developed by Prague
City Tourism, a marketing organization established by the City of Prague, to work only in its
own. Its focus is the quality of life in the city, which is split into three different aspects: the
interests of the residents, the public spaces and the destination itself (Prague City Tourism,
2020, p. 36-37). Those objectives are then further divided into rather general measures like
“Keep Traffic Flowing” or “Innovate tourism products”, which are planned to be implemented
by using several different actions for each of them (Prague City Tourism, 2020, pp. 38-42). It
is also planned to revise the action plan yearly to be able implement changes regularly, if
necessary (Prague City Tourism, 2020).
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Table 2: Sustainable Tourism Concept

Name

Aim

Strenghts

Weaknesses

Putting Prague First

1) Balance the economic
benefits of tourism with
the strategic interest of
the city

2) Improvement of the
quality of life of its
residents

3) Protection and
development of culture,
and our historical

heritage

1) Suits well to
city’s specific problems

2) Action plan gets
updated every year

3) (Short) inclusion of
COVID-19

4) Focus on residents
with quality of life as one
main topic

5) Based on work from
UNWTO

1) Not usable for other
cities

2) COVID-19 is only
mentioned, but  not

integrated into the plan

Source: own ellaboration, 2021.

However, Prague’s concept only includes the aspect of social justice by trying to bring together
the needs of the residents, the tourists, and the city itself (Prague City Tourism, 2020). Prague’s
tourism concept on the one hand only talks about the role of the government for the
implementation, when discussing the need “to deal with new services in tourism, especially in
the areas of accommodation, transport or guides.” (Prague City Tourism, 2020, p. 39). Prague
wants to use monitoring firstly to have more control over the tourists within the city, secondly
to use the generated data for research, and lastly to be able to provide better quality information
to the visitors (Prague City Tourism, 2020). “Putting Prague First” should be viewed separately
from the other concepts since they were specifically created for the needs of a single city, but
they can be seen as good examples of concepts with the same purpose. Based on their many
similarities with the other broader concepts it is necessary to first compare already existing
concepts before creating new ones and applying them to the special needs of the city or region.

Therefore, it can be concluded that Prague had problems with overtourism before the COVID-
19 pandemic. But due to the pandemic the number of tourists decreased to an extent to which
overtourism decreased. To prevent the negative consequences of the tourism sector, policy
actions were planned to limit the impact of tourism. One problem of the city is overcrowding.
Many tourists are visiting a small area, predominantly the heritage city center of Prague. This
results in less space which residents want to use because they feel like it is not their own place
anymore, so it is a problem of touristification. Furthermore, a lot of bars and possible late-night
entrepreneurship are in the city center as well. That can lead to late-night disturbances for
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residents, if tourists are partying until late at night and urinating or creating some other form of

additional disturbances in the public.

In addition, there is a problem with the rise of sharing economy offers from companies like
Airbnb (Plzakova, Studnicka, 2021). They create additional financial pressure on the housing
market, due to a landlord renting their apartments/flats to tourists who are likely to spend more
money on tourism-related services and goods, than their Czech counterparts. Thus, even more
living space for the residents is lost in favor of additional revenue. In the expert interview with
Roncak, it was also pointed out that Prague has problems with unregistered shared economy
offers. Consequently, the pressure on the housing market has increased even more (Roncék,
2021, Studnicka, 2021). Based on these problems among others, the City of Prague has created

some policies targeted at improving this situation.

Conclusion

Due to COVID-19 related restrictions, the potential of changing to a more sustainable tourism
approach has been more relevant. The region must be aware of the fact that they are suffering
from overtourism. The COVID-19 pandemic and its restrictions resulting in a severe decrease

of tourists in each city is seen as a chance to move to a more sustainable way of tourism.

It can be noted that most of the policy actions have an efficiency between 40 % and 70 %. The
most efficient action regarding the chosen criteria is the policy action “City Tax” with 78 %,

the least efficient is the action “Car-Free Areas” with 35 % (Graph 1).

Car-Free Areas

Accommodation: Time-Limit for Homeowners Renting...
Changing the Opening Times of Entertainment Facilites
Fines for Misbehaviour of Tourists
Registratioin for Guided Tours
Extension of the City Card

Accommodation: Banning Short-Term Rentals in...

Limits on Opening of New Gastronoimc Facilites

Name of the Policy Action

Accommodation: Only Allow Citizens to Purchase...

City Tax

o
=
o
N
o

30 40 50 60
Efficiency (in %)

~
o
[e)
o
(o)
o

Graph 1: Efficiency of Policy Actions. Source: own ellaboration (2021)
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The results of the multi-criteria analysis suggest that the efficiency often increases, the more
radical and stricter the policy action is, which can be seen with the actions “Accommodation:
Only Allow Citizens to Purchase vacation Homes at the Destination” (73 %) and *“ Limits on
Opening of New Gastronomic Facilities” (73 %). While disincentives often lead to a large
reduction of the problem, for example the action “ Accommodation: Tax for Homeowners
Renting Out Their Place” or the action “ Fines for Misbehavior of Tourists”, they are generally
met with more resistance, since the implementation of the action is not optional, and oftentimes
require ongoing resources to be enforced. The policy action *“ Fines for Misbehavior of
Tourists” for example requires ongoing resources in the form of police officers. Therefore, the

efficiency of disincentives and incentives is relatively balanced.

Another result is that almost all the chosen policy actions have a positive social impact while
only nine actions impact the environment and/or the economic sector of the city positively. This
shows that there are many actions that can help to better the social issues of overtourism and
implies that there is the possibility of change especially regarding the social aspect of tourism.
It can also be seen that many of the actions are not especially expensive to implement, however
there are often ongoing resources or if that is not the case, there are barriers to the
implementation, seen for example in the actions ‘“Accommodation: Banning Short-Term
Rentals in Certain Areas of the City” and “ Accommodation: Tax for Homeowners Renting Out
Their Place”.
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BUDOUCNOST JEDNOTLIVY,CH VOZOVYCH ZASILEK
A SERADOVACICH STANIC

THE FUTURE OF INDIVIDUAL VEHICLE SHIPMENTS AND SORTING
STATIONS

Vaclav Cempirek, Oldiich Kodym, Michal Turek

Abstrakt

Piispévek se zabyva zatizenim sefad’ovacich nadrazi v Ceské republice. V prvni &asti je
proveden rozbor sou¢asného zatizeni a povahy prace v sefadovacich stanicich CD Cargo.
Ve druhé casti je pro tyto sefad’ovaci stanice pfedstaven budouci vyvoj o¢ekavanych vykont

a navrzena prislusna opatieni.

Klic¢ova slova: CD Cargo, vozova zésilka sefad’'ovaci nadrazi

Abstract

The paper deals with the load of sorting station in the Czech Republic. In the first part, an
analysis of the current load and the nature of work in CD Cargo sorting stations is performed.
In the second part, the future development of expected performances for these sorting stations
is presented and appropriate measures are proposed.

Keywords: CD Cargo, wagon consignment, sorting station

Uvedeni do problematiky

Politické a hospodaiské zmény po roce 1989 vedly K postupnému sniZzovani pieprav

na Zeleznici a to zejména U jednotlivych vozovych zasilek.
Hlavni pfi¢iny jsou tyto:

- SniZeni tokil zbozi v ramci ukonceni orientace narodniho hospodarstvi na Sovétsky svaz

a zem¢ byvalého vychodniho bloku.

- Utlum t&zkého pramyslu.

- Utlum spotieby hnédého uhli jak u malych spotiebiteldl, tak i u podnikil, které presly
a prechézeji na zemni plyn nebo jina topna média.

- Rozvoj kamionové prepravy.
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- Rozdéleni ¢eskoslovenského statu v roce 1993.

- Rozvoj kontejnerové mezinidrodni dopravy s tim, Ze kontejner objemové odpovida
kapacité jednotlivé vozové zasilky. Doruceni kontejnert se ale déje vyhradné silni¢ni
dopravou piimo z kontejnerovych terminalt az k zakaznikovi a kontejnery jako

pfepravni systém téméf nevyZaduji fadici prace na Zeleznici.

Vyse popsané zmény oviem postihly viechny sefad’ovaci stanice CD Cargo (Obrazek 1)
a stejnou mérou i ostatni evropské zem¢, coz vedlo K poklesu objemu jednotlivych vozovych

zasilek i vV mezinarodni pieprave.
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Obrazek 1: Rozmisténi sefad’ovacich stanic CD Cargo. Zdroj: www.mapy.cz

1 Soucasné zatiZeni serad’ovacich stanic CD Cargo

Podle 1. zmény planu vlakotvorby platné od 6. dubna 2021 je zatizeni vlakotvornych stanic

nasledujici viz Tabulka 1.
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Tabulka 1: Zatizeni sefadovacich stanic CD Cargo

Pocet Pocet tvorenych Pocet Pocet koncicich Pocet vychozich vlaka
relacnich relaci véetné zaloZnich vlaki za 24 hodin + | za 24 hodin + vlaki
koleji jejich podskupin relacnich vlaki pouze pouze dobirajici vozy
celkem koleji odstavujici vozy
Ceska Tiebova 38 koleji 40 destinaci 8 koleji + 18 + 9 vlaki 23 + 8 vlak
5 koleji
(400) pronajatych
Brno 24 koleji 82 destinaci 0 koleji 32 + 7 vlaki 20 + 5 vlaki
Maloméfice
(600)
Most nové 34 koleji 35 destinaci 8 koleji 22 + 0 vlakid 20 + 0 vlakd
nadraZi piijezd
(200)
Nymburk hl. n. 27 koleji 56 destinaci 5 koleji 40 + 0 vlakd 47 + 0 vlakd
(300)
Ostrava levé 21 koleji 54 destinaci 0 koleji 36 + 5 vlaki 40 + 5 vlaka
nadr.
(700)
Plzen hl. n. 16 koleji 41 destinaci 0 koleji 14 + 8 vlaki 13 + 8 vlaki
(570)
Praha Liben 14 koleji 42 destinaci 3 koleje 27 + 14 vlakt 24 + 14 vlaka
(370)
Pierov 24 koleji 26 destinaci 6 koleji 4 + 15 vlaka 5+ 16 vlaki
(750)

Zdroj: autofi S vyuzitim planu vlakotvorby

Ceska Ttebova tvofi na 24 smérovych kolejich kromé zékladnich relaci jesté 16 podskupin vozi

pro dalsi stanice lezici na cest¢, které jsou nasledné zarazeny na urcené misto ve vlaku ur¢ené¢ho

sméru. Tim odlehc¢uje potfebu dalSiho posunu Vv nacestnych stanicich. Tato technologie prace

S vozy je ale velmi naro¢né na organizaci posunu na hlavnim spadovisti.
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C harakteris tika vlakotvornych stanic
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Obrazek 2: Porovnani poétu rela¢nich koleji. Zdroj: autofi S vyuzitim planu vlakotvorby

Na Obrazku 2 je znadzornéno porovnani poctu relacnich koleji v sefad’ovacich stanicich.
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Obrazek 3: Porovnani ptijezdd do vlakotvornych stanic. Zdroj: autofi s vyuzitim planu vlakotvorby

Na Obrazku 3 je zndzornéno porovnani zatizenosti sefad’ovacich stanic z hlediska ptijezdu.
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Obrazek 4: Porovnani odjezdi z vlakotvornych stanic. Zdroj: autofi S vyuzitim planu vlakotvorby

Na Obrazku 4 je zndzornéno porovnani zatiZzenosti sefad’ovacich stanic z hlediska odjezdi.

2 Povaha prace v sefad’ovacich stanicich CD Cargo

Porovnani vlakotvorné prace sefad’ovaci stanice Ceska Tiebova s dal$imi vyznamnymi

vlakotvornymi body u CD Cargo je uvedeno v Tabulce 2.
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Tabulka 2: Piehled povahy prace v sefad’ovacich stanicich CD Cargo

Ceska Trebova

Dalkova vlakotvorba a mimotadné relace spojené se shromazd’ovanim vozi.
Tvoteno pravidelné 11 dalkovych relaci.

(400)

Brno Tvorba relaci dalkovych vlakt a velkého mnozstvi manipulacnich vlakl s velkym poctem podskupin
Malomérice pro nacestné stanice.

(600) Tvoteno 14 dalkovych relaci.

Most nové Ovlivnéna poklesem jednotlivych zésilek se spottebitelskym hnédym uhlim.

nadraZi piijezd
(200)

Tvoteno 10 dalkovych relaci.

Nymburk hl. n.

(300)

Razeni vlakdl askupin vozii nalozenych auty pro potieby konkrétnich cilovych odbérateli
v Némecku jakoz i fazeni prazdnych a lozenych vozi pro dalsi vyrobu v automobilce SKODA.
Tvoteno 16 dalkovych relaci.

Ostrava levé
nadr.
(700)

Razeni zatéze vychazejici z huté Liberty (diive Mittal), z huté Moravia Steel ve Tinci a podle
pozadavku polskych dopravcii spolupracujicich s CD Cargo.
Tvoteno 13 dalkovych relaci.

Plzemi hl. n.

Zpracovani predev$im manipulacnich vlakl a pfivéSovani skupin vozil na tranzitni dalkové vlaky.
Tvofeny pouze 2 dalkové relace.

(570)

Praha Liben Zpracovani predev§im manipula¢nich vlaku.
Snaha utlumit provoz sefad’ovaci stanice kvili bytové zastavbé ve velmi blizkém okoli.

(370) Tvoiena 1 dalkova relace.

Pierov Zpracovani pfedev§im manipulacnich vlakl a ptivéSovani skupin vozl na tranzitni dalkové vlaky.
Neni tvofena zadna dalkova relace.

(750)

Zdroj: autofi S vyuzitim planu vlakotvorby

Lze konstatovat, Ze vSechny stavajici sefad’ovaci stanice nachazejici se v okruhu 100 - 200 km

od Ceské Ttebové nejsou kapacitné schopny pievzit aktualni tlohy spojené s tvorbou vlaki od

Ceské Ttebové a to zejména z kapacitnich diivodi.
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Obrazek 5: Porovnani dalkovych relaci. Zdroj: autofi s vyuzitim planu vlakotvorby

Na Obrazku 5 je znazornéno porovnani tvorby dalkovych relaci.

3 Ocekavané ulohy pro serad’ovaci stanice

3.1 Narist vykoni v Ceské Ti-ebové po skonéeni epidemie Covid
Po odeznéni pandemie nemoci Covid anabhu na plnou hospodaiskou vykonnost v Cesku
a okolnich zemich, predpokladame navrat k objemtm piepravy na CD Cargo 0 stejnou hodnotu

jako pred pandemii.

Podle vyroéni zpravy CD Cargo za rok 2020 bylo dosazeno nasledujicich objemi piepravy:
Rok 2019 - 65 milionu tun,

Rok 2020 - 61 miliond tun (pokles - 4 miliony tun = - 6,15 %).

Pro rok 2022 bez pandemie lze proto dovodit narist vykont proti rokim 2020 a 2021
minimalné o stejnou hodnotu, tedy + 6 %, pficemz 0 stejné procento by se mél zvysit i vykon

sefad’ovacich stanic na CD Cargo.
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3.2 Narist vykoni v dusledku vylukové ¢innosti v blizkém okoli
V dusledku dlouhodobého zastaveni provozu Vv diisledku stavebnich praci na okolnich tratich.
se jiz v tomto a nasledujicim roce zvysi potieba rozposunovat kazdy den v sefad’ovaci stanici

Ceska Ttebova zhruba 0 57 vozi denné coZ je nartst 0 + 9,5 %.

3.3 Narist vykoni v disledku realizace rozvojovych projekti v ramci EU

Podle dokumentu Ministerstva dopravy CR pod niazvem KONCEPCE NAKLADNI
DOPRAVY PRO OBDOBI 2017-2023 S VYHLEDEM DO ROKU 2030 po¢ita se (&ast 3.2
dokumentu) s ptevedenim 30 % nakladni pfepravy nad 300 km ze silnice na Zeleznici. Jedna se
pfitom 0 aplikaci cilt stanovenych Evropskou unii. Z uvedeného rozboru v koncepci pak plyne,
ze by zeleznice méla prepravovat az 0 70 % vice oproti sou¢asnym vykontim. Protoze se jedna
0 presun prepravy Z kamiontl, 1ze tento cil v plném rozsahu aplikovat na jednotlivé zasilky,

které zpracovavaji praveé sefad’ovaci stanice.

3.4 Zavadéni automatického spiahla v ramci EU

Tento zamér je V posledni dobé pomérmné casto frekventovany v odbornych kruzich, pfi¢emz
jeho hlavnim podporovatelem je Spolkova republika Némecko, ktera je schopna jak
po vyvojové, tak i po finan¢ni strance tento projekt realizovat jako prvni. Vyvoj nového typu
automatického spiahla, které bude obsahovat i datovy kabel, jiz probiha a pracuji na ném 3

zapadoevropské firmy.

3.5 MoZnosti pronajmu sefad’ovaci kapacity
V soucasné dob¢ vedeni CD a.s. prosazuje spravnou myslenku, totiz nabizet v opravarenstvi

a udrzbé kapacity narodniho dopravce i pro jiné smluvni partnery.

Tato myslenka muze byt zajimava i pro sefadovaci stanice dopravce CD Cargo a.s., které
mohou nabizet nadstandardni fazeni zatéZe pro spolupracujici zahrani¢ni dopravce anebo

konkrétni piijemce.

Jiz dnes probiha Vv sefad’ovaci stanici Nymburk hl. n. specifické tazeni skupin vozi
s automobily, kdy je tvofeno 17 riznych skupin podle ptani zahrani¢nich (vétSinou némeckych)

klientu.

Stejné tak jiz dnes fadi Ostrava levé nadrazi vlaky zvlast pro CD Cargo Polska Vv tranzitu
do polské piekladkové stanice v Malaszewicze (hranice s B¢loruskem) anebo vlaky

pro spolupracujiciho polského dopravce CTL.
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Zavérecné vyhodnoceni

Ceska Tiebova je inadale dilezitym &lankem vlakotvorného systému CD Cargo v dalkové
dopravé. Doklada to pocet ptfimo fazenych relaci anebo V jejich ramci sestavovanych skupin
vozll pro odvéSeni ve vybranych stanicich, ¢imz odpadaji fadici prace v mensSich nacestnych

stanicich.

Nejbliz§i sefadovaci stanici, ktera by mohla prevzit ¢ast vykoni z Ceské Tiebové, je Brno
Malométice. Tato stanice pracuje jiz bez zéaloznich vlakotvornych koleji ave sméru
na severovychod musi vyuzivat jednokolejnou trat, ve sméru na vychod pak malo kapacitni

neelektrifikovanou dvoukolejnou trat’.

Skute¢nosti je, ze sCeskou Tiebovou souasna koncepce vlakotvorby plné pogita.

vvvvvv

netvoii ani pfimou relaci ani ucelenou skupinu vozl pro Ceskou Tiebovou, ostatni ano.

Z tohoto pohledu je Ceska Tiebové nepostradatelna. V opa¢éném piipadé by se takto smérovana
zatéz musela fadit do sefad’ovacich stanic jinych, znamenalo by to zvySené naroky na jejich
vykonnost a prodluzovani pobytli vozli ve stanicich béhem piepravy. ZvysSovalo by se

I nebezpeci poskozovani vozi a nakladu pii posunu.
Reseni pro budoucnost musi obsahovat:

- Zachovani smérovych koleji hlavniho spadovisté¢ a modernizovat spadovistni zafizeni.
Jen tak bude sefad’ovaci stanice Ceskd Tiebova pfipravena na budouci Ulohy jak

pro potieby CD Cargo a.s., tak i pro piipadné dalsi dopravce.

- UdrZet sefad’ovaci kapacitu stanice pro dalsi ukoly v rdmci boje proti klimatické zméné

podle ukoli vyplyvajicich ze Zeleného udelu.
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SKLON K PODNIKANI A OSOBNOS:[Ni’CHA,‘RAKTEBISTIKY,
KTERE JEJ OVLIVNUJI — REGIONALNI PRIPADOVA STUDIE
Z CESKE REPUBLIKY

BUSINESS INCLINATION AND PERSONALITY ATTRIBUTES THAT
CULTIVATE IT — REGIONAL CASE STUDY FROM THE CZECH
REPUBLIC

Julius Janacek, Katerina Kovarova

Abstrakt

Piipadova studie zkouma vyznamné faktory sklonu k podnikani a piipadného zapojeni se do
podnikani studentli na riznych regiondlnich univerzitdich. Data pro vyzkum vychazi
z dotaznikového Setfeni mezi 1 356 vysokoskolaky z Ceské republiky. V datovém souboru
je 10 vysokych s$kol, znichZ tfi se zaméfuji na ekonomické vzdélavani azbytek byl
distribuovan do riiznych vzdé€lavacich oblasti. Analyza byla provedena za pouziti fadovych
logistickych regresnich modelt. Vysledky ukazuji, Ze S podnikatelskym sklonem jsou uzce
spojeny dva osobni atributy: prijatelnost rizika ainiciativa. V obou pfipadech
je pravdépodobné, Ze se jedna 0 prediktory zapojeni do podnikani. Po stanoveni dalSich faktora
vykazuji vSechny tfi ekonomické Skoly zkoumané Vv této studii stejnou uroven téchto atributd.
Také vSechny ekonomické Skoly sdileji mezi studenty stejnou Groven podnikatelského sklonu.

Ve studii jsou zahrnuty i disledky a pobidky pro dalsi vyzkum.

Kli¢ova slova: sklon k podnikani, pfijatelnost rizika, iniciativa

Abstract

This study investigates significant factors of inclination towards doing business and business
engagement among students at different regional universities. The analysis is based
on a questionnaire survey among 1,356 university students from the Czech Republic. There are
10 colleges in our dataset, three of which focus on economic education and the rest is distributed
in different educational areas. The analysis was conducted using ordinal logistic regression
models. The results show that there are two personal attributes tightly associated with business
inclination: risk-acceptability and initiative. In both cases, it is likely that these are predictors
of business engagement. With other factors fixed, all three economic colleges investigated in
this study show the same level of these attributes. Also, all economic colleges share the same
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level of business inclination among their students. The study also includes implications and

incentives for further research.

Keywords: business inclination; risk - acceptability, initiative

1 Introduction

This study investigates and compares the level of inclination towards business among university
students across ten different colleges from the Czech Republic. It also investigates what the
possible predictors of business inclination are among students and compares the levels of these
self-reported personal attributes which are important for business engagement across these
colleges. Nowadays, colleges pay particular attention to business engagement because it allows
them to assert themselves as active authorities contributing to economic and social development
of their regions. In this connection, we can see business education as a strategic reaction which
can contribute to the increase of business activity (Laukkanen, 2000). So, universities could
have an important role by increasing the competences of students, as they could motivate them
to conduct future business activities (Rasmussen & Sorheim, 2006). Research in the field of
business education are still in the phase of exploration and there are vast discussions about its
efficiency. Some studies suppose that the students who attended courses where business was
a part of syllabus, have a bigger tendency and motivation to create or do business, see e.g.
Ismail, Zain & Zulihar (2015); Okoli & Igwegbe (2015); Vilcov & Dimitrescu (2015).
However, other authors claim that this proof is not exactly clear (Heuer & Kolvereid, 2014;
Pittaway & Cope, 2007).

We see that there is much desire for young people to start businesses. The question then is what
are the factors which bring about this behavior. The aim of this study is to find out which
character attributes of students at various universities in the Czech Republic relate with their

positive inclination to do business.

2 State of the art

Business is source of economic and social prosperity (Acs & Storey, 2004). In this sense, in
most countries business education was particularly extended (Rae et al., 2014). Nowadays, we
can see future business potential particularly among young people who will finish their studies
soon. Quite a bit of various research has confirmed that business people who finished their
university education have significantly better preconditions to create business (Lafuente &
Vaillant, 2013; Velez, 2009). In general, the most frequent founders of small and middle
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companies are people aged from 25 to 34 years old (Acs et. al., 2005). It is necessary to realize
that mainly graduates constitute a moving power of alocal economy thanks to gained
knowledge, skills and their intelligence. Education in the business field should stimulate the
development of the knowledge base (i.e. knowledge in the field of business management) and
business competences (i.e. behavioural traits) as well as create value for students and to support
more competitive business people who are able to cope with complexity in addition to the

uncertainty of business milieu (Neck & Greene, 2011).

Knowledge connected only with business and management, although it is very important, is not
enough to become a successful businessperson (Frees & Gielnik, 2014). Doing business is
a multi-dimensional process; students must have or develop many other competences (Jack &
Anderson, 1999). These are often psychological or social skills and they include important
attributes such as management, ability to identify opportunities, creativity, innovation,
analytical skills, negotiation, communication, solving problems, flexibility and adaptability,
critical thinking, ability to create a network and building teamwork (Jones & Penaluna, 2013;
Sharma, Boyatzis & Jain, 2011). Further, Sanches et al. (2005) and Knorr, Alvarez & Urbano
(2013) include innovation, initiative, creativity, inclination to risk and a proactive attitude
among the most important skills of a businessperson. Janik (2001) declared that a person who
is afraid of taking risk will never become a businessperson. Businesspeople are distinguished
by a higher ability than other people to overcome risk because most, if not all, business actions
are conditioned by some uncertainty and risk (Korpysa, 2014; Colli, 2013). There are models
measuring key character traits for businesspeople: calculation of risk, creativity, high need of
performance, autonomy and having control or influence (construction of the General Enterprise
Tendency Test) and also models based on measuring attitudes. The most well-known theory is
the Theory of Planned Behaviour, which was developed by M. F. Ajzen (1991). This model
explains the complexity of relations between human behaviour and its relevant determinants.
The most important fact is finding out that human behaviour is the cause of intention. Intention
isdirectly influenced by: attitudes (conviction of the person that negotiation will bring him
results), subjective norm (conviction and expectation of other people and motivation to oblige
them) and perceive control of behaviour (conviction about factors which can make negotiation

easier or more difficult.

It was proven that education in the business field influences the attitudes of students positively
to do business (see e.g. Bako et al., 2017; Ahsan et al., 2018 and others). Farhangmehr &

Gongalves (2016) point out that business competences are predictors for doing business. To
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increase a students” motivation to create or do business, pedagogy should put an emphasis on
the development of business, psychological and social skills including in particular the
dimensions of emotional and critical thinking. In most countries worldwide, attention is
oriented towards the development of activity, innovation or searching for new forms of
education rather than on the basics of doing business (Chang et al., 2018). Laguia, Moriano &
Gogievski (2019) claim that if students are involved in a functional education milieu which
emphasizes creativity as an important precondition for doing business and if they believe in it,
with regard to their characters, business should be a more attractive career possibility. This
corresponds with Krpalek & Krpalkova-Krelova (2016) who emphasize that education in the
business field is important for the development of business potential but at the same time it is
also necessary to involve an active attitude based on one’s own experience (learning in

practice).

3 Materials and methods

Our study is built upon a questionnaire survey conducted in March 2019 in ten colleges from
the Czech Republic. Our sample consists of 1,356 students of which 442 are boys. Colleges 1-
3 are economic colleges: college 1 (VSES) is a private college situated in Prague. College 2
(VSERS) is a private college located in Ceské Bud&jovice. College 3 is a public college located
in Usti nad Labem. Colleges 4-10 are all of different non-economic types and focuses. The
focus of college 4 is the environment, college 5 is specialized in biology, college 6 is
a pedagogical college, college 7 offers education in medicine, college 8 is an art college, college
9 teaches philosophy and related areas of study and college 10 offers education in machine
engineering. Colleges 3-10 are all part of the University of J. E. Purkyn& (UJEP) in Usti nad
Labem. We selected both economic and non-economic colleges in order to compare the levels
of business inclination and personal characteristics related to business inclination between
different types of colleges. By including colleges 4-10 into our research we made sure that
a comparison is made for colleges with many different backgrounds. As for the regional aspect
of our choice, the University of J. E. Purkyné in Usti nad Labem was selected because it consists
of colleges from different areas and thus it was possible to study the importance of personal
attributes in different student social background. The schools from other cities were selected as

good matches to compare with the economic college in Usti nad Labem.

All of the questionnaires were distributed and collected from all students from all colleges

during asingle day. This way we ensured that there was no selection as far as the students
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present at the school are concerned. Naturally, some students were missing. This however is an
issue we had to accept. The practical implication of such approach is that our results cannot be
generalized to the whole population of students at our schools but to students who are often
present at classes (as was tested on the day of the survey). 34 questionnaires were discarded

due to incompleteness.

The questionnaire consisted of 9 questions. The information and areas inquired in the
questionnaire are listed in table 1. The first question regarding business inclination was included
to study the attitude of students towards business. The questions concerning personal traits were
selected because these attributes can be related to business inclination. Also, we included three
control variables (gender, age, year of study) because these are needed for the regression

analysis to control for the effect of these aspects.

Table 1: List of variables with their description.

Variable Question Scale
Business To what extent do you identify with this 1-5, 5 - highest
Inclination statement: “After | finish university | will identification
Self-reliance To what extent do you identify with this 1-4, 4 - highest
statement: “l am self-reliant”? identification
Risk-acceptability | To what extent do you identify with this 1-4, 4 - highest
statement: “l am able to accept risk”? identification
Creativity To what extent do you identify with this 1-4, 4 - highest
statement: “l am creative”? identification
Initiative To what extent do you identify with this 1-4, 4 - highest
statement: “l am initiative”? identification
Responsibility To what extent do you identify with this 1-4, 4 - highest
statement: “l am responsible”? identification
Gender (Female) What is your gender? 0-Male, 1-Female
Age How old are you? 20-, 21-25, 26+
Year of study What year of university are you in? 1-5

Source: Original results

For the variable Business Inclination we used a scale of 1-5 because we wanted to give the
students the option to select a neutral answer (number 3). The reason is that many students
cannot be sure about their business activities in the future. On the other hand, for the five
variables concerning character attributes we selected a scale of 1-4. This way the students
couldn’t select aneutral answer. They had to decide whether they fit into the category
of “having the attribute in question” (numbers 3 or 4) or into the category of “not having the
attribute” (numbers 1 or 2). At their age, the students should already have an idea about their

personal characteristics. Base on this we have proposed research assumptions:

1. Self-reliance is an important factor of business inclination
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Ability to accept risk is an important factor of business inclination
Creativity is an important factor of business inclination
Initiative is an important factor of business inclination

Responsibility is an important factor of business inclination

2 e

There are significant differences in the levels of important character attributes across

colleges

In order to study the relation of different personal attributes with inclination to do business we
used ordinal logit regression models. These were selected because our dependent variable

(business inclination) is an ordinal variable.

4 Results and Discussion

4.1 Descriptive statistics
Table 2 shows mean values for different variables across all colleges.

Table 2: Mean values.

College type Economic Non-economic

College All Coll.1 | Coll.2 | Coll.3 | Coll.4 | Coll.5 | Coll.6 | Coll.7 | Coll.8 | Coll. | Coll.
N students 1322 | 44 75 369 |34 154 | 324 | 148 |72 74 62
Business 210 | 271 | 231 | 222 [196 |2.04 | 193 | 182 |257 |1.82|2.23

Self-reliance 338 | 332 | 341 | 339 | 347 |337 |339 [3.36 |3.33 |3.443.29
Risk-accept. 3.00 {332 |3.04 299 |3.23 |303 |293 |3.00 |3.09 |296|3.02

Creativity 3.13 [ 330 |3.08 294 |3.26 |3.02 |3.31 |3.15 |3.69 |3.15]|2.55
Initiative 3.03 [3.21 |3.00 |294 |3.20 |295 |3.10 |3.04 |3.39 |3.12|2.82
Responsibility | 3.51 | 3.44 |3.53 [3.60 |3.55 [3.43 |350 [3.61 |3.27 |[3.47]3.35
Gender 0.67 [ 055 |0.69 |0.71 |0.64 |040 |0.77 094 1074 | 059 |0.11
Age 20 and |0.13 |0.14 ]0.19 |0.11 |0.03 |0.11 |0.14 | 0.15 |0.19 | 0.09 | 0.10
Age 21-25 0.80 | 0.80 |0.76 | 0.81 |0.93 |0.81 |0.81 |0.80 |0.75 | 0.85]0.81

Age 26 and | 0.06 |0.07 |0.05 |0.08 |0.03 |0.08 |0.05 |0.05 |0.06 |0.05]0.10
Year of study |[2.94 [2.00 |2.19 |[3.25 |3.23 [3.02 |3.04 | 250 |2.92 |3.07|2.97
Source: Original results

The mean values of business inclination for economic colleges are higher than the five mean
values for economic colleges. When conducting a t-test comparing the levels of business
inclination of students from economic colleges with the levels of business inclination of
students from non-economic colleges, it was found that the values for students of economic
colleges are significantly higher (the p-value of the t-test was 0.0122). However, descriptive
statistics and t-test’s are not enough to give us a clue about the effect of different colleges on
the scrutinized characteristics of the student. The reason is the fact that the selection of students

was not completely random. Thus, we have to create regression models in order to control for

257 |Stranka



the differences in age, gender and year of study which could have been brought about by

selecting different types of students.

4.2 Regression analysis

Table 3 shows values belonging to 6 ordinal regression models that we constructed. The top
line contains the names of the dependent variables of the models (Business in., Self-reliance,
etc.). For each model, we included the value of the estimated coefficients (Coeff) and the level
of significance of the corresponding test (Sig). One star stands for aten percent level of
significance, two stars stands for a five percent level of significance and three stars for a one
percent level of significance. The last line presents the percentage of correctly predicted cases
of the models. These values range from 52.3 percent to 65.7 percent. Since there are always
four or five discrete values for the dependent variable, these percentage levels show a relatively
high quality of the models. The reference point of the two dummy variables concerning age is
Age 20 and less. As for the independent dummy variables College 2 to College 10 their

reference point is college 1.

Table 3: Ordinal logit regression models.

Dependent | Business Self- Risk- Creativity Initiative Respons.
variable inclination | reliance accept.

Coeff Sig | Coeff Sig | Coeff Sig | Coeff Sig | Coeff Sig | Coeff Sig
Self-reliance | 0.02 X X 1.17 ok 0.24 ok 0.46 ok 1.08 ok
Risk- accept. | 0.43 wk 1.08 ok X X 0.29 ok 0.58 ok -0.05
Creativity 0.17 * 0.22 ok 0.30 ¥k X X 1.36 *ok 0.00
Initiative 0.40 ** 1046 ** 1061 ** 1 1.46 ** X X 0.51 ok
Responsibilit | -0.07 0.88 ok -0.06 -0.05 0.43 ok X X
Gender -0.67 ok 0.16 -0.80 ok 0.10 0.05 0.80 ok
Age 21-25 0.06 0.12 -0.10 0.02 0.11 -0.18
Age26 and | 0.45 -0.15 -0.07 0.03 0.34 -0.06
Year of study | -0.17 ** 1-0.06 -0.02 -0.01 0.00 0.32 *x
College 1 -0.21 * 0.75 * -0.33 -0.20 -0.23 -0.02
College 2 -0.68 * 0.76 * -0.59 -0.35 -0.32 0.01
College 3 -0.54 * 0.68 * -0.57 * -0.62 * -0.32 -0.02
College 4 -1.45 ok 0.89 * -0.23 -0.06 0.05 -0.22
College 5 -1.34 ok 0.75 * -0.78 ok -0.38 -0.29 -0.23
College 6 -1.35 ok 0.71 * -0.96 ok 0.28 -0.22 -0.48
College 7 -1.55 ok 0.40 -0.49 -0.18 -0.30 -0.05
College 8 0.03 0.20 -0.67 1.22 *k 0.25 -1.24 ok
College 9 -1.74 *¥* 1115 *¥* 1-092 ** 1-0.08 0.00 -0.13
College 10 -0.87 ok 0.79 * -0.91 ok -0.37 -0.56 -0.11
Percentage 52.30 65.70 56.70 60.40 60.00 64.40
of cases % % % % % %
correctly
predicted

Source: Original results
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Note: the asterisks show the significance levels of the variables: one asterisk 90% significance level (p value<0.1),

two asterisks 95% significance level (p-value<0.05) and three asterisks 99% significance level (p value<0.01)
Business inclination

Focusing on the first model (the dependent variable of Business Inclination), all of the college
dummy variables are either insignificant or significant with a negative coefficient. Here we are
referring to the colleges 1, 2, 3 and 8 (tab.1). College 8, an art college, also turns out to be
positively related with business inclination. Universities can support the first steps in creating
business of students so that they become businesspeople by offering them business courses and
by motivating students to participate in doing business (Bergmann, Hundt & Sternberg, 2016).

However, one has to be careful when interpreting this result. It does not necessarily mean that
the economic colleges catalyze students’ interest in business. It could very well be that students
who want to engage in business choose economic colleges more often. Since both causality
directions are logically possible, it is a task for future detailed research that would help answer
this unclarity. From the first model, we can also draw the observation that the variables
concerning personal attributes are significant with a positive estimated coefficient in two cases:
risk-acceptability and initiative. Again, we must refrain from making a quick interpretation that
these two personal attributes bring about a higher business inclination or business engagement.
The results only tell us that there is a positive relation between these character traits and
business inclination. Whether the causality direction goes one way, the other way or both ways
cannot be determined from static data gathered using a questionnaire. More sophisticated
research would be needed here to make a determination. However, it is very likely that the
causal direction “personal attribute to inclination towards business” applies at least to some
extent. In this case, it would mean that inclination and participation in business can be increased
by cultivating these two attributes. Fleskova, Babiakova & Nedelova (2011) claim that
university students realize the advantages and disadvantages of having one’s own business.
With their own business they see the possibility of self-realization, usingtheir own creativity,

self-reliance, activity to realize their dreams and responsibility.

Controlling variables

Two controlling variables are significant in the first model: gender-female (negative relation)
and years of study (negative relation). This means that with other factors held constant, girls
tend to incline towards business less than boys. Also, with other factors fixed, the further
a student is in their studies the less inclined towards business they are. Unfortunately, it is

possible that in general the university environment has a negative effect on business
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engagement and participation. If it is so, then this is a very serious incentive to adjust the
university environment in such way that it will not degrade students’ interest in business. On
the contrary, it should support and cultivate it. In most countries the number of businesspeople

still lags behind what is believed to be needed for national economies (Singer et al., 2018).

Self-reliance

Now we move on to analyzing the other five regression models. In the logit model with the
dependent variable of Self-reliance, there is only one college dummy which is significant (two
or three stars — 5 percent significance level), which is college 9 —a college of philosophy. There
Is some mechanism due to which self-reliant students come to this college or due to which this
college develops self-reliance among its students. Again, the causality direction cannot be
determined with a hundred percent certainty with static data. Amore authoritative result is that
other college dummies are insignificant (some have a one star-ten percent significance level
which is treated as insignificant). This means that as far asself-reliance is concerned, all other
colleges are approximately on the same level. Krueger, Reilly & Carsrud (2000) claim in their
study that self-sufficiency is a critical predecessor of business intentions. The individuals with
a high self-sufficiency have more personal interest when it comes to solving business tasks and
are more willing to make aneffort as well as express their persistence when they face various

difficulties and failures.

Risk-acceptability

In the third regression model with the dependent variable Risk-acceptability, there are four
significant college dummy variables with a negative estimated coefficient: colleges 5, 6, 9 and
10. Therefore, in this respect there is no difference between the economic colleges and colleges

4,7 and 8. Since it is likely that risk-acceptability is a positive predictor of business inclination,

we can say that this feature is present in all economic colleges on the same level.

Douglas & Shepherd (2002) present in their study that a positive approach to risk and
independence has a strong influence on intention to become a businessperson. The bigger risk

and independence tolerance is, the stronger the intention to start business.

Creativity

Table 3 shows that with other factors fixed, all colleges share the same level of creativity except
college number 8 (art college) whose dummy variable and its estimated coefficient indicate
a higher level of creativity among students of this college. It is very likely that both causality

directions apply here: more creative students come to this college and this school also nurtures
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creativity. Another, yet hopefully not so likely possibility, is that students of the art college are
not more creative than students in other colleges but since they are studying art they only think
of themselves as being creative. Either way, all other colleges share the same level of creativity.
Krpalek (2009) finds creativity as a very important ability for a successful business. However,
he believes that only creative teachers have creative students.

Initiative

Concerning creativity, the statistic analyzes have not brought significant relevant results among

schools.
Responsibility

As for the regression model with the dependent variable Responsibility the situation is opposite:
the only significant college dummy variable is college 8 (art college) with a negative estimated
coefficient. This indicates that students of all colleges with the exception of art students share
the same level of self-reported responsibility when other factors are kept constant. Artists report
a lower level of responsibility. Again, three options are possible: either students who come to
this college are already less responsible or the college makes them less responsible or they are
as responsible as other students but believe that they are not.

5 Conclusion

We have found that two personal attributes associated with an inclination towards business and
thus engagement in business are risk-acceptability and initiative. Self-reliance, creativity and
responsibility are not associated with business inclination. Therefore, there is high probability
that higher risk-acceptability and initiative lead to higher business engagement. On the other
hand, it is very likely that higher self-reliance, creativity and responsibility do not lead to higher
business participation among students. When other factors are fixed, all three economic colleges
studied in our analysis plus the art college are on the same level as far as business inclination is
concerned. Other colleges show lower levels of business inclination with other factors kept
constant. This corresponds to the notion that students in economic colleges are more open
towards business activities. As for the two character traits associated with business inclination,
all economic colleges share approximately the same level of these with the other factors held

constant.

As for the hypotheses formulated in the introductory part of this paper, the first five were

already answered with the result that risk-acceptability and initiative are important factors of
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business inclination. The last hypothesis concerning levels of character attributes in the colleges

was answered that there are indeed significant differences in this respect.

The limitation of this study is that levels of self-reported character attributes might not be the
same as the real levels of these traits. Although a high correlation between the self-reported
values and the real values can be expected, this should be investigated in more detail in future
research. Another limitation of our study is the fact that our research is based on university
students only. Our results apply to the colleges we have studied in our research. However, it is
most likely that the same character attributes will be equally important in the case of other
colleges, be it in the Czech Republic or elsewhere in the world. It is important to know the
attitude of young people towards business which can, to a certain extent, announce a future

stagnation or development of business activity at a local or regional level.
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TRENDY V PRIPRAVE UCITELU EKONOMICKYCH PREDMETU

TRENDS IN THE PREPARATION OF THE TEACHERS OF ECONOMIC
SUBJECTS

Alena Kralova

Abstrakt

Ptispévek se zabyva ptipravou uciteli ekonomickych predmétt na Fakulté financi a ucetnictvi
Vysoké skoly ekonomické. Naznacuje vyvoj od roku 1953, podrobnéji od roku 1990. Na
zaklad¢ analyzy jednotlivych oborG a prizkumt zftad absolventl afediteld obchodnich

akademii naznacuje trendy, které ovliviuji ptipravu budoucich ucitela.

Klicova slova: ptiprava ucitelii; Vysoka skola ekonomickd; ekonomické predméty;

Abstract

The paper deals with the preparation of teachers of economic subjects at the Faculty of Finance
and Accounting at the Prague University of Economics and Business. It indicates the
development since 1953, in more detail since 1990. Based on the analysis of individual fields
and surveys from the ranks of graduates and directors of business academies, it indicates trends
that affect the training of future teachers.

Keywords: preparation of teachers; Prague University of Economics and Business; economic

subjects;

Uvod

Na uroven ekonomického vzdélavani plisobi mnoho faktori v souvislosti se spolecensko-
politickym a technologickym vyvojem. Katedra didaktiky ekonomickych predméti se zabyva
ptipravou ucitell pro stfedni Skoly jiz od roku 1953. Struktura studijnich plant i pfedméty se
V jednotlivych obdobich ménily, zakladni koncepce vSak po celou dobu vyvoje zistala

zachovana — slozka odborna a pedagogicko-psychologicka i didakticka.

Ptiprava ucitelll ekonomickych predméti stfednich a vysSsich odbornych skol je v soucasné
dobé ovliviiovana cili formulované organizaci UNESCO pro 21. stoleti, Strategii vzdélavaci
politiky CR 2030+, probihajici revizi ramcovych vzdélavacich programil. Podle Evropského

ramce podnikatelskych kompetenci se fesi ekonomické vzdélavani a vychova k podnikavosti
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jako klicova kompetence, stejné tak ziskani podnikavych kompetenci, aktivity a nastroje, které

je rozvijeji.

1 Cil a pouzité metody

Cilem ptispévku je naznacit vyvoj, stéZejni problémy a trendy pro zajisténi kvalitni pfipravy
budoucich ucitelti sttednich a vyssich odbornych skol, kterymi se zabyva Katedra didaktiky
ekonomickych predméti na Vysoké Skole ekonomické v Praze. Uvedeny trend sleduje
Vv piipravé uciteld v bakalaiském, magisterském i doktorském studiu. K tomu, aby absolventi
uvedenych oborti byli schopni Vv budoucnu ucitelskou profesi dobie vykonavat, musi se
seznamit nejen s odbornou problematikou, ale téz s problematikou pedagogickou,

psychologickou a didaktickou.

Struktura studijnich obort ucitelstvi byla zjiSténa na zaklad¢ internich materialt véetné odborné
literatury. Skladba pfedmétii byla zkoumdna na zaklad¢ analyzy predmétii ze studijniho
informaéniho systému VSE a Stanoviska MSMT. Vysledky vztahujici se k vyhodnoceni
studijnich programt byly zjistény prizkumy na cvi¢nych Skolach (obchodnich akademiich)
Fakulty financi a tcetnictvi Vysoké Skoly ekonomické v Praze a dotaznikovymi Setfenimi

absolventu vzdélavani ve financich a ucéetnictvi.

2 Vysledky Setieni

2.1 Priprava uditelii na KDEP VSE v Praze v letech 1990-2000

Katedra didaktiky ekonomickych pfedméti po roce 1990 zajistovala pouze ptipravu ucitell
V magisterském studiu Vv prezencni formé& V tzv. vedlejsi specializaci s nazvem UCcitelstvi
odbornych ekonomickych predméta a také v celozivotnim vzdélavani pomoci kombinovaného
studia Dopliujiciho pedagogického studia (Ctyfsemestralniho studia) a Dopliujiciho,
inova¢niho arozsifujiciho studia ucitelstvi pfedmétu Pisemné a elektronické komunikace
(dvousemestralniho studia).

Studium vedlejSi specializace bylo zakonceno statni zkousSkou z didaktik ekonomickych
predmétt (z didaktiky ekonomiky a didaktiky ucetnictvi). Pokud studenti chtéli ziskat
kvalifikaci k vyuce ekonomickych pfedméti na stiednich Skolach a ziskat Osvédceni
0 ucitelské zptlisobilosti, museli navic napsat zavéreCnou praci aslozit statni zkousku
z pedagogické psychologie a pedagogiky.

Priprava ucitelti v dopliujicim pedagogickém studiu (DPS - ur€ena pro inzenyry ekonomy,

ktefi ucili na stfednich Skolach bez kvalifikace), probihala kombinovanym Ctyfsemestralnim

267 |Stranka



studiem. Jednalo se 0 prezen¢ni formu vyuky spojenou s distan¢ni formou, po roce 2010 zacala
probihat ve dvou semestrech v rozsahu 260 hodin. Vyuka se soustfed’ovala na zajisténi stejnych
pfedméti jako ve vedlejsi specializaci. Na konci studia posluchadi skladali statni zkouSku
z pedagogiky, pedagogické psychologie, z didaktiky ekonomiky a didaktiky ucetnictvi véetné
napsani zavére¢né prace atim ziskali Osvédceni 0 ucitelské zptsobilosti pro vyucovani

ekonomickych pfedméti na stiednich Skolach, od roku 1995 i na vy$sich odbornych Skolach.

Na Fakulté¢ financi a ucetnictvi Vysoké Skoly ekonomické v Praze mohli ucitelé ziskat téz
kvalifikaci k vyuce pfedmétu Pisemna a elektronicka komunikace. Kvalifikace se ziskavala
prohlubujicim kombinovanym studiem ve dvou semestrech a slozenim zavére¢né zkousky, po
roce 2010 v jednom semestru studia. Podle Asztalose (2013) byly do vyuky zaclenény
pfedméty: Ovladnuti klavesnice hmatovou metodou, Obchodni korespondence, Vyuziti
pocitact (elektronickd komunikace) a Didaktika pisemné a elektronické komunikace. Po roce
2010 se studium didaktiky pisemné a elektronické komunikace stalo povinnou soucésti jak

prezenéni, tak i kombinované formy vyuky.

2.2 Piiprava uditela v letech 2000 - 2010
Skola v tomto obdobi piesla na kreditni systém (1ETCS = 26 hodin prace), na katedie se za¢ala

posilovat odborné ekonomicka ptiprava ucitell, pedagogicka slozka méla klesajici trend.

Vroce 2002 katedra ziskala akreditaci pro doktorské studium Teorie vyucovani
ekonomickych predmétia, vroce 2003 akreditaci pro prezen¢ni formu navazujiciho
magisterského studia hlavni specializace (NMS) UCcitelstvi ekonomickych predméti pro
stfedni Skoly (Kralovd, 2014) (tabulka 1). Katedra zajiStovala stale piipravu ucitelt
V navazujicim magisterském studiu v ramci vedlejsi specializace a také v DPS. V roce 2007
ziskala akreditaci pro bakalarsky obor (BS) UCcitelstvi praktického vyucovani
vV ekonomickém vzdélavani, jehoz nazev se Vroce 2011 zménil na Vzdélavani
v ekonomickych piredmétech (Kralova, 2014) (tabulka 1). Bakalafi z uvedeného oboru mohli
vyuCovat prakticky orientované odborné piedméty, zejména pisemnou a elektronickou
komunikaci, zarovei plsobit v oblasti vzdélavani v podnikové sféfe, pokracovat v navazujicim
magisterském studiu Ucitelstvi. Bakalafské studium zahrnovalo povinny zaklad Fakulty
finance a tetnictvi (FFU) skladajici se ze vieobecné vzdélavacich a ekonomickych predmét
zamétenych piedevs§im na finance podniku a Gcetnictvi, coz predstavovalo vice jak polovinu
studia. Soubé&zné bylo zafazovano studium pedagogicko-psychologickych disciplin, oborovych
a predmétovych didaktik vcetné praxe, coz tvofilo zbytek jejich procentudlniho podilu

(Kralova, 2017) (tabulka 2).
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Mezi hlavni vyudované kurzy BS patiily: Uvod do psychologie pro ugitele, Uvod do
pedagogiky, Zaklady andragogiky, Oborova didaktika, Didakticka technika, Rétorika pro
ucitele, Podnikové praktikum, Cviéna firma, Zaklady specidlni pedagogiky, Didaktika
ekonomiky I, Didaktika Gcetnictvi I, Didaktika pisemné a elektronické komunikace, Aplikace
socialni psychologie, Rizena pedagogickd praxe, Informa¢ni a komunikacni technologie
Vv ekonomickém vzdélavani, Bakalafsky seminaf. Na konci studia studenti skladali statni
zkousku z Pedagogiky, Psychologie a Didaktiky ekonomickych predméti vcetné obhajoby

bakalarské prace.

Tabulka 1: Bakalaiské, navazujici magisterské studium hlavni i vedlejsi specializace Ucitelstvi

Skupiny predméta BS NMS hlavni NMS vedlejsi
6 semestrd specializace specializace
180ECTS 4 semestry 2 semestry

120 ECTS 30 ECTS

Ekonomické 109 ETCS 21 ETCS -

predméty vcetné

jazyki (60%) (17,5%)

PRLELOYlE 18 ETCS 12 ETCS 12 ETCS

a psychologie

(10%) (10%) (40%)

Didaktiky se 29 ETCS 18 ETCS 18 ETCS

Skolni praxi

(16%) (15%) (60%)

Voliteln¢ 15 ETCS 18ETCS

predméty -

(ekonomické (9%) (15%)

i didaktiky)

Bakalarska ci 9ETCS 21 ECTS -

diplomova prace

véetné seminait (5%) 17,5%

RSB i vedlejsi specializace )

30 ETCS
(25%)

Zdroj: Kralova (2014)

Magisterské studium hlavni specializace Ucitelstvi ekonomickych predméth pro stiedni Skoly
pripravovalo kvalifikované ucitele ekonomickych predméti pro vSechny typy stiednich skol.
Katedra zajistuje nasledujici kurzy: Pedagogickou psychologii, Pedagogiku, Didaktiku
ekonomickych predmét, Didaktiku ekonomiky s didaktickou praxi, Didaktiku ucetnictvi

s didaktickou praxi, Didaktiku ekonomické teorie, Didaktiku vypocetni techniky, Didaktiku
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fiktivni firmy, Didaktiku vyukovych pfedmétt Junior Achievement, Soudobou rétoriku,
Vyuziti pocitacii ve vyuce, Seminaf | a Seminar II. Na konci studia studenti skladaji statni
zkousky z Pedagogiky, Psychologie a Didaktiky ekonomiky, Didaktiky ucetnictvi véetné
obhajoby diplomové prace (tabulka 1). Kromé toho katedra zajiSt'ovala studium ucitelstvi ve
vedlejsi specializaci navazujiciho magisterského studia Ucitelstvi odbornych ekonomickych
predméti (tabulka 1), kde také ziskali odpovidajici kvalifikaci. Na konci studia studenti skladaji
statni zkousku z Pedagogiky, Psychologie a Didaktiky ekonomickych pfedméti, na své hlavni

specializaci statni zkousky z hlavni ekonomické specializace a obhajoby diplomové prace.

Doktorské studium Snézvem Teorie vyucCovani ekonomickych piedmétli piipravovalo
posluchace pro védeckou piipravu ucitelli ekonomickych predméti v systému jejich dalsiho
vzdelavani v navaznosti na pregradudlni vzdélavani. Pro ziskani titulu Ph.D. se museli studenti
zapojit do védecko-vyzkumné a publikacni ¢innosti, absolvovat dva celoskolsky povinné
kurzy: Filosofii a metodologii védy a Ekonomii atfi oborové povinné predméty. Jedna se
0 Metodologii hospodarské pedagogiky, Vybrané problémy psychologie a jeden kurz z nabidky
tii kurzti vztahujici se K jejich profesni orientaci. V zavéru studia slozili statni doktorskou
zkousku a obhajili doktorskou préci na tzv. malé obhajob¢ a pied komisi pro obhajoby na tzv.

velké obhajobg.

Po roce 2009 byla na stfednich odbornych Skolach zahajena vyuka ekonomickych predméta
V nové podobé podle rdmcovych a Skolnich vzdélavacich programt. Jednotné ucebni osnovy
byly zruseny a zavedly se nové kurikularni dokumenty podle studijnich obori. Uvedeny trend
ovlivnil vznik novych prfedméti jak na stfednich Skolach, tak ina katedfe didaktiky
ekonomickych predméti, zacala byt posilovana vychova Kk podnikavosti a finan¢ni

gramotnosti.

2.3 Priprava uditelu v letech 2010 - 2021

V uvedenych letech dochdzi ke zménam narokti na ptipravu uciteli, predevsim vzrostly naroky
na pedagogicko-psychologickou piipravu a didaktickou praxi. Ucitelstvi se zafadilo mezi
profese regulovaného povolani, k jeho vykonavani je tieba souhlasu ministerstva Skolstvi
a Narodniho akreditaéniho titadu CR. Uvedené pozadavky na zmény se zalaly projevovat také
ve vzdélavani budoucich vysokoskolskych uciteld. Katedra stale pfipravuje doktorandy ve
studiu Teorie vyucovani ekonomickych pfedméti a od roku 2015 pro vysokoskolskou vyuku

kurzem Ptiprava zacinajicich vysokoskolskych ucitelt.

Katedra zajistovala po celou dobu tohoto obdobi bakalafe i magistry tak, jak je uvedeno
v tabulce 1. Od roku 2018 se zacaly na katedfe provadét upravy v bakalarském i navazujicim
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magisterském studiu pfedevsim v didaktické praxi (jednalo se 0 praxi naslechovou, pribéznou
a reflektivni), katedra v roce 2018 ziskala potvrzeni MSMT o0 regulovaném povolani (tabulka
3) a od této doby je v procesu ziskavani akreditaci bakalaiského, magisterského i doktorského

studia.

Tabulka 2: Navazujici magisterské studium ve spojeni S bakalaiskym studiem

Slodic ] Pozadavek | KDEP FFU VSE | Pozadavek rozpéti Rozpéti
0ZKy regulace MSMT (potet kreditii) v procentech v procentech
(minimalni p MSMT (minimum) | KDEP FFU
pocet VSE
krediti)
Utditelska
propedeutika 60 93 20-25 31
Obor 150 152 25-33 51
a predmétové
didaktiky
Praxe 24 28 8-10 9
Zavéreéna 15 27 5-10 9
prace
Celkem 174 300 X 100

Zdroj: Stanovisko MSMT (2018)

Od roku 2019 vedlejsi specializace Ucitelstvi odbornych ekonomickych predméti byla na
katedfe nahrazena neucitelskou Snovym nazvem Vzdélavani ve financich a ucetnictvi
(tabulka 3). Nabidku z volitelnych pfedméti tvori: Didaktika fiktivnich firem, Didaktika
vyukovych predméti JA firem, Didaktické praktikum, Prezenta¢ni a komunikac¢ni technologie
v modernich koncepcich vzdélavani, Manazerské ucetnictvi. Studenti jsou pfipravovani pro
vykon kvalifikovaného odbornika (manazera ¢i lektora) v oblastech podnikového vzdélavani
se zam&fenim na finance aucetnictvi. Na konci studia skladaji soubornou zkouSku
z Pedagogiky, Psychologie, Didaktiky ekonomickych piedmétt. Kvalifikaci K vyuce
ekonomickych predmétd na stfednich Skolach si studenti doplituji soubéZznym dopliujicim

pedagogickym studiem.

Z vysledkl studentskych anket (2019/2020) nové zavedené vedlejsi specializace plyne, Ze
teoreticka Cast studia byla s praktickou c¢asti studia v souladu, s aplikaéni Casti je ze 71 %
vyvazena, ze 73 % vyuzivaji absolventi znalosti a dovednosti ve svém zaméstnani, z 93 % by
si absolventi uvedené specializace znovu zvolili stejnou vedlejsi specializaci, ze 100 % by si

zvolili uvedenou vedlejsi specializaci pro uplatnéni v praxi na FFU VSE, studenti by ocenili
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navysit pocet kreditli na volitelné pfedméty. Uvedeny namét postupné povede k drobnym
upravam ve studijnim planu.

Tabulka 3: Navazujici magisterské studium v ramci vedlejsi specializace Vzdé€lavani ve
financich a ucetnictvi

. 2 semestry (30 ECTS)
Pedagogicka | Pedagogika Didaktika Didaktika Didaktika Volitelné
psychologie ekonomickych | ekonomiky ucetnictvi predméty
predméta
6 ECTS 6 ECTS 6ECTS 3ECTS 3ECTS 6 ECTS

Zdroj: Informaéni systém VSE

3 Diskuze

Z uvedenych zjisténi plyne, Ze pfipravované materidly odpovidaji pozadavkiim ministerstva
mladeZe a télovychovy (Stanovisko MSMT, 2018). Darling-Hammondova (2014) zdtraznila,
ze k dosazeni kvalitnich profesnich znalosti studentti ucitelskych programt je tfeba mit na
zfeteli obsahovy pristup (didaktické zprosttedkovani vzdélavacich obsahtl). Stejné tak srovnani
poméru ucditelské propedeutiky, oboru a ptredmétovych didaktik, praxe a zdvérecné prace je
srovnatelné s pfipravou ucliteld odbornych predméth v okolnich statech Evropy (napf.
Rakousko). Zde je podle Affa (2013) a Kralové (2019) pomér oborovych a piedmétovych
didaktik 29%, teorie a volitelnych predmétti 38%, praxe 16% a zavéru studia 17%. Stejné tak
katedra ve své nabidce kurzi spliuje podminky pozadavky vychovy k podnikavosti podle
Evropského ramce podnikatelskych kompetenci (Lichtenberkova, 2020). Od roku 1992 jsou
na katedfe vyucCovéany predméty Didaktika fiktivni firmy, Didaktika vyukovych predméta
Junior Achievement, vice nez 20 let je vyu¢ovan predmét Podnikové praktikum, vice nez 10 let
Cvitnad firma, nové se vyucuje piredmét v anglictiné Simulation of Business activities.
V uvedenych kurzech se vyznamné spojuje teorie s praxi, podporuje projektové vyucovani,
skupinova préce, tvorivost, rozvijeni mékkych dovednosti (soft skills). Uvedeny trend
odpovidéa pozadavkiim Knechta (2007), ktery poukdzal, Ze je nutné klast hlavni diiraz na inovaci
vzdélavacich obsahll s pfihlédnutim ke zkuSenostem zkazdodenni vyuky a praktickym
potiebam zaku. Stejné tak i Gebhard (2009) oznacuje obdobné modely ¢i jejich komponenty za
inovativni. Uvedeny trend potvrzuji i feditelé vybranych prazskych obchodnich akademii
(fakultnich cvi¢nych $kol), ktefi hodnotili pfipravenost absolventii oboru ucitelstvi pro vyuku
ekonomickych pfedméta kladn€. Ocenili odbornost studentti, didaktickou pripravu, schopnost

vyuzivat nové vyucovaci metody a aplikaci prace s moderni technikou (ankety fediteld, 2020).
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Zavér

Budouci ucitelé ekonomickych pfedméti ziskavaji dvé profesni kvalifikace — ekonomickou
a pedagogickou, proto je tieba stale vice hledat rovnovahu mezi jejich odbornosti, pedagogicko-
psychologickou a didaktickou pfipravou. V posledni letech se stale vice ukazuje, Zze pokud
chceme uspésné realizovat moderni programy, je tfeba stale vice propojovat teorii a praktické
zkuSenosti. Jak plyne z analyzy studijni program, katedfe didaktiky ekonomickych predméti
se to dafi. Budouci ucitele ekonomickych piedméti dlouhodobé vede k vychové
k podnikavosti, K pouzivani inovativnich metod prace i K praci s modernimi technologiemi,
k rozvijeni m¢kkych dovednosti. Uvedené kladné hodnoceni je také odrazem toho, ze katedra
od svého vzniku vyznamn¢ piispéla k vychové mladych uciteli ekonomickych predméti, kteti
plsobi na vSech stiednich a vyssich odbornych $kolach v Ceské republice jako uéitelé &i
feditelé Skol. Mohou plisobit téz ve vSech formach podnikového vzdélavani, proto katedra
Vv posledni dob¢ vénuje zvlastni pozornost i vychové mladych lektori. Kromé toho pomaha
ostatnim pracovistim Vysoké Skoly ekonomické pii vychové mladych ucitelli (zejména
doktorandl). Je ziejmé, ze uvedeny trend piipravy ucitelti ekonomickych predmétl soustiedény

na Vysoké Skole ekonomické v Praze je vyvoj spravnym smérem.
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DIDAKTICKE ASPEKTY A EVALUACE VYUKY EKONOMICKYCH
PREDMETU V PODMINKACH PANDEMIE COVID-19

DIDACTIC ASPECTS AND EVALUATION OF TEACHING ECONOMIC
SUBJECTS IN CONDITIONS OF PANDEMIC COVID-19

Pavel Krpdlek

Abstrakt

Akademicky rok 2020/2021 byl vyrazné poznamenan dopady pandemie viru Covid-19, které
se negativn¢ dotkly celého vzdélavaciho systému a velmi vyrazné modifikovaly podminky
vysokoskolského vzdélavani, pocinaje vynucenou zménou forem a metod vyuky, aplikaci
online platformy vzd€lavani s nasazenim didaktické techniky a technologie, se kterou tada
vyucujicich neméla potfebné zkuSenosti az po jiny edukaéni a komunikaéni styl, ktery tato
zména vyzadovala. Clanek si klade za cil analyzovat z didaktického hlediska tyto procesy na
konkrétni vysoké Skole ve vyuce ekonomickych predméti a hledat pozitivni moznosti vyuzit
ziskané zkuSenosti k zefektivnéni vyukové ¢innosti a vzdélavaciho prostiedi. Vyuzito pii tom
bude krom¢ obsahové analyzy standardnich explorativnich metod v ramci evaluace vyuky,
dotazovani a hloubkovych fizenych rozhovort. Zavéry jsou vysledkem zobecnéni ziskanych
poznatkl a zkuSenosti z realné vyuky na Vysoké Skole mezinarodnich a vefejnych vztaht

V Praze.

Klicova slova: vysokoskolské vzdelavani; oborova didaktika; ekonomické predméty; vyuka;
pandemie Covid-19, systém zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality, evaluace vysledki

vzdélavani

Abstract
The academic year 2020/2021 was marked by the effects of the Covid-19 pandemic, which
negatively affected the entire education system and significantly modified the conditions of
higher education, starting with the forced change of forms and methods of teaching, application
of online education platform using didactic techniques and technology, which many teachers
did not have the necessary experience to a different educational and communication style,
which this change required. The article aims to analyze from a didactic point of view these
processes at a particular university in the teaching of economics and seek positive opportunities
to use the experience gained to streamline teaching activities and the educational environment.
In addition to the content analysis of standard exploratory methods in the evaluation of teaching,
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questioning and in-depth controlled interviews, it will be used. The conclusions are the result
of the generalization of the knowledge and experience gained from real teaching at the College

of International and Public Relations Prague.

Keywords: higher education; didactics of vocational subjects; economic subjects; teaching;
Covid-19 pandemic, quality assurance and internal evaluation system, evaluation of educational

results

Uvod

Vysokoskolské vzdélavani bylo v pfedchozim akademickém roce vystaveno naroénym
podminkam rychlé adaptace na zmény, plynouci z vladnich opatieni, pfijimanych v souvislosti
s nutnosti Celit rizikim pandemie Covid-19. Doslo k zasadnim zménam technologie vzdélavani
tim, Ze se hromadné pfistoupilo k vyuzZivani platformy distanéniho vzdélavani pomoci online
nastroju, se kterymi velka ¢ast vysokoskolskych pedagogti neméla do té doby piilis zkuSenosti.
Zvladnuti vyuky na badzi moderni online didaktické techniky vyzaduji nejen odborné technické
znalosti z oblasti aplikace informacnich a komunika¢nich technologii afizeni procesi ve
vzdélavani (LMS), ale také specifické didaktické a transverzalni kompetence, umoznujici vést

efektivné takto orientovanou vyuku.

1 Kompetenéni model DigCompEdu

Evropsky ramec digitalnich kompetenci ucitele DigCompEdu je vysledkem dlouhodobé
vyzkumné c¢innosti Spole¢ného vyzkumného stfediska (Joint Research Centre) Evropské
komise, jehoz tkolem je poskytovat vzdélavacim institucim nezéavislé védecké poradenstvi
opirajici se 0 diikazy a prispivat tak k tvorbé politik Evropské unie (Redecker (2018), (Brdicka,
2018), Neumajer (2018) et al. Kompetencni model DigiCompEdu je priifezovy, obohacuje sféru
profesnich kompetenci uciteli 0 komponentu digitalni kompetence, dale ji rozviji ve sféte
pedagogickych kompetenci (Vv pregradudlni a postgradualni ucitelské ptipravé a pedagogické
praxi) anasledn¢ prenasi na edukanty v podobé sekvence transverzalnich kompetenci.
Digitalni kompetence vychéazeji z obecného modelu kompetence XXI. stoleti (Kofronova,
2018), univerzalné platném pro cely systém celozivotniho vzd€lavani (obrazek 1). Pozice
digitalni kompetence ve sféfe profesnich kompetenci a jejich trajektorie do transverzalnich
kompetenci je potom zfejma z komplexniho kompetencniho modelu DigComEdu, zachyceného

nize na obrazku 2.
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Kompetence 21. stoleti

Zakladni gramotnosti Kompetence Charakterové viastnosti
Jak Zaci aplikuji zakladni dovednosti Jak Zaci pristupuiji Jak Zaci pristupuiji
v kaZdodennich ukolech ke sloZitym Gkolim k ménicimu se prostredi

7 Kritické mysleni /
reseni problému
M Kreativita i Ainiciativnost
LMl Komunikace

jVytrvalost / vydrz

BAdaptabilita

alelSpoluprace

BVidcovstvi

Socialni a kulturni
16. povédomi

Lifelong Learning
Celozivotni vzdélavani

Obrazek 1: Kompetence XXI. stoleti. Zdroj: Kofronova (2018)

p t s . k& kompe 55
st KOMPEteNCe Uit kERRRIEnCe 4, Kompetence zq
e e e N
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Obrazek 2: Kompetencni model DigCompEdu. Zdroj: Redecker et al. (2018)

Rozhodujicimi kompetencemi ucitele pro didakticky efektivni vedeni vyuky na bazi online
vyuky v odbornych predmétech je zptsobilost excelentniho vykonu v oblastech profesniho
zapojeni (pracovni komunikace, odborné spoluprace, reflektivni praxe, soustavného profesniho
ristu), prace s digitdlnimi zdroji na digitalizované platform& vedeni vyuky, digitalniho
hodnoceni (zejména formativniho), podpory uéicich se jedincu (individualizace a diferenciace,

pristupnost, inkluze, aktivizace), rozvoje celého portfolia digitdlnich kompetenci (informacni
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a medialni gramotnost, digitdlni komunikace a spoluprace, tvorba digitalniho obsahu,
odpovédné vyuzivani informacnich technologii, feSeni béznych studijnich a pracovnich
problémii pomoci téchto technologii). Takova kompetenéni vychodiska byla zapracovana do
modelu evaluace vyuky v systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality na Vysoké Skole
mezinarodnich a vefejnych vztahti Praha, o.p.s. (VSMVVP). Ten je koncipovan jako model
360° zpétné vazby, pfiCemz zadkladem jsou studentské ankety, nasledné porovnavané
s objektivnim hodnocenim studijnich vysledki, subjektivnim hodnocenim Urovné motivace
a studijniho usili pfisluSnymi vyucujicimi, dale jsou wvysledky kiizové komparovany
a postoupeny K projednani a vyuziti vedoucim kateder a prorektorovi pro studijni ¢innost

a evaluace.

Zajimavy model optimalizace digitalnich kompetenci vyvinuli a pilotné ovéfili Zabolotska,
Zhyliak, Hevchuk, Petrenko & Alieko (2021), kdyz lokalizovali a ujednotili strukturu
digitalnich a profesnich kompetenci uditelti: ,,hodnoty - ucel (predmét) - aktivity. Howard,
Tondeur, & Yang (2021) upozoriiuji na potiebu zachytit vicesmérné a dynamické vztahy ve
vzdélavacich strategiich a evaluacich aby se zlepsil ptfenos auchovani zkuSenosti ucitel

s rozvijenim digitalnich kompetenci. Toto odpovida shora uvedenému pojeti DigCompEdu.

2 Kazuistika evaluace vyuky ekonomickych pfedméti na VSMVVP

V ramci implementovaného systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality funguje
centralizovany systém sbéru dat, ktery zajist'uji véetn€ naslednych analyz a komparaci odborni
pracovnici VSMVVP. Autor zde nad ramec tohoto hodnoceni prezentuje vysledky vlastniho
dotaznikového Setfeni, zaméteného na efektivnost jeho vlastni vyuky na bazi online nastroju ve
studijnim pfedmétu Ekonomie a ekonomika v letnim semestru akademického roku 2020/2021.
Studijnim  pfedmétem Ekonomie aekonomika prochazely v uvedeném semestru
a akademickém roce studenti prvnich ro¢nikti dvou bakalafskych studijnich programi

VSMVVP: Mezindrodni management a marketing a Mezindrodni vztahy a diplomacie.

Vyzkumny model byl smiSeny, zahrnoval kvantitativni i kvalitativni vyzkum. Kromé vstupni
obsahové analyzy situacnich vychodisek areSerSe zdroji byl postaven na explorativnich
metodach, didaktické analyze a syntéze, tj. rekapitulaci zjiSténych vysledki, které byly
pfimefené identifikovanym vysledkiim celoskolské evaluace predmétti a vyucujicich v ramci
nastaveného systému fizeni kvality. Zakladem bylo dotazovani, pocet respondentli po vyciSténi

dat byl 101, komplementem byly hloubkové fizené rozhovory s vybranymi 11 respondenty.
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Z provedeného Setieni vyplynuly statisticky zanedbatelné rozdily mezi respondenty z hlediska
genderu i studijniho programu, proto nasledna rekapitulace vysledki bude za studenty jako

celek.

Distanéni vzdélavani bylo na VSMVVP velmi dobie od samého pocatku organizatné
podchyceno a byla vybudovana jednotna platforma online vyukovych nastroji na bazi Google
Classroom. Proto nebyly identifikovany zadné zdsadné&jsi problémy a urcitd svoboda, dana
moznosti studia pfimo z domova a flexibilita v uspofadani casu byla zpocatku vnimana jako
pfinosna, nicmén¢ po nékolika mésicich distancni vyuky byla znét ztrata socidlnich kontaktt
a digitalni inava ze strany studentt i vyucujicich. To vyplynulo hlavné z volnych odpovédi
v ramci dodate¢nych hloubkovych fizenych rozhovorii. Celkove povazovalo formu distan¢niho
vzdélavani za plnohodnotnou alternativu prezencni vyuky pouze 15 % respondentti a polovina
respondentli se vyjadrila zaporné, tzn. jasné pro preferenci piimé kontaktni vyuky. Relativné
Iépe byl respondenty hodnocen zptisob zjistovani a hodnoceni vysledkd uceni s podporou
online nastrojli, ktery jako objektivni spatiovalo 59 % respondentl, 13 % respondenti jej
nedovedlo posoudit, 14 % respondentl jej hodnotilo spiSe skepticky a 14 % negativné. Také
piekvapiveé kladné. Z hlediska forem vyuky je ziejmé, a nikterak piekvapivé, ze velkd vétSina
respondentll povazuje za nejméné¢ problematické v online podob¢ piedndsky, ftizené
samostudium (jsou-li k dispozici kvalitni studijni opory) a jako problematické jsou spatfovany
seminafe a cviceni. Jako perspektivni a vitané se jevi nasazeni webinari, které by studenti
uvitali. Nezanedbatelnd ¢ast studentli by nespatiovala problém pienést alespon Cast prednasek
do online rezimu v podobé napiiklad hybridni vyuky iV dobé, kdy nebudou Vv platnosti
mimotadna opatieni, znemoziujici prezenéni vyuku. Uroven podpirnych studijnich materialé
pro online formu vzdélavani byla shledéna téz jako pomérné solidni, pouze 14 % respondentt
k nim mélo zavaznéjsi vyhrady. Studijni prostiedi systému Moggis a Google Meet / Classroom
bylo hodnoceno jako uzivatelsky piivétivé a pomérné komfortni, rezervy jsou v pouzivani
sirsiho portfolia modernich technologii, jako jsou LMS Moodle, Kahoot, Quizizz apod. Urovei
komunikace studentli s vyucujicim byla respondenty hodnocena pozitivné, samoziejmé Ze
osobni komunikace pfi osobnim setkavani ve vyuce by byla efektivngj$i a vitangjsi, ale
s ohledem na mimotadné podminky se ji podafilo nastavit zdatile. Studenti se vyjadfovali také
k hodnoceni digitalnich kompetenci vyucujicich a svych vlastnich digitalnich kompetenci, kde
také toto hodnoceni vyznélo ptizniveé pro pedagogy, prednasejiciho i cvi€ici, a zajimavosti je,
ze své vlastni digitdlni kompetence hodnotili studenti jest¢ 0 néco 1épe nez kompetence
pedagogt. Z vysledkt kvalitativniho vyzkumu vyplynuly nésledujici poznatky: v priibéhu ¢asu
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online vyuky stoupala digitalni inavu a studentiim chybél stale citelnéji kontakt s vyucujicimi
a spoluzaky, nartistal problém se schopnosti koncentrovat pozornost, rozvolnénim pracovniho
rezimu, ztratou motivace a vykonnosti z nedostatku reflexe a interakce, pfemiry doméacich
ukoll a seminarnich praci, ne vzdy dostate¢ného procvi¢ovani uiva. Z uvedenych zjisténi lze
dovodit, ze osvojené nastroje online vyuky lze dale v ur¢ité mife vyuzivat a zasadit je do ramce
hybridni vyuky, samoziejmé podle formy studijniho programu, specifik jednotlivych studijnich

pfedmétl a ve vazbé na platné akreditacni standardy.

3 Vysledky a diskuze

Ze shora uvedenych vysledkl evaluace vyplyvaji urCité piilezitosti a rizika, slaba a silna mista
v realizaci online vzdélavani a jeho potencialniho vyuziti v dal§im ,,postcovidovém® obdobi
naptiklad pfi realizaci projektu hybridni vyuky. Zakladni schéma lze rekapitulovat v podobé
struéné SWOT analyzy (obrazek 3).

SWOT ANALYZA ONLINE NASTROJE VE VZDELAVANI

o SILNE
STRANKY l
PRILEZITOSTI ¢ RIZIKA

Obrazek 3: SWOT analyza na zaklad¢ evaluace vyuky Zdroj: vlastni zpracovani (2021)

 SLABE
STRANKY
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Pokud porovname vysledky analyzy (kapitola 2) se zcela analogickym zkoumanim na bazi
evaluace vysledkt vzdélavani (Krpalkova Krelova, 2020), provedenym v podminkach prestizni
vetejné vysoké Skoly (Vysoka Skola ekonomicka v Praze), miizeme dospét k opodstatnénému
zavéru, Ze se na VSMVVP podafilo zajistit distanéni vyuku ekonomickych predméti v obdobi
mimotadnych opatieni, plynoucich z dopadl pandemie Covid-19 velmi efektivné, samoziejmeé
v ramci limita, které s sebou piinasi z podstaty véci online vzdélavani. Podobné dobte dopadly
vysledky u studentli a akademickych pracovnikl. Zvlasté pozitivni jsou provedend zjisténi
Vv relaci se soudobymi udaji ve védecké literatuie, kde naptiklad Héméldinen, Nissinen,
Mannonen, Lamsd, Leino & Taajamo (2021) na zakladé svych vyzkumi poukazuji na to, Ze
dva z péti ucitelt vykazuji slabé anebo velmi slabé digitalni kompetence a upozoriuji na to, Ze
nejvyznamné;jsi statisticky vyznamnou proménnou ve vyzkumu digitalnich kompetenci ucitelti
je jejich vék. S tim koreluji vysledky tymu Sanchez-Cruzado, Santiago Campioén & Sanchez-
Compatfia (2021), kteti dosli k zavéru, ze sebepojeti uciteld, ucastnicich se jejich rozsahlé studie
digitalnich kompetenci, je nizké, a Ze je nutné je zvysit. Vysledky jejich Setieni ukazuji na fakt,
ze celkova uroven digitalnich kompetenci uciteli aktudlné je 2,32, to znamena B1, coz je nizka
sttedni Uroven. Poukazuji ve shodé¢ s autorem na fakt, zZe systematicka analyza digitalnich
kompetenci tvoii ustfedni osu v celkovém navrhu tréninkovych plant Skol s cilem vytvofit
koherentni, ptfizptisobitelny a didakticky efektivni systém fizeni kvality. V tomto ohledu se jevi
jako nezbytné podpofit jako podporované aktivity dal$iho vzdélavani pedagogickych
pracovnik®l v ramci evropskych granti (v CR operaéni program Jan Amos Komensky) smérem
k revizi anavrhum implementace adekvatnich programd postgradualni ptipravy ucitelt

i V terciarnim vzdélavani pro ziskani vyssi rovné digitalnich a transverzalnich kompetenci.

Zavér
Vysledky evaluace a nasledné didaktické analyzy dokladaji vyuZzitelnost nastavené¢ho systému
distanéniho vzdélavani na VSMVVP pro piipady eventualnich dalsich mimoradnych udalosti,
které by znemoznovaly realizovat vyuku v prezencni form¢. Autor dospél k zavéru, ze distancni
vyuka pomoci soudobych online néstrojii neni plnohodnotnou alternativou piimé kontaktni
vyuky, respektive neni tak vnimédna a hodnocena studenty ani akademickymi pracovniky ve
vysokoskolském vzdé€lavani. Ma ovSem nékteré vyhody, které lze vyuzit v kombinaci se
standardnimi pfistupy k prezencni formé vzdélavani. Takové pfinosy by mohly byt realizovany
V hybridni formé vyuky, kterd ma pti vhodném nastaveni potencial sdilet vyhody prezen¢niho
I distan¢niho vzdélavani. Aby bylo mozné ji uskutecnit, lze doporucit dalsi vyvojafskou praci
na uzivatelském komfortu online nastrojt, proskolovéani akademickych pracovnikl k posileni
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jejich digitalnich a pedagogickych kompetenci, a také zefektivnéni evaluacnich mechanismii

v ramci funkéniho systému zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavani.
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NEKTERE PROBLEMY VYSOKOSKOLSKE DIDAKTIKY
SOME PROBLEMS OF UNIVERSITY DIDACTICS

Radka Lowenhdofferova

Abstrakt

Problematika vysokého Skolstvi je dilezitym tématem soucasnych diskuzi a to nejen v odborné
komunité, ale i v médiich, mezi Sirokou vetejnosti. Diskutujici se vesmés shoduji na nazoru, ze
kvalitni vysoké skolstvi miize byt dobrym zékladem pro rozvoj hospodafstvi a kultury statu.
K tomu je potieba dodat, ze univerzity by mély prioritné slouzit poznavani svéta a rozvoji
kritického mysleni studentt i absolventti. Neni pochyb 0 tom, Ze investice (vefejné i soukromé)
do vzd¢lanosti jsou vysoké, ale opravdu délame vSechno pro to, aby vysledky vyuky byly na
urovni soucasné doby? Z tohoto divodu jsou v ¢lanku formulovany nékteré problémy tykajici

se didaktické stranky vysokoskolského vzdélavani.

Klicova slova: vysokoskolska didaktika; vzdélavani; mékké dovednosti;

Abstract

The issue of higher education is an important topic of current debate, not only in the professional
community, but also in the media, among the general public. Discussers generally agree that
quality higher education can be a good basis for developing the economy and culture of the
state. To add to this, universities should prioritise learning the world and developing critical
thinking among students and graduates alike. There is no doubt that investment (public and
private) in education is high, but are we really doing everything we can to ensure that teaching
outcomes are at current levels? For this reason, some problems relating to the didactic aspect

of higher education are articulated in the article.

Keywords: university didactics; education; soft skills;

Uvod - Ideal univerzitniho vzdélavani

Z historie je nutno pfipomenout koncept bratrii Humboldtovych, kteti zastavali pohled na
vzdélani prostfednictvim védy. Jejich program vzdélavani védou tvoifi zdklad vyuky na
vysokych Skolach, kdy se studenti spolu s uciteli podileji na empirickém poznavani ptirody,
svéta a spoleCnosti. Jednota vyzkumu avyuky je pro Alexandra Humboldta zasadnim

momentem vzdélavani. Kontakt studentl aucitell povazuje za prioritni socidlni rozmér
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vzdelavani. S trochou zjednoduseni bychom mohli fici, ze vzdélavani v tomto pojeti se opira

0 prvky teoretické (akademické), vyzkumné a socialni.

Wilhelm von Humboldt psal ,,Vzdéldavani je vidy proces sebevzdélavani. Akademicka vyuka je
akademickou jen tehdy, kdyz podniti mladou generaci k tomu, aby se sama vzdelavala“.
Humboldt v této souvislosti zdraznoval suverenitu vysokoskolsky vzdélaného jedince, kterou

spojoval s rozvijenim jeho samotného usudku.

Na druhé stran¢ naptiklad Ziller chapal vyuku na univerzité jako akademicko-pedagogicky
seminaf stavény Cisté na splnéni cill vzdélavani. Ziller chapal univerzitu jako ,,seminarni
Skolu*, souCasné vsak také jako vyzkumné zatizeni zamétené na dalsi rozvoj didaktické teorie.
Soucasti seminaii byly testy probiranych znalosti, vysledky téchto testi doklada autor jako
prvni piispévek K ,.diisledné, obsirné, védecky podlozené metodice*. (Ziller, s. 4) Metodika
vyuky posiluje ke svému didaktickému modelu sestavajiciho z teorie stupiii kultury, vcetné
zvlastniho paralyzovani ontogeneze a fylogeneze, teorie formalnich stupnd, jakoz i mySlenky
koncentrace nazorové latky. Ziller napsal tzv. Lipskou seminarni knihu, kterou chapal jako
»hovy druh dotazniku®, podle nichz mohou praktici ovéfovat t€innost jejich postupli a zaroven

postupy souvisejici s teorii ohledné predpokladané mravné religiézni osobnosti.

1 Jaky produkt vysokoSkolské vyuky potiebujeme?

V teorii i praxi vidime, ze existuje nékdy az zasadni rozpor, pokud jde 0 o¢ekavani produktu
vysokych Skol. Nekteti odbornici povazuji za primarni produkt solidni vzdélani jedince, které
ptfinese zakonité¢ idobré uplatnéni absolventll na trhu prace a piisp&je 1k udrzeni slusné
vzdelanostni a kulturni urovné spolecnosti. Lidé s technokratickymi nazory naopak povazuji
vysokoskolské vzde€lavani za servis ,potieb ekonomiky a spolecnosti“. Ptiprava na profesi,
resp. pracovni pozici je podle téchto pohledu prioritni cil vysokoSkolské vyuky a,kultura
ducha*“ absolventa je jen nadstavbou, resp. tzv. vedlejsim produktem vzdélanosti. S témito
dichotomickymi ndzory souvisi také pohled na to, jaké didaktické vystupy by mély
k vysokoskolské vyuce patfit. Jednozna¢né by to mély byt odborné znalosti, ptipadné profesni
dovednosti. V tom je shoda napti¢ odbornou i laickou vefejnosti. Rozpracovanou otazkou je
vSak problém mékkych dovednosti, pod nimiz se uvadi dovednost komunikovat, kooperovat
S druhymi, fesit problémy, konflikty apod. Otazka zni, do jaké miry ma byt tato osobnostni
stranka Zivota Clov€éka pfedmétem vyuky. Je evidentni, ze v humanitnich ¢i spolecensko-
védnich oborech jde 0 dlleZitou soucast ziskané¢ho vzdelani. Praxe vSak ukazuje, Ze ovladnuti

mékkych dovednosti je dulezita i pro odborniky z dalSich obori jako jsou technické, 1ékatské
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prirodovédni ¢i zemédélské. Charakter prace v soucasnych hospodaiskych podminkach ma
Casto tymovy charakter a firmy pfi pfijimani novych pracovnikt hledaji nejen odborniky, ale
i lidi, ktefi jsou schopni pracovat kolektivnim zptisobem.

Spole¢nost Leaving to Learn zkoumala m¢kké dovednosti, které by méli vysokoSkolaci
zvladnout ve studiu ipro pozdé¢jsi Zivot. Vyzkum provadény na britskych aamerickych
univerzitach vychazel z predpokladii, ze akademicky uspéch, tj vysledky vysokoskolskych
studentti, nejsou plné zavislé na jejich intelektu a jejich znalostech. Autofi upozoriuji, Ze kromé
nadanych, talentovanych studentd se do skupiny nejlepSich dostali i studenti ,méné
intelektudalné obdareni®, ktefi Casto predCili ofekavani i zkuSenych pedagogti. Tento faktor
vznikl pravé diky dobife zvladnutym mekkym dovednostem zminénych studentd. Podstatu
meékkych dovednosti v této souvislosti zachytil dokument American Council on Education
(2017), kde jsou popsany takto: ,,spis nez technické schopnosti nebo znalosti jde o charakterové
vlastnosti, postoje a chovani. Text zdlraznuje trvaly a vSestranny vyznam téchto dovednosti
stim, ze ,,se jednd O atributy, které pomdhaji lidem prizpusobit se novému zaméstnani,
prekonavat prekazky, rozvijet produktivni vazby se svymi spolupracovniky, prosperovat na
pracovisti a byt uspésny 1 V osobnim Zivote*.

Autofi vyzkumu spolecnosti Leaving to Learn vychazeli z teze, ze piiprava ¢lovéka na Gspéch
Me¢kké dovednosti pomohou studentim byt GspéS$ni U zkousek abudou je vyuzivat ipo
ukonceni studia pfi nastupu do prace. Mékké dovednosti by obecné¢ méli tvorit zékladni
charakteristiku studentti, ktefi pouzivaji vzdélani k tomu, aby po ukonéeni Skoly byli
vykonnymi pracovniky a soucasné i ,,celozivotnimi studenty*. VysledKky Setfeni zachycuji dvé
zakladni situace. M¢kké dovednosti jsou popsany jako charakteristiky osobnosti a ¢innosti
studentli uspésnych, ktefi tyto dovednosti pouzivaji. Na druhé stran¢ jsou popsani studenti tzv.
neuspésni, ktefi v projevu téchto schopnosti selhavaji, resp. je ve vyuce a U zkousek
nevyuzivaji. Ve vyzkumu, do kterého bylo zahrnuto ptes 500 vysokoSkolskych ucitela Skol
v USA a Velké Britanii bylo identifikovano celkem devét typti mékkych dovednosti.

1.1 Motivace a zavazek

Ti tspesni jsou motivovani se ucit, coz sd€luji svym pozitivnim pistupem a tvrdou praci. Maji
odhodlani a sebedisciplinu nezbytné pro tspéch a prokazuji iniciativu tim, ze jdou ¢asto nad
ramec pozadavkil. U téch neuspéSnych je ocividné, ze jejich chovani odraZi slabou pracovni
moralku. Zfidka se Ucastni tfidniho déni a vzdélavani je pro né€ sport, v némz hraji pasivni

a lhostejnou roli.
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1.2 Entusiasmus

Uspé&sni studenti se zajimaji 0 Zivot své tfidy a rozuméji tomu, Ze co se ted’ nauéi, bude pro né
mit hodnotu v budoucnosti. Svilij entusiasmus pro vzdélavani davaji najevo kladenim otazek,
premyslivymi komentafi a sledovanim informaci i mimo tfidu, coz jim pomaha 1épe pochopit
danou problematiku. Netspésni se zapisuji na predméty, protoze se to od nich pozaduje, ne
vSak proto, Ze by méli zdjem osvojovat si znalosti, dovednosti a charakteristiky. To, ze se

viditelné nudi davaji najevo ucitelim i ostatnim studenttim.

1.3 Ambice

Ti uspésni maji tzv. srovnané ambice. Jsou motivovani k tomu, aby ziskali dobré vstupni
podminky pro profesionalni kariéru. Jsou si védomi znalosti, dovednosti a charakteristik, které
se po nich vyzaduji a maji realistickou piedstavu 0 tom, jak vyuzit svoje vzdélavani k ziskani
ale pozitivni pfistup, ktery mohou vyuzit pro profesni a zivotni uspéch v budoucnosti. Ti
neuspésni jsou méne ambicidzni. Vnimaji, Ze je obtizné naplnit svoje sny. Bez ohledu na to, jak
moc se snazi, zjistuji, ze ,,bezi na miste*. Nejnestastnéjsi jsou ti, ktefi jsou bud’ neschopni, nebo
neochotni formulovat svoje kariérni cile a ti U nichz se zda, Ze pouzivaji své vysokoskolské

vzdélavani za zplisob odkladu piestupu do dospélosti.

1.4 Cile

Priméarnim cilem uspé$nych studentl je zaslouzit si ,,vzdélani* nabytim a posilenim znalosti.
Svou vyuku tito studenti vnimaji jako ,,moudrou‘ investici do svych budoucich osobnich
| profesionalnich zivotl a d¢laji co mohou, aby ze své investice dostali co nejvice prospéchu.
Prvotnim cilem téch netGspésnych je ziskat ,,vzdelani® co mozna nejrychleji. Tento piistup
preferuji vic, nez aby preferovali rozvijeni znalosti, dovednosti a charakteristik, které jim
pomohou uspét v budoucnosti. Svoji vyuku vnimaji jako néklady, které musi platit, aby ziskali

osvédceni 0 tom, ze dostudovali.

1.5 Talent

produktivnim zpisobem pouzivaji. Ti netispésni, co se tyce talentu se velmi lisi. Nekteti maji
vysoké intelektualni schopnosti, ale prokazuji Spatné sebetizeni, nizkou motivaci nebo
negativni postoj k uceni. Jini jsou znevyhodnéni podprimérnymi ,,akademickymi dovednostmi
(napft. $patna nebo podprimérna dovednost ¢teni, psani, poslouchéani, psani poznamek, tizeni

Casu a studia).
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1.6 Dochazka
Ti spésni maji témei dokonalou dochazku. Jejich pravidelna ti¢ast navozuje dojem, zZe jejich
primarnim ucelem je ucit se. Ti netispéSni ¢asto na hodinu neptijdou nebo piijdou pozd¢ a nad

ey e

dovednosti fizeni ¢asu.

1.7 Priprava

Ti Gspésni jsou pripraveni. Zadané ukoly vypracuji Uplné, pfesné a peclivé. Pozornost vénuji
detailtim v praci, kterou odevzdaji, coz je jasnym indikatorem hodnoty, kterou vkladaji do své
vzdélavaci Cinnosti. Prace téch neuspéSnych jsou Casto nelplné, nepiesné, nekonzistentni,
odevzdané pozdé nebo vibec. Jejich zfejmy nedostatek planovani v uceni jasné sdéluje, ze

vzdélavani ma u nich nizkou prioritu.

1.8 Meziosobni dovednosti

Ti uspésSni prispivaji k pozitivni atmosfére tiidy tim, ze jednaji pratelsky, optimisticky,
kooperativng, taktné a snazi se vychdzet vstfic. Radi spolupracuji s jinymi na skupinovych
projektech a Casto se hlasi jako dobrovolnici. Ti netispésni snizuji kvalitu ,,komunity* tiidy tim,
ze bud’ nejsou ochotni, nebo nejsou schopni fungovat efektivné v rdmci socidlniho prostredi.
Jejich chovani lze interpretovat jako rezervované, odméiené, nespolupracujici. Kdykoliv je to
mozné vyhybaji se ,,skupinové praci a pokud se ji nemohou vyhnout, miize byt nékdy jejich

chovani pro moralku a cile skupiny skodlivé.

1.9 Dovednosti isudku

Ti Gspésni jsou schopni spojit své minulé zkuSenosti s u¢enim S témi soucasnymi a pouzit je
k porozuméni nové latce, coz jim pomuze fesit naro¢né problémy. Jsou ochotni kriticky myslet
(j. rozumét, aplikovat, analyzovat, syntetizovat a hodnotit informace). KdyZ studuji netspésni,
soustiedi se vice na fakta a definice nez na to, aby porozuméli konceptiim a teoriim. Jejich

myslenkou studia je memorovat informace.

Reseni kariéry absolventii vysokych kol zistava podle vysledktl tohoto vyzkumu otazkou
velmi dulezitou. To si uvédomuji nejen objekty vyzkumu (uéitelé), ale i hlavni ,,aktéri* této
studie, tj. studenti. Studenti by méli v pribéhu i na konci studia vice ,,hlidat” nejen vysledky
svych zkouSek, asamotnych praci. M¢li by mit moZznost, nejlépe vramci svych praxi,
konfrontovat svoji celkovou zptisobilost pracovat v zaméstnani, v podniku, ¢i organizaci. Po
skonceni Skoly by méli mit tzv. zdkladni orientaci v tom smyslu, Ze k zaméstnani nestaci jen

odbornost, ale v praxi existuji i zadouci modely chovani a jednani.
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2 Nékteré pristupy k vysokoskolské didaktice

Autorky Karpinska a Wroblewska (2014, s. 12) hovoti 0 tzv. ,,poloze a zarazeni vysokoskolské
didaktiky...byla povazovana za soucast vedeckého vyzkumu, odborné pripravy a vzdélavani
nebo jako soucast spolecensko-védni interdisciplindrné orientované védy 0 vychoveé, nebo jako
soucast historicky chapavého vyzkumu socializace®. Podle autorek je mozno rozliSovat Sest

pracovnich ptistupli vysokoskolské didaktiky:
1. Technologicky piistup k vyuCovani

Vysokoskolska didaktika se zamétuje prioritné na empiricky vyzkum vyucovaciho procesu.
Zkouma jednotlivé slozky didaktického procesu arozviji nabidku rtznych cild, forem

a vyukovych metod.
2. Socialn¢ — psychologicky ptistup

U tohoto pfistupu stoji v prostiedi didaktického procesu socialni dovednosti. Vyukovy proces
sleduje zejména zlepSeni komunikace a spoluprace ucitelll se studenty a studenty mezi sebou.
Jde oreakci na velké skupiny studentt pii prednaskach, které brani kontaktim a vedou
k ,,neosobnosti* pii vzdélavani. Zakladnim didaktickym prostiedkem je vyucovani v malych
studijnich skupinach a feSeni riznych situaci.

3. Kurikulérni pfistup

Tento pristup vychazi ze skutecnosti, Ze nckteré cile a obsah vysokoSkolského studia jsou
nedostateéné odivodnény a vedou Kk problémtim s orientaci v u¢ebni latce a motivaci studentt

K uceni. Kurikularni pfistup se soustfed’uji na oblast vyzkumu osnov ajejich nasledné

rozpracovani.
4. Pristup zamétfeny na profese zaméstnani

Nekteti vysokoskolsti didaktici jsou piesvédeni, ze vyuka je pftili§ zasazena do vnitiniho
prostfedi univerzit. Proto pfenaseji t&€zist€ svého badani do praxe, zdlraznuji vztah studijnich

plant k charakteru ¢innosti v riiznych profesich a hledaji ,,princip konektivity*.
5. Socializa¢né teoreticky postup

V ramci tohoto postupu se védci vraci k piivodnimu pedagogickému konceptu socializace.
Tento koncept sleduje kromé piipravy studenta na budouci povolani také dalsi slozky
edukacéniho procesu jako je podpora studentl na feseni riznych zivotnich situaci, fesi jejich

osobni identitu, habitus (t€lesny vzhled), zivotni styl, osvojeni pozic a roli v socidlni struktute,
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ptipadné i ptipravu na rodinny zivot. VSechny tyto skutecnosti se snazi, byt v ramci tzv.

didaktické redukce ,,dostat* do uc¢ebnich plant a vyuky jako takové.
6. Védecko — teoreticky a védecko — didakticky postup

Tento pfistup se zabyva rozborem vlastniho védeckého pozndni v rtznych oblastech
hospodaistvi a Zivota spolecnosti. Registruje riizné problémy spojené s akceleraci védeckého
vyzkumu charakterizované nebyvalym narGstem produkce knih, ¢asopisi a dalsich
informacnich zdroju. Tito didaktici upozoriuji na fakt, Ze ani ucitelé vysokych skol nejsou ¢asto
schopni vstiebat stale se rozvijejici a vétvené poznani 0 svém oboru. V tomto kontextu se

zabyvaji otdzkou pusobeni védy na studijni podminky univerzit.

V této souvislosti je evidentni, Ze pohled na vysokoskolské didaktiky mize byt velmi Siroky.
Zmény v ekonomice, kultufe I spolec¢nosti a S tim zménéné podminky zivota maji také vliv na

vysokoskolskou didaktiku.

Zavér

Piipomenime si dobu Covidovu, kdy doslo k piekotné digitalizaci vysokoskolské vyuky.
Digitalizace vede nejen K rozsifovani gramotnosti uciteld a studentd, ale také vyvolava
v didaktice nové prvky jako je napiiklad informatické uceni. Toto uceni spociva ve schopnosti
obou aktért vyu€ovani analyzovat problémy, abstrahovat a popisovat feSeni, aby on-line pfenos
nezkomplikoval situaci porozuméni ucebni latky. Dale jde o tzv. digitalni kuratorstvi, které
zjednoduSen¢ feceno spociva ve schopnosti ucitele vybrat digitalni obsah vyuky, ukladat ho
a pripravovat k distribuci studentim. Jde 0 pracovni pojem odvozeny od slova kurator, coz je
osoba, jiz je sveéfena péce 0 ,,néco*. Dal§im problémem v digitalni didaktice je udrzet ur¢itou
miru ,,kolaborace* studentti, ktera v on-line prostiedi nemize probihat plnohodnotné jako na
prezencnich seminafich a cvi€enich. Pti digitdlnim pfenosu vyukového vystupovani ucditeli je
také problémem podpofit kritické mysSleni studentdi, argumentaci a komunikaci je nutno

peclivéji koncipovat, aktivovat a vyuzivat

Zbyva odpovedeét otazku, jakym smérem se v soucasnosti vysokoskolska didaktika vydava.
V evropském prostoru registrujeme zhruba v obdobi po bolofiském procesu rozvoj oborové
specifickych vysokoskolskych didaktik. Rozviji se naptiklad didaktika prava, zdravotnictvi,
politickych, historickych véd, didaktiky vyuky ekonomickych predméti apod. Na univerzitach

se napfi¢ obory rozviji social learning (kooperac¢ni uceni), personal learning environment
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(osobni vzdelavaci prostiedi) ¢i gamifikace (vyuzivani hernich prvkl). Vysoké skoly zakladaji
rizna centra didaktick¢ho vyzkumu. Piikladem je SCIL (Swiss Competence Center for
Innovations in Learning), neboli Svycarské kompetenéni centrum pro inovace v uéeni, které
provozuje Univerzita v St. Gallen. V Némecku vzniklo ,,Centrum pro vysokoskolskou
didaktiku“ (Hochschule Didaktic Centrum — HDZ), které soustied’'uje devét univerzit v zemi
Baden - Wirttemberg. Podobné¢ v Severnim Poryni-Westfalsku vznikla ,,Sit’ pro
vysokoSkolskou didaktiku® (NRW), kterd sdruzuje 16 vysokych skol apod. Tyto a podobné
organizace nabizeji poradenstvi, workshopy, ,,dny vyuky* pro ucitele a dalsi sluzby. Bylo by

nanejvys vhodné, ale se touto cestou vydaly i vysoké skoly v Ceské republice.
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MOZNO’STI REALIZACE STRATEGIE CE’LOZIVOTNiHO lj(“:l::Ni
V CESKE REPUBLICE VE VEREJNE SPRAVE PRI VZDELAVANI
BEZPECNOSTNIHO MANAGEMENTU

POSSIBILITIES OF IMPLEMENTING A LIFELONG LEARNING
STRATEGY IN THE CZECH REPUBLIC IN PUBLIC ADMINISTRATION IN
EDUCATION OF SECURITY MANAGEMENT

Martin Svitil

Abstrakt

V ¢lanku je popsana Strategie celozivotniho u¢eni CR a jeji aplikace a realizace ve vzdélavani
bezpeénostniho managementu ve vefejné spravé v CR. Je poukazano na dalsi moznosti jejiho
vyuziti V ptipravé bezpecnostniho managementu na zakladé koordinace postupti vzdélavani
a personalni politiky statu a personalni politikou Vv riznych odvétvich a souladu s dal§imi

¢lenskymi zemémi Evropské unie.

Kli¢ova slova: akéni program EU v oblasti celozivotniho uéeni; sStrategie celozivotniho uceni

CR; narodni soustava povolani; narodni rdmec kvalifikaci; evropsky ramec kvalifikace;

Abstract

The article describes the Lifelong Learning Strategy of the Czech Republic and its application
and implementation in security management education in public administration in the Czech
Republic. It points out other possibilities of its use in the preparation of security management
on the basis of coordination of education procedures and personnel policy of the state and
personnel policy in various sectors and compliance with other member states of the European

Union.

Keywords: EU action program in the field of lifelong learning; lifelong learning strategy of the
Czech Republic; national system of occupations; national qualifications framework; European

qualifications framework;

Uvod

Celozivotni uceni se jako rozvojova strategie stava v 21. stoleti zakladem pro rozvoj lidi,
pfedpokladem jejich vstupu a uspeSného uplatnéni na trhu prace. Rozhodnutim Evropského
parlamentu a Rady ¢. 1720/2006/ES byl schvalen Akéni program V oblasti celozivotniho uceni.

Jeho cilem je zejména: rozvoj kvalitniho celozivotniho ueni - inovace a evropsky rozmér,
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podpora Evropského prostoru celozivotniho uceni, zvySovani kvality, pfitazlivosti
a dosazitelnosti celozivotniho uceni, posilovat sociadlni soudrznost, aktivni obcanstvi,
mezikulturni dialog, rovnost Zen amuzii aosobni naplnéni, podpora tvofivosti,
konkurenceschopnosti, zaméstnatelnosti a podnikatelského ducha, zvyseni G€asti vSech lidi na
celozivotnim uceni, podpora studia jazykt a podpora kvality celozivotniho uceni.

Tento ak¢ni program ma Ctyfi podprogramy: Comenius - tyka se zaka od predSkolniho do
vyssiho stfedniho vzdélavani, jejich Skol a ucitelli, dalSich osob zajist'ujicich vyuku, vysoké
Skol, vyzkumnych a poradenskych instituci, zabyvajicich se problematikou vzdélavani tohoto
segmentu populace; Erasmus - tyka studentd vysokych §kol, jejich uéitelti, osob zajistujicich
vyuku, vyzkumnych a poradenskych instituci, zabyvajicich se problematikou vysokoskolského
vzdélavani; Leonardo da Vinci - tyka se ucastnikti vS§ech forem odborného vzdélavani, vyjma
vysokoskolské urovné, jejich Skol a ucitelti, dalSich osob zajistujicich vyuku, vysoké skol,
vyzkumnych, poradenskych a dalSich instituci, zabyvajicich se problematikou odborného
vzdélavani a Grundtvig - tyka se tucastnikti dalSiho vzdélavani, jejich Skol a instituci
poskytujicich dalsi vzdelavani, jejich ucitelt, lektorti a dalSich osob zajistujicich vyuku,
vysokych skol, vyzkumnych, poradenskych a dalsich instituci, zabyvajicich se vzdélavanim.
V ramci akéniho programu celoZivotniho uceni jsou podporovany tyto nasledujici
¢innosti: mobilita osob pfi celozivotnim uceni, dvoustrannd a mnohostrannd partnerstvi,
mnohostranné projekty na podporu kvality systémi vzdélavani a odborné ptipravy formou
pfedavani inovaci na mezinarodni tirovni, jednostranné a vnitrostatni projekty, mnohostranné
projekty a sité, pozorovani a analyza politik v oblasti celozivotniho vzdélavani, provozni granty
na uhradu provoznich aspravnich nakladi instituci asdruzeni Vv oblasti celozivotniho

vzdelavani a dalsi iniciativy na podporu celoZivotniho uceni.

1 Cile a strategie celoZivotniho uéeni v Ceské republice

Vlada Ceské republiky schvalila jiz 11. ¢ervence 2007 usnesenim ¢&. 761 Strategii celoZivotniho
uceni Ceské republiky (Michek, 2008). Dokument popisuje stav celoZivotniho uéeni Vv nasi
republice aobsahuje navrhy, jak je rozvijet apodporovat. Strategie vychazi z analyzy
dokument EU i CR, které se zabyvaji celoZivotnim udenim. Pfinos materialu spo&iva
Vv propojeni dil¢ich aspektti do uceleného konceptu celozivotniho uceni.

Celozivotni uceni je povazovano za nepietrzity proces, pricemz strategie celozivotniho uceni
CR piedklada vizi celozivotniho uéeni: ,,Poskytnout viem skupinam populace v pribéhu celého
Zivota piilezitosti ziskavat kvalifikace pouzitelné na trhu prace aosvojovat si klicové

kompetence potiebné pro uplatnéni v pracovnim, ob¢anském i osobnim zivote*.
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Implementacni plan Strategie celozivotniho uceni byl vypracovan Ministerstvem Skolstvi,
mladeze atélovychovy ve spolupraci s Hospodaiskou komorou CR, se zastupci
zaméstnavatelll, zaméstnanct a S odborniky ve vzdelavani.

Armadni obdoba programu Erasmus, resp. obdoba pro ozbrojené sily obecné, je vyznamnym
projektem zaméfenym na multilaterdlni spolupraci mezi zemémi EU. Rozpracovanim této
formy programu Erasmu se zabyva pracovni skupina (Implementation Working Group - IWG)
pusobici vV ramci EU a obranné Skoly (European Security and Defence College). Pro hledani
moznosti spoluprace S NATO v oblasti vojenského vzd€lavani apro vytvofeni programu
»Vojensky program celozivotniho vzdélavani®, ktery by charakterizoval usili zemi EU

0 propojeni vojenskych vzdélavacich systémii.

2 Hlavni strategické sméry celozivotniho uceni v Ceské republice

K hlavnim strategickym smé&riim celoZivotniho uéeni v Ceské republice patfi:

1. Uznavani a prostupnost, znamena vytvoteni oteviené¢ho prostoru pro celozivotni uceni
vcetn€ uznavani vysledkl neformalniho vzdélavani a informalniho u€eni. Dosud bylo uznavano
a certifikovano celostatné platnymi doklady pouze formalni $kolni vzdélavani.® V legislativni
oblasti byl schvalen Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR Vv bieznu 2006 zdkon 0 ovéfovani
a uznavani vysledka dalsiho vzdélavani.’® Ve spravni oblasti vzniké na zakladé vyse uvedeného
zdkona a s podporou projektu Evropského socidlniho fondu Narodni soustava kvalifikaci’,
ktera ma vytvofit spravni a vztahovy ramec pro vsechny kvalifikace uznavané na trhu prace
a umoznit identifikaci, tfidéni a zatazovani vysledkl u€eni ziskanych riznymi cestami do osmi
kvalifikacnich urovni a do soustavy dil¢ich a uplnych kvalifikaci. V navaznosti na Evropsky
ramec kvalifikaci (EQF)*® m4 existence NSK podpofit transparentnost a uznavani kvalifikaci.

2. Rovny pristup znamena dostupnost a rovnost Sanci Vv ptistupu ke vzdélavacim prilezitostem

15 Také absolventi rekvalifika¢nich programd, které jsou akreditovany MSMT nebo MZd nebo na zakladé
zvlastnich predpist, ziskavaji osvédCeni s celostatni platnosti (§ 18 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti).
16 Zakon ¢&. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkt dalditho vzdélavani.

17 Narodni soustava kvalifikaci (NSK) je systém, ktery navazuje na narodni soustavu povolani. Pro Ceskou republiku
NSK plni roli narodniho ramce kvalifikaci. Umozniuje proto nejen vzajemné srovnavani kvalifikaci, které jsou v ni
zafazeny, ale prispiva i ke srovnavani s kvalifikacemi stanovenymi a popsanymi v jinych evropskych statech.
Nastrojem, ktery se v tomto procesu uplatni, je Evropsky ramec kvalifikaci (EQF).

18 Evropsky ramec kvalifikaci (European Qualification Framework - EQF) je nastroj podpory celozivotniho uéeni
zahrnujici vSeobecné a odborné vzdelavani i vzdélavani dospélych. Zakladem EQF je soubor osmi referencnich
urovni, které zastavaji funkci spolecného a neutrdlniho referen¢niho kritéria pro organy v oblasti vzdélavani
a odborné pfipravy na vnitrostatnich Grovnich a na urovni odvétvi. Téchto osm trovni pokryva celou skalu
kvalifikaci — od kvalifikaci ziskanych pfi ukonéeni povinného vzdélavani po kvalifikace ud€lené na nejvyssi
urovni akademického a profesniho vzdélavani.
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béhem celého Zivotniho cyklu. Dostupnost ptilezitosti k celozivotnimu uceni pro vSechny
skupiny populace mé vyrazny vliv na socialni soudrznost. Pocatecni vzdélavani ve skolském
systému ma tendenci reprodukovat nerovnosti pochazejici z niz§iho kulturné vzdélanostniho
prostiedi. To pokracuje iV dals$im vzdélavani, kde je ucast zavisla na dosazeném stupni
pocate¢niho vzdelavani.

3. Funkéni gramotnost, ktera je definovana jako schopnost participovat na svété informacit®
znamena predevsim rozvijeni klicovych kompetenci, zejména schopnosti ucit se V prubéhu
celého zivota. K tomu pfistupuji pozadavky na dalsi klicové kompetence, pro které je
charakteristickd pfedev§im jejich pfenositelnost, tj. moznost vyuziti V novych
a nepredvidanych situacich. Typickymi piiklady klicovych kompetenci jsou napf.
metodologické kompetence - feSeni problémil, pouzivani informacnich a komunikacnich
technologii, komunikativni kompetence - cizi jazyky, pisemné a tstni vyjadfovani, osobnostni
kompetence - kritické mysSleni, schopnost tymové prace, schopnost uéit se, sebefizeni
a sebekontrola.

4. Socialni partnerstvi znamena spolupraci se socialnimi partnery, podporu souladu nabidky
vzdélavacich prilezitosti S potfebami ekonomického a socialniho rozvoje. Prostiedkem k tomu
je Narodni soustava kvalifikaci (NSK), které¢ kontinudlnimu uvadi do souladu pozadavky na
odborné kvalifikace zainteresovanych partnert ze sféry vzdélavani i ze sféry prace. Aktivity
spojené s tvorbou kvalifikacnich standardG pro NSK vytvofi a ovéii spolupraci mezi sférou
vzdelavani a socidlnimi partnery.

5. Stimulace poptavky po vzdélavani u vSech skupin populace v pribe&hu celého zivota. Urcité
skupiny populace nedosahuji dostate¢né urovné vzdélani a piedCasné odchazeji nebo jsou
ohrozeny pred¢asnym odchodem ze vzdélavani, aniz by ziskali kvalifikaci uplatnitelnou na trhu
prace. Pro podporu motivace dospélych k dalsimu vzdélavani je dilezita spolecenska atmosféra
a mira podpory vlady a socialnich partnerti profesnimu i zajmovému vzdélavani dospélych. To
je v CR problémem, protoze pfes proklamativni vyjadieni nebyla pfijata opatfeni podporujici
poptavku jednotlivell, komunit a podnikll po vzdélavani tak, aby se zjednodusil jejich ptistup

ke vzdélavani

1%V mezinarodnim vyzkumu gramotnosti SIALS byla definovana nasledovné: ,,schopnost rozumét ti§ténym
informacim a vyuzivat je v kazdodennich ¢innostech, v osobnim zivoté, v zaméstnani a v komunité k tomu, aby
jednotlivec dosahl svych cild, rozvinul svoje znalosti a potencidl”. Uziva se k oznaceni §irokého souboru

schopnosti zpracovavat informace.
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6. Kvalita nabidky vzdélavacich prileZitosti je zaloZzena na kombinaci externi evaluace
a sebehodnoceni a na kombinaci formalnich procedur a neformalniho (zkuSenostniho) zptisobu
zajiStovani kvality. Formdalni procedury vV dal§im vzdéldvani (certifikace jednotlivca,
akreditace instituci a programil) chybi a jejich konstituovani je vazdno na Narodni soustavu
kvalifikaci, kterda ma plnit tlohu vystupniho standardu. Externi evaluace ma byt vyvazena
sebehodnocenim. Védomi toho, ze ke zlepSovani prace a vlastnimu rozvoji je nutné soustavné
hodnotit vysledky nema unas tradici ateprve se vytvafi. Proto je Skoldm poskytovana
metodicka podporu pii zavadéni vnitinich systémid kvality, kritérii kvality a metod
sebehodnoceni (Kirkpatrick, 1994; Michek, 2006).

7. Poradenstvi - rozvoj informacni a poradenské sluzby, ktera umozni kazdému clovéku najit
si vlastni vzdélavaci drdhu. V kontextu celoZivotniho uceni potiebuji vSichni lidé volit
Vv pribéhu celého zivota odpovidajici vzdélavani a porozumét disledkiim svych rozhodnuti.
Tomu slouzi komplexni informacni a poradensky systém, dostupny vSem skupinam populace

Vv prib¢hu celého zivota na zaklad¢ propojeni jiz existujicich kapacit.

3 Opatreni k realizaci Strategickych sméri rozvoje celozivotniho uceni
v Ceské republice

Strategické sméry rozvoje celozivotniho u€eni jsou naplilovany a prosazovany tiemi okruhy
opatfeni za koordinace Ministerstva Skolstvi, mlddeze a t€lovychovy, za jejichz implementaci
odpovidaji jmenované resorty S ptredpokladanou spolupraci s kraji, profesnimi komorami,
zajmovymi a profesnimi sdruzenimi, reprezentaci vysokych skol apod.

Prvni okruh opatieni se tykd pocatecniho (vSeobecného a odborného) vzdélavani. Jsou
zaméfeny na rizné aspekty kurikularni reformy, na snizovani nerovnosti v pfistupu ke vzdélani,
rozvijeni mimoskolni aktivity azdjmové Cinnosti zakl, specificka opatfeni pro pocatecni
odborné vzdélavani a usnadnéni pfechodu absolventi a jejich uplatnéni v praxi. Jde 0 zménu
pojeti vzdélavani smérem K rozvoji klicovych kompetenci a na rozvijeni funkéni gramotnosti
zaka. Zéasadni vyznam ma podpora Narodni soustavy kvalifikaci, vytvarena na zdkladé Narodni

soustavy povolani?®

jako prostiedek komunikace mezi sférou vzdélavani a socidlnimi partnery
0 pozadavcich na kvalifikace pouzitelné na trhu prace.
Druhy okruh opatreni se tyka tercidlniho vzdélavani, které se stdva zakladem pro odborné

vzdélavani v diverzifikovanych studijnich programech i pro dalsi vzdélavani dospé€lych. Je to

20 Narodni soustava povolani (NSP) je postupné napliiovand, oteviend a vieobecné dostupna databaze povoléni, ktera
odrazi situaci na trhu prace a obsahuje dilezité informace o kvalifika¢nich pozadavcich, ptiklady praci apod. NSP
je vytvarena v souladu s Evropskym ramcem kvalifikaci (EQF).
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posileni nabidky bakalatskych studijnich programii, zaméfenych do praxe a schopnych
piizpisobovat se ménicim se potiebam zaméstnavateld i rozvoj kvalitnich forem vzdélavani,
alternativnich K prezen¢nimu studiu, které umozni dospélym studovat pii plné ekonomické,
spolecenské i rodinné aktivité (veetné vzdélavacich zatizeni typu ,,distanéni university*). Dojde
K posileni moznosti prostupnosti tercialniho sektoru vzdélavani auznavani piedchoziho
dosazeného vzdé&lavani modularizaci studia, uplatiiovanim kreditniho systému ECTS?,
Narodniho ramce kvalifikaci?® a diislednym dodrZovanim principti tzv. Lisabonské tmluvy?,
Treti okruh navrhii opatieni je zaméfen na kompletaci systému dalsiho vzdélavani.
K uznavani vysledki vzdélavani, k ¢emuz slouzi podpora predpokladti pro uvedeni zakona
0 uznavani vysledkt dalsiho vzdélavani do praxe a zajiSténi prichodnosti mezi dalSim
a pocatecnim vzdélavanim ziskavanim a uznavanim krediti. Rozvoj funkéni gramotnosti je
realizovan podporou ziskévani a rozvoje kliCovych dovednosti, pficemz ke zvySeni kvality
vzdélavacich pftileZitosti pfispéje vytvareni systéml externiho hodnoceni kvality, certifikace

lektorti a akreditace vzdélavacich programai.

4 Vzdélavani a vycvik bezpe¢nostniho managementu v Ceské republice

Vzdélavani avycvik bezpecnostntho managementu jsou procesy pro vytvoreni
a zdokonalovani schopnosti zejména vojenského persondlu a specificky bezpecnostniho
managementu zastavat také specifické role pro plnéni uloh ozbrojenych sil. Dlstojnici jsou
pfipravovani studiem na vojenské vysoké Skole, kde ziskavaji vysokoskolské vzdélani,
vyuzitelné kromé vojenského povolani iV jejich pfipadné druhé - civilni profesi. Vyssi
distojnici maji dalsi vzdélavaci prilezitosti vV ramci celozivotniho vzdélavani.

Systém vojenského vzdé&lavani bezpeénostniho managementu Vv Ceské republice byl

transformovan v ramci reformy a profesionalizace Ozbrojenych sil Ceské republiky jiz po roce

2L ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System): Kreditni systém zaloZeny na studijni zatéZi
pozadované k dosazeni ocekdvanych vysledkd uceni. Studijni zatéz je Cas, ktery primérny student potiebuje
k tomu, aby zavrsil vSechny studijni aktivity (pfednasky, seminate, projekty, praktickou pfipravu, samostudium
i zkouSky) nezbytné pro dosazeni vysledki uc¢eni. 60 kreditii predstavuje pracovni zatéZ studenta pii pIné studijni
zatéZzi (full-time) béhem jednoho akademického roku pro dosazeni vysledkid u¢eni v daném programu. Ve vétsiné
ptipadi se zatéz studenta pohybuje v rozmezi 1 500 - 1 800 hodin béhem jednoho akademického roku, tedy 1
kredit odpovida 25 - 30 hodinam prace.

22 Narodni ramec kvalifikaci (national qualification framework) je nastroj pro klasifikaci kvalifikaci na zakladé
souboru kritérii pro urcité tirovné dosazeného vzdélani; cilem je integrovat a koordinovat narodni dil¢i soustavy
kvalifikaci a zlepSovat transparentnost, dostupnost, rozvoj a kvalitu kvalifikaci ve vztahu k pracovnimu prace
a ob&anské spolegnosti. Pro CR plni roli Narodniho ramce kvalifikaci Narodni soustava kvalifikaci.

2 Umluva o uznavani kvalifikaci tykajicich se vysokoskolského vzdélavani v evropském regionu - publ. pod &.

60/2000 Sh.m.s.
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2002 (Koncepce vystavby profesionalni Armady Ceské republiky a mobilizace ozbrojenych sil
Ceské republiky - usneseni ¢. Vlady CR z 21. kvétna 2002). Vojensky vycvik byl soustiedén
do Velitelstvi vycviku, na jehoZ vrcholu je Univerzita obrany v Brn€. Kurzy celozivotniho

vzdélavani nabizi rovnéz Skolici a vzdélavaci stfedisko Ministerstva obrany Chocerady.

5 Priprava bezpecnostniho managementu a vojenského personalu
v Dlouhodobé vizi resortu Ministerstva obrany

Pti vzdélavani lidi v obdobi globalizace se projevuji dva protichtidné trendy: (i) vyuzivani
soustavy planovacich cykld, které umoZzni pfipravit, realizovat a vyhodnotit zmény
vzdélavaciho systému a (ii) potfeba pruzné reagovat na zmény podminek a na zrychlujici se
narast informaci. Prvnimu trendu odpovidéa dlouhodobé planovani (strategické vize na obdobi
deseti let) astfednédobé plany (koncepce na obdobi péti let, druhému trendu posilovani
vSeobecnych, dlouhodobé platnych védomosti, dovednosti a klicovych kompetenci
(komunikativni kompetence, personalni kompetence, socialni kompetence, kompetence fesit
samostatné bézné pracovni | mimopracovni problémy, kompetence vyuzivat prostiedky
informaénich a komunikac¢nich technologii a efektivné pracovat s informacemi, kompetence
K pracovnimu uplatnéni) a rozvoj celoZivotniho uceni.

Resort Ministerstva obrany piedstavuje vizi a ukoly ozbrojenych sil v budoucnosti tak, aby
spoleCnost vnimala armadu jako svoji integralni soucast, kterd slouzi cilim, potfebam
a pozadavkiim spole¢nosti, nikoliv jako separovanou elitni organizaci. Pii napliiovani tohoto
cile bude uplatnovana zésada ,.komplexniho pfistupu‘ vSech ucastnikt, kteti se podileji na
CIMIC (Civil-Military Cooperation - civiln¢ vojenska spoluprace), a na tvorbé bezpecnostniho
prostiedi. CIMIC znamena kooperaci systému na trovni centralni politiky, regionalni politiky,
nevladnich organizaci a podnikatelskych subjekti. Soucésti ,,Dlouhodobé vize* resortu
Ministerstva obrany jsou pozadavky na ptipravu vojenského personalu. Konstatuje se v ni, ze
,2Kompetentni & motivovani lidé jsou, a i v budoucnosti ziistanou nejcennéjsi hodnotou resortu
Ministerstva obrany. Pozadavky na jejich piipravu, jak ve fazi vzdélavani, tak i vycviku,

odborné a osobnostni kvality S vyvojem ve vojenstvi permanentn¢ porostou.

6 DalSi mozZnosti aplikace Strategie celoZivotniho uceni v Ceské republice
v pripravé bezpecnostniho managementu

Stejné jako ve viech demokratickych zemich v Ceské republice jsou ozbrojené sily soudasti

spoleCnosti a vojenské Skolstvi je soucasti narodni vzdélavaci soustavy. Rozvoj vzdélavani
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vojenského personalu v Ceské republice - ¢&lenském staté Evropské unie a Severoatlantické
aliance, musi byt v souladu s trendy piipravy lidi v téchto nadnarodnich organizacich.

V ramci NATO a EU je postupné rozvijena koordinace vzdélavani a vycviku vojaki podle
soucasnych a budoucich potfeb. Predpokladem spravného zaméfeni piipravy vojenského
personalu je funkéni analyza sluzebnich mist v resortu Ministerstva obrany, specifikace
vojenskych povolani a stanoveni uplnych a dil¢ich kvalifikaci sluzebnich mist, odpovidajici
Narodni soustave povolani (Integrovanému systému typovych pozic - ISTP) a Narodni soustave
kvalifikaci. Z nich bude mozné odvozovat pozadavky na uchazece pii naboru, na obsah a formy
vstupniho a dal$iho vzd€lavani, optimalni vzdélavaci instituce z hlediska sluzebniho zatazeni
i mozné vyuzitelnosti na civilnim trhu prace po ukonceni vojenské kariéry. Uvedené
charakteristiky trhu prace CR pro vojensky personal dosud nejsou zcela komplexné zpracovany.

Viz obr. 1.

Kompetence:
- znat Kvalifikace

- umeét Pracovni - dil&i Typova
- chovat se cinnost - aplna pozice Povolani

|

Narodni Integrovany Narodni
Soustava Systém Soustava
Kvalifikaci Typovych Povolani
Pozic -

Evropsky
ramec
kvalifikaci

(Narodni
Ramec Katalog
Kvalifikaci) Typovych
Pozic

Obrézek 1: Charakteristiky trhu prace Ceské republiky. Zdroj: Vlastni zpracovani.

7 Cile pripravy vojenského personalu

Cilem ptipravy vojenského personalu je ziskani kompetentniho vojéka. Za kompetentni osobu
je mozné povazovat C¢lovéka vybaveného védomostmi, dovednostmi a postoji pro uplatnéni
Vv zivoté aV praci, ktery zvlada ukoly asituace. K zakladnim, tzv. klicovym kompetencim
vojaka patii predev§im kompetence kK uceni - ¢lovék ma umét vybirat si a vyuzivat pro efektivni
uc¢eni vhodné zplsoby, metody a strategie (uceni podporuje ischopnost komunikace
a ,.lidrovstvi®).

Dalsi vyzvou pro aplikaci Strategie celoZivotniho ugeni Ceské republiky v p¥ipravé vojenského
persondlu je snaha 0 zlepSeni nabidky vzdé€lavacich a vycvikovych aktivit. K tomu mutze
ptispét ucinngjsiho hodnoceni forem dalSiho vzd€lavani a vycviku v resortu Ministerstva
obrany. Jiz v roce 2008 byla I. Svobodou publikovana teoreticka vychodiska k hodnoceni
efektivity dalsiho vzdélavani vojenskych profesiondli (Svoboda, 2008) na zaklade

Kirkpatrickova modelu (Kirkpatrick, 1994) a Phillipsem aplikované metody vypoctu navratu
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investic (ROI) (Phillips, 1997). Pro jejich vyuziti bude nutné zapojit do hodnoceni efektivnosti
piipravy personalu dalsi stakeholdery - velitele jednotek a zafizeni ucCastnikd piipravy
(hodnoceni ucastnikli po tfech az péti mésicich od absolvovani piipravy) a vyssi velitele

(hodnoceni ¢innosti jednotek a zafizeni Gc¢astniki ptipravy).

Zavér

Strategie celoZivotniho uceni Ceské republiky p¥inasi cenné podnéty ipro personalistiku
resortu Ministerstva obrany a obecnéji bezpenostniho managementu ve vefejné sprave.
Aktivni piistup K jejich realizaci mtize kompenzovat neptiznivé dopady Vv ziskavani kvalitniho
vojenského personalu (neptiznivy demograficky vyvoj a snizeni konkurenceschopnosti na

pracovnim trhu).
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